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JIMcT perncTpauHu W3MeHeHn il i J0NOJTHEHH I

JIMCUMITIIHHBL

Jlara.
No Paznen Kpatkoe cojepkanie Ne nporokona | Ilommucs 3aB.
n/n [POrpaMMbl H3MEHEHH S/ TOTIOTHEH U 3ace/1aHus kadenpoi
{ kadeapsl
1 n.8 Axryanmsanus yuedHo-
VuebHo- METOHIECKOro H
METOJ/IMUECKOE u | ua(opMaLHOHHOIO
MH(OPMAIMOHHOE obecrieyeH s JHCLHIIIHHBL g
obecrieueHne 16.10.2018r.
JMCL{ATLTHHL Tporoxosn Ne2 {
(Momyns)
m.9 MarepuanbHo- | AKTyalnn3alus MaTepruabHO-
TeXHHUECKOE TEXHHYECKOTO 00ecreueH s
obecreueHHe JIMCLATLTHHBI
JIACLIATUTHHBI
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Vyebro- METOIMYECKOTO H
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HH(OPMAITMOHHOE obecriedends THCIHILIAHEL
obecrieyeHue 03.09.2020r. flr s
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(MotyIIst)
.9  MarepuaibHO- | AKTyaTu3alud MaTepuajbHO-
TEXHHYECKOe TexHHUecKoro obecrneyeHus
obecneueHue JIMCLIHIUIAHBI




1 Ilean ocBOEHMST AUCHMIIJIMHBI

Lenssmu ocBoeHUs AUCHHUTUTAHBI «OCHOBBI JIENIOBOM KOMMYHHUKAIIUHM HA SI3BIKEY SIBIISTFOTCS
dbopmupoBaHue OOIIEKYIBTYPHBIX, OOMIETTPOGECCUOHATBHBIX U MPO(ECCHOHATBHBIX KOMIIETEH-
14, 00ECTIEYNBAIOIINX TOJrOTOBKY BBITYCKHHUKA K PEIICHHUIO 33134 MPOPECCHHAILHOMN NesITeNb-
HOCTH, BKITIOYAIONINX (POPMUPOBAHUE CIIOCOOHOCTH K KOMMYHHKAIIMU B YCTHOH U MUCHMEHHOMN
dbopme B n1enoBoit chepe, BIaaeHnuss OCHOBaMH TPO(ECCHOHATTEHON 3TUKH U PEYEBOM KYJIbTYPHI,
CO3/IaHHE CUCTEMHOTO MPEJCTABICHUS O CTPYKTYpe, QYHKIUAX ¥ MHOTOOOPa3UU JEJIOBBIX TEK-
CTOB, pa3BUTHE 0A30BBIX HABHIKOB MIEPEBOJIAa M HAITUCAHUS JCTIOBBIX TTHCEM.

JUnist TOCTMOKEHUS TOM IEeNI peraroTes 3a1ayi o0y4yeHHUs YTCHHIO M MOHMMaHMIO TeK-
CTOB O()MLMAIBHO-[EIOBOIO CTWISI (B YaCTHOCTH, JAEJOBBIX IMCEM), M3YyYEHHsS CTPYKTYphbl
oopmIIeHHs JeTTOBOTO MUChMA, Pa3BUTHsI HABBIKOB MIEPEBO/IA JICTOBBIX MHCEM C PYCCKOTO A3bIKa
Ha HEMELKHU U C HEMELKOTO SI3bIKa HA PYCCKHMM, COCTABIICHUS JIENOBBIX MHUCEM I10 IPOHJCHHBIM
TEeMaM, pacUIMpeHHs 3amaca oOIIel NelOBON JEKCHKH M JIGKCUKHU, CIeUU(UIHON AT 1eT0BOM
KOPPECIIOHICHIIUH.

2 MecTO AUCHMIIJIMHBI B CTPYKTYype 00pa3oBaTeIbHOI MPOorpaMMsbl NOAr0OTOBKH 0a-
KajlaBpa

Hucuurnnuna «OCHOBBI 1€TI0BOM KOMMYHUKAIIMU Ha SI3bIKE» BXOAUT B BAPUATUBHYIO YaCTh
6sioka 1 0O6pazoBaTenbHON MTPOTrPaMMBI.

Jlist u3ydeHus: TUCIUILTMHBI HEOOXOAUMBI 3HaHUs (YMEHHUS, BIAJeHMs ), cOpMUpPOBAHHBIC
B PE3YyJbTATEe U3YYCHUS CIAEAYIOIUX TUCUUIUIHH: «HOCTpaHHBIN S3bIK», «lIpakTnueckuii Kypc
MEPBOr0 MHOCTPAHHOTO sI3bIKa (HEMEUKUH s3bIK )», «[IpakTuueckas Gonerukay, «[Ipakruueckas
rpaMmaThka», «Pycckuil s3bIK B 3THOKYJIHTYPHON KOMMYHHUKAaTUBHOU cpeney, « ubopmarmon-
HbIE€ TEXHOJIOTUH B 00pa3oBaHUmN, «TeopHst MeKKYJIbTYpHOU KOMMYHUKaIUu», «COBPEMEHHBIH
WHOCTPAHHBIN S3BIK (HEMEITKUM SI3BIK).

3Hanus (YMEHHsI, BIIQJICHUS), MMOJYYCHHbBIC TMPU W3YYCHHH NAaHHOW IUCIUIUIMHBI, OymyT
HEOOXOIUMBI JJI1 U3YYECHUS TUCHMIUIMH «AHAIU3 M UHTEpHpeTanus Tekctay, «CTUINCTHKAY,
«[IpakTUKyM MUCBMEHHOT'O U YCTHOTO MEPEBOAA», MPOXOXKICHUS MTPOU3BOJACTBEHHON MPAKTUKU
MPAKTUKHU 0 MOJy4EeHUIONPO(ecCHOHANBHBIX YMEHUHN U OMbITa MPo(ecCHOHANBHOMN JesTeNbHO-
CTH U IIpH MOATOTOBKE K C/ladye U cAaue roCyIapCTBEHHOIO AK3aMEHa.

3 Komnerenuuu o0y4aromerocsi, popmupyemblie B pe3yJibTaTe 0CBOCHUS
AUCHMILIMHBI U IVIAHUPYeMble pe3y/ibTaThl 00y4eHusl

B pesynbrate ocBoeHUs TUCHUIITHHBI «OCHOBBI IEJIOBOH KOMMYHUKAILIMU Ha SI3bIKE» 00Y-
YAIOIUICS JOJDKEH 00JIaAaTh CICAYIOMIMMU KOMIIETCHIIUSIMU:

CrpyKTypHBII
JIEMEHT ITnanupyemble pe3yabTaTbl 00y4eHUs

KOMIICTCHII UM

OK-4

CIMOCOOHOCTHI0 K KOMMYHHMKAIIMU B YCTHOI U MUCbMEHHOH (popMax HA PyCCKOM U MHO-
CTPAHHOM SI3BIKAX JIJIsl pelleHHs 32124 MEeKIUYHOCTHOIO M MEeKKYJIbTYPHOI0 B3aUMO/1eii-
CTBHA

3HaTh - IpaBWJIa YCTHOTO ¥ MMUCHbMEHHOTO OOIIEHNs B KOHKPETHON CHTYAIHH;
-3HauCHHE MOHATUH BepOaibHas, HeBepOaIbHas U MapaBepOaIbHast KOMMYHU-
KaIus;

OCHOBHBIC XapaKTEPUCTUKU U (HYHKIIMU WHAWBUIYAIBHON, MEKIMYHOCTHOH,
MacCOBOH M MyOJIUYHOM KOMMYHHKAITUH;

MPEJCTABIATH BIUSHUE KYyJIbTYphl HA KOMMYHHUKAIHUIO.




CTpyKTypHBIi

DJIEMEHT [Tnanupyemble pe3yabTaTbl 00y4eHUs
KOMITIETEHIHH

VYmetn - pacro3HaBaTh KyJIbTypHO OOYCIIOBJICHHBIC aCIICKThI TOBEACHHS COOCCETHUKA,
- BBIOMpATh aJeKBAaTHBIN CTUJIb KOMMYHHUKALIUU B COOTBETCTBUU C KYJIbTYPOI
napTHepa 1Mo 0OIIECHHUIO.

BJ'IaI[eTI: - OCHOBHBIMH ITOHATHUAMHU TeOpI/II/I KOMMYHI/IKaL[I/II/I;
- YMEHHEM CTPOMTH BHICKA3bIBAHUS B CUTYAIUAX MEKKYJIbTYPHOTO OOIICHUS C
yquOM COIIMAJIBHBIX q)aKTOpOB JJIA JOCTHMIXKCHHUA B3aWMOIIOHMMAHHUA HAa OCHO-
BE CO3IaHUs OOIIET0 3HAUCHUS;
- CTpaTeTUsIMH HEBEpOATLHOTO OOIIEHUS, XapaKTePHBIMHU Ul JTaHHOU KyJbTY-
DB

OIIK-5

BJIA/ICHHEM OCHOBAMU NPO(PEeCCHOHAIBLHON Y THKH U Pe4eBoil KYJIbTYpPbI

3HaTh

- COBPEMEHHYIO TEOPETUYECKYIO KOHIICTILUIO KYIbTYphl pedH, ophosnudeckue,
aKLEHTOJIOTUYECKUE, TpaMMaTHUeCKHe, JIEKCUYECKHE HOPMBI HEMEIKOro Hu
PYCCKOTIO S13bIKOB;

- YHUBEPCAJIbHBIE 3aKOHOMEPHOCTH CTPYKTYPHOU OpraHu3allii U CaMOOpTaHH-
3allMY TEKCTA.

YMmern

- OIPUMCHATH IMpaBUJia PEUCBOIO 3THKETA B CUTyallUdX MCKKYJIBTYPHOI'O 00-
ICHUA.

Bnanets

- HOpMaMH BSaHMOﬂCﬁCTBHH Ha MHOCTPAHHOM A3BIKC C YUCTOM HAlIMOHAJIbHBIX
0COOEHHOCTEH peueBOro ITUKETa coOECeTHIKA U TPOPECCHOHAIBHON ATUKH.

IIK-11

TFOTOBHOCTBI0 HCHOJb30BATh CHCTEMATH3UPOBAHHBLIEC TCEOPETHYECCKHE H IIPAKTHYECCKHE
SHAHHUA TJI8 MOCTAHOBKH U PCHICHUSA MCCIECA0BATEC/ILCKUX 3a/1a4 B o0JacTH 06p330BaHI/Iﬂ

3HaTh

- OCHOBHBIE HAayUHbIE MOHATUS U OCOOEHHOCTH UX HCIOJIb30BAHNUS,

- METOJBI U NPUEMBI U3yUYEHUS U aHAIN3a HAYYHOU JINTEpaTyphl B IPEAMETHON
o0acTy;

- IPUHLIUIIBI, METOMBI, CPEJICTBA 0OPA30BATEIBHOM JAEATEIBHOCTH AJISl HAYYHBIX
UCCJIEIOBaHHM; OCHOBBI OpPraHM3aIl[MM HCCIIEA0BATENbCKOW NEATENIbHOCTH B
cdepe odbpazoBaHus;

- OCHOBHBIC MH(OpPMAIMOHHBIC TEXHOJIOTHH TMOUCKa, cOopa, aHaIM3a U 00pa-
OOTKM TaHHBIX JUHIBUCTUYECKOTO HCCIIEIOBAHUS;

- (YHKIIUU ¥ COIEpKAHUE UCCIIeIOBATEILCKOM PaOOTHI.

VYmeTb

- CaMOCTOSITEIIFHO M B COCTaBE HAYYHOI'0 KOJUICKTUBA pelIaTh KOHKPETHBIC 3a-
aa4u IpoQeCcCHOHATBHOM eI TEIIbHOCTH;

- CAMOCTOSITEIIBHO U [T0]] HAYYHBIM PYKOBOJICTBOM OCYIIECTBIATH COOp U 00pa-
00TKy HH(pOpMaLNH;

- aHAJM3HPOBATh TEKCT, COOCTBEHHYIO NESTELHOCTD, BBISIBIISIS IIPOOJIEMBI, KO-
TOPBIE MOTYT OBITh PEIICHBI B paMKaxX MPOCKTHO-MCCIICAOBATEIbCKOM IeATEIb-
HOCTH;

- Ha OCHOBE BBIABJICHHOW IMpPOOJeMbl CHOpMYITHPOBATH HCCICAOBATEIBCKYIO
3aj1a4y.

Bnanets

- METOJ0JIOTHEN M METOJUKAaMH aHalIHu3a UCCIEAYeMBbIX MPOoOJeM, MCIOIb30-
BaTh CHCTEMATH3MPOBAHHBIC TEOPETHUYCCKHE M MPAKTHUECKUE 3HAHUS UIS T10-
CTaHOBKH M PEILICHHsI NCCIIEAOBATEILCKUX 3a/1a4 B 00JIaCTH 00pa30BaHuUs;

- HaBBIKaMH cOOpa, U3y4eHHUs, KPUTHIECKOTO aHaau3a, 0000IEeHNs U CHCTeMa-
TU3aIUHU HH(OPMAIMK IO TeMe y4eOHO-HCCIIe0BATENbCKOM paboThI;



https://pandia.ru/text/category/kulmztura_rechi/
https://pandia.ru/text/category/orfoyepiya/
https://pandia.ru/text/category/russkaya_literatura/

CTpyKTypHBIi

AJIEMEHT [Tnanupyemble pe3yabTaTbl 00y4eHUs
KOMITETCHIIH
- CIIOCOOEH TPaMOTHO OIHUCATh PE3yIbTAaThl HCCICAOBAHUS B JKaHPE KYpCOBOM
paloThI ¥ IPECTaBUTH pabOTy Ha MyOIMYHOMN 3aIlIUTe.
AIIK-2

BJIaJleeT CUCTEMOM JIMHIBHCTHYECKHUX 3HAHUI, BKJIIOYaKOLIell B cedsl 3HAaHHE OCHOBHBIX
boHeTHUECKHX, JIEKCHYECKUX, TPAMMATHYECKHUX, CJIOBOOOPA30BATE/IbHbIX SIBJECHUI U 3a-
KOHOMEPHOCTEH (PYHKIIMOHMPOBAHMA M3y4aeMOro HHOCTPAHHOIO A3bIKA, ero (hyHKIHO-
HAJbHBIX Pa3HOBHAHOCTEH

3HaThb - OCHOBHBIE SIBJICHUS (DOHETUKH, TPAMMATHKH, JIEKCUKA U CTUIMCTUKU H3ydae-
MOTO SI3BIKA.

Ymern - OPUEHTHUPOBATHCA B KYJIbTYPHO O0YCIOBIEHHBIX HOpMax MOBEIEHUS U 00ILe-
HUS B MHOS3BIYHOM CpeJie.

Buianers - CTpaTerueil peuyeBoro MOBEICHUs, IPUHATON B HHOS3BIYHOU CpeEE;

- KyJIbTYPOU PEYH, PEYEBBIM 3TUKETOM;

- opdorpadudeckoit, ophodMHUECKOH, TEKCHUECKOM, TPaMMAaTHYECKON U CTH-
JINCTUYECKOM HOPMOM M3y4aeMbIX SI3bIKOB;

- o0mell 1 KOMMYHUKATUBHONH KOMIIETCHIUSIMU (JIMHTBUCTHYECKOH, COIMO-
KyJIbTYPHOH W TparMaTU4YecKOW) MPUMEHHUTEIBHO K JeI0BOU chepe peueBoi
KOMMYHUKAIUU.




4 CTpyKTYpa ¥ coiep:KaHue TN CIUTLTHHbI

OO01mast Tpy10eMKOCTh TUCHUTUIMHBI COCTaBIsAEeT 3 3a4eTHhIX equHuIlbl 108 akan. 4acoB, B TOM 4HcIe:

— KoHTakTHas padota — 38,3 akaj. Jaca:

— ayautopHas — 36 akaj. 4acos;

— BHeayauTOpHas — 2,3 akaj. Jaca
— caMocTosTenbHas pabora — 34 akan. Jaca,
— TMOArOTOBKA K AK3aMeHy — 35,7 akaj. yaca
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5 O6pa3oBaTesbHbIe 1 HHGOPMALMOHHbIE TEXHOJIOTHHU

[Tpu peanu3anuu pa3IMIHBIX BUJOB Y4€OHON paOOTHI UCIIOIB3YIOTCS CIIEIYIONIE 00pa3o-
BaTeNbHbIC U MH()OPMAIIMOHHBIE TEXHOJOTHUH: OOBSICHUTEIBHO-UILTIOCTPATHBHBIE METOABI 00Y-
YyeHUs (IPAKTUYECKHE 3aHSTHSA, OCBSAIICHHBIE OCBOCHUIO KOHKPETHBIX YMEHUN M HABBIKOB I10
IPEUIOKEHHOMY aIrOPUTMY), TpodsieMHOe o0yueHHe (IpakTUYecKue 3aHATHS B (popMe MPaKTH-
KYMOB U KEHC-METOJIOB), MPOEKTHOE 00y4YeHHE (TBOPUYECKHE MPOCKTHI), MHTEPAKTUBHBIC TEXHO-
JIOTHH (CeMHUHAPBI-IUCKYCCHUH ), UTPOBbIE TEXHOJOTHHU (JeNI0Bast UTpa, poJieBas urpa), uHpopma-
IIIOHHO-KOMMYHHMKAIIMOHHbIE 00pa30BaTEIbHbIE TEXHOJIOIMU (JIEKLMU-BU3YyaJIN3aLUHU, MPAKTH-
YecKHe 3aHATHS B (popme mpe3eHTanui).

6 YueOHO-MeTOAHUYECKOe o0ecnedeHne CaMOCTOATEIbHO padoThl 00yYa0 M XCS

[To mgucnunmmae «OCHOBBI AET0BOH KOMMYHHMKALIMHU Ha SI3BIKE» MPEIyCMOTPEHa ayauTOp-
Hasl 1 BHEAYAUTOPHAS CaMOCTOsITeIbHAs paboTa 00yJaromuxcs.

AynuropHas caMOCTOATeNbHasE padoTa CTYACHTOB HPEAIOJIaracT BHIIOTHEHHE KOHTPOJIb-
HBIX 3a/IaHUI HA MPAKTHYECKUX 3aHATHUSIX.

[IpumepHblie ayTuTOpHBIE KOHTPOJIbHBEIE paboThl (AKP):
AKP Ne 1. Test 1. Der offizielle Brief.

Was ist typisch fir einen formellen bzw. offiziellen Brief? Kreuzen Sie jeweils eine der

drei Mdglichkeiten an.

Datum

o 17/03/20..

o Frankfurt, 17. 03. 20..

o im Marz 20..

Betreff

o Reklamation ...

O per Fax

0 (keinen)

Anrede

o Liebe Leser,

0 Verehrte Dame,

0 Sehr geehrte Damen und Herren,

Anredeform

o du

o Thr

o Sie

Gruf}

o Beste Gril3e

0 Hochachtungsvoll

o Mit freundlichen Griiflen

AKP Ne 2. Test 2. Lexik und Abkiirzungen.

1. Finden Sie russischeUbereinstimmungen mit den deutschen Angaben des Geschéfts-
briefes.

1 Briefkopf a. obparieHue

2. Bezugszeichen 0. agpec moxy4arens
3. Anrede B. IIaIIKa [THCbMa

4. Brieftext I. TeMa IIHUChMa



5. Anschrift des Empféangers JI. TIOYTOBBIA UHICKC

6. Thema des Briefes €. TTO/IIIKCh

7. Unterschrift K. TEKCT MMHCHMa

8. Hinweis auf Anlagen 3. yKa3aHUe Ha MPUI0KECHHUS

9. Verteilervermerk U. 1aTa

10. Postleitzahl K. YyKa3aHHE O HAJTMIUH KON
11. Datum JI. ’HAGKC MHUChMa JIJIST CCHIIOK.

2. Finden Sie russische Ubereinstimmungen mit den deutschen Typen der Ge-

schaftskorrespondenz.
1. Einschreiben a. TeJIeKC
2. E-Mail 0. aBuaroyra
3. Eilzustellung B. 3aKa3HOE
4. Luftpost I. QJIEKTPOHHAS 110YTa
5. Drucksache JI. CpOYHAsI JIOCTaBKa
6. Fernschreiben €. Teerpamma
7. Telefax K. Teredakc
8. Telegramm 3. OaHIEepOIIh
3. Finden Sie russische Ubereinstimmungen mit den deutschen Abkiirzungen.
1. Sa a. CM.
0. cM. BBIIIIE
B. CyMMa
2. Rng. a. 3a, 1o

0. YUCTBINA BeC
B. [IOYTOBBII UHIEKC

3. inkl. a. B LIEJIOM
0. BKITIFOYas
B. UCKJIIOYAst

4, iV. a. BKJIrouas

0. O YIIOJTHOMOYHIO
B. TIPOITHCKIO
S. p.p. a. 3a, 1o
0. oriaTa HATMYHBIMU
B. TI0 JIOBEPEHHOCTHU
6. Lp. a. aBUAIOYTON
0. B COOTBETCTBUU
B. MOPSAJIKOBBIN HOMEP

4. Finden Sie richtige Ubersetzung.

1 Abt. a. Tpu cliydae

2.d.J. 0. 6e3 00s13aTEILCTB
3.inkl. B. OTJEI

4.V, T. B 9TOM TOZly

5. evtl JI. BKITFOYast

6.i. W. €. TMYHO

7.1.V. XK. 110 JIOBEPEHHOCTHU
8. z.H. 3. TI0 YIIOJIHOMOYHIO
9. p.p. U. IOTOBOP

10. 0.0. K. IPOTIHCHIO

AKP Ne 3. Test 3
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Sie interessieren sich fir eine Sprachreise und schreiben eine Anfrage an ABC-
Sprachreisen. Dazu finden Sie unten einige Satze. Markieren Sie, welche der folgenden Text-
bausteine (a, b, oder c) Sie fur Ihren Brief verwenden kdnnen. Es passt immer nur ein Satz.

Anrede

Worum geht es?

Was will ich?

Was muss passieren?

GruR

a) Hallo,

b) O Liebe Frau ...,

C) Sehr geehrte Damen und Herren,

a) ich danke Ihnen fur Ihr Interesse an Sprachreisen.

b) ich habe gerade lhre Anzeige in der Zeitung gelesen.

C) ich freue mich, dass Sie mir so ein gunstiges Angebot ma-

chen konnen.

a) Ich interessiere mich fur einen Deutschkurs fur Erwachse-
ne. Als Zusatzangebot wiinsche ich mir ein abwechslungsreiches

Sportprogramm (maoglichst Segeln oder Reiten).

b) Ich bin 21 Jahre alt und kann schon ziemlich gut Deutsch.
Meine Hobbys sind Segeln und Reiten.

C) Kénnen Sie mir bitte mitteilen, ob Sie auch Kurse fur Er-
wachsene haben, wo man auch reiten oder segeln oder Ahnliches
kann.

a) Ich wirde mich freuen, wenn Sie Interesse an meinem An-

gebot hatten und verbleibe ...
b) Bitte schicken Sie mir Ihren Katalog an die oben angege-

bene Adresse.

C) Ich hoffe, Sie kdnnen mir ein glinstiges Angebot machen.

a) Alles Liebe
b) Hochachtungsvoll

C) Mit freundlichen GriRRen

Notieren Sie in der Ubersicht aus welchem Grund die beiden anderen Satze fiir Ihren Brief

nicht passen.

passt sprachlich nicht

Begrundung

passt inhaltlich nicht

Begriindung

a)

allo

Bei einem offiziellen
Brief wahlt man eine
hofliche, distanzierte
Anrede

a) ich danke...

In einer Anfrage
will man etwas be-
kommen, man be-
dankt sich nicht

AKP Ne 4. Test 4. Reklamation.

Clara Miiller hat einen Mantel aus einem Katalog bestellt. Als der Mantel geliefert wird,
stellt sie fest, dass er ganz anders ist, als sie erwartet hat. Sie schreibt einen Brief an das
Versandhaus. Wahlen Sie aus den folgenden Bausteinen (a, b oder c) jeweils einen fir Clara
Miillers Brief aus. Schreiben Sie den Brief noch einmal ganz ab.

Absender

Empféanger

Betreff a)
b)
c)

Anrede a)
b)
c)

Worum a)

Reklamation Ihrer Lieferung vom 22.11.
Ich bin nicht zufrieden mit lhrer Lieferung vom 22.11.
Briefwechsel zu lhrer Lieferung vom 22.11.

Lieber Herr Geschéftsfihrer,

Sehr geehrte Damen und Herren,

Hallo,

Ort, Datum

Vielen Dank fir die Nachfrage nach dem Mantel, den ich heute be-
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geht es? kommen habe.

b) Ich mochte bei IThnen einen Mantel aus dem Katalog bestellen.

C) Heute erhielt ich von Ihnen einen Mantel, den ich am 18.11. schrift-

lich bestellt hatte.

a) Leider musste ich feststellen, dass der Mantel von minderer Qualitét
Was ist der ist, obwohl es im Katalog ,,hochwertiger Stoff* heif3t. AuRerdem ist die Far-
Grund? be nicht wie abgebildet, sondern viel rétlicher.

b) Mein Mann hat gesagt, dass ihm der Mantel nicht geféllt, weil er

nicht zu meiner Haarfarbe passt.

C) Der Mantel ist schmutzig geworden, und ich habe ihn gewaschen.

Jetzt ist er eingelaufen und passt mir nicht mehr.
Was will ich?  a) Sagen Sie mir bitte, was ich tun muss, damit mir der Mantel wieder

passt.

b) Ich mdchte Sie daher bitten, den Mantel wieder zuriickzunehmen und

mir den Kaufpreis zu erstatten.

C) Ich wiirde mir gern noch ein paar Méntel in anderen Farben ansehen.
Was soll pas- a) Kdnnen Sie mir vielleicht zwei oder drei Mantel zuschicken, so dass
sieren? ich mir einen passenden aussuchen kann?

b) Ich akzeptiere auch, wenn Sie mir den Mantel etwas billiger geben.

C) Anderenfalls werde ich meinen Rechtsanwalt einschalten.

a) Liebe GruRe
Gruf3 b) Mit freundlichen GriRen

C) Bis bald

AKP Ne 5. Test 5. Bewerbungsschreiben.

Bewerbung um einen Praktikumsplatz

Situation: Sie mochten in Deutschland ein Berufspraktikum bei der Firma ,,Krauss Maffei
Technologies GmbH Unternehmenskommunikation* machen.

A. Lesen Sie das Stellenangebot und tragen Sie die folgenden Zwischenuberschriften in
die Anzeige ein:

die Dauer des Praktikums

Ihr Profil

Ihre Aufgaben

Bewerbungsunterlagen

Im Rahmen eines Studiums der Fachrichtungen Padagogik (Schwerpunkt Personal) suchen
wir Verstarkung im Bereich Ausbildung, Weiterbildung und Personalentwicklung ab
01.09.2010. Praktikant (m/w) im Bereich Weiterbildung und Personalentwicklung
1. - Mitarbeit bei Projekten im Rahmen der Personalentwicklung - Mit-
arbeit bei der Konzeptlon und Umsetzung von unternehmensweiten Personalentwicklungs-
malnahmen - Unterstlitzung bei der Organisation und Betreuung von Weiterbildungsveran-
staltungen - Marktanalyse von Weiterbildungs- und Seminaranbietern - Evaluation und
Auswertung von Seminaren 2 . - kaufménnische und pé&dagogische
Kenntnisse - gute MS-Office Kenntnisse - Interesse an der Arbeit mit Auszubildenden - Or-
ganisationsgeschick - Team- und Kommunikationsféhigkeit, Eigeninitiative und Flexibilitat
Analytische  Fahigkeiten sowie selbststandiges und strukturiertes  Arbeiten
3 . - Kurzes, aussageféhiges Anschreiben - tabellarischer Lebenslauf -
Zeugnisse 4 . betragt zwei bis sechs Monate. lhre Bewerbung senden Sie
bitte an: KraussMaffei Technologies GmbH Unternehmenskommunikation Krauss-Maffei-
StralRe 2 80997 Minchen Fir weitere Auskinfte steht Ihnen vorab Herr Richard Schmidt
Tel. 089 8899-3647 richard.schmidt@kraussmaffei.com gerne zur Verfugung.
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B. Schreiben Sie einen Bewerbungsbrief fur ,,Krauss Maffei Technologies GmbH Unter-
nehmenskommunikation®. Ihr Brief sollte mindestens zwei der folgenden Punkte und ei-
nen weiteren Aspekt enthalten:

* lhre Ausbildung/ihre Berufsausbildung

* lhre Kompetenzen, Interessen und Vorlieben

 Grund fir die Berufsrichtung

* Grund fur Praktikantenstelle in Deutschland

Bevor Sie den Brief schreiben, tberlegen Sie sich die passende Reihenfolge der Punkte,
eine passende Einleitung und einen passenden Schluss. Vergessen Sie nicht Ihre Adresse,
Adresse der Institution/ Firma, Datum, Betreffzeile, Anrede und Schlussformel!

AKP Ne 6. Test 6. Lebenslauf.

Der Lebenslauf gehdrt auch in das Bewerbungspaket. Was ist fiir diese Textsorte typisch?

Kreuzen Sie jeweils das Richtige an.

ol. Er beginnt mit einer Anrede.

02. Er beginnt mit der Uberschrift «Lebenslaufy.

03. Er ist ein bis zwei Seiten lang.

04. Er wird in der Ich-Form geschrieben.

05. Er nennt Namen der Eltern sowie den Geburts- und den Wohnort.

06. Er beschreibt die berufliche Entwicklung.

07. Er wird hiufig mit der Hand geschrieben.

08. Er soll sauber und fehlerfrei geschrieben sein.

09. Er beschreibt den Charakter einer Person.

010. Er beschreibt das Aussehen einer Person.

ol1. Er nennt den Grund fiir eine Ehescheidung.

o12. Er gibt Auskunft Gber Schulbildung und Ausbildung.

013. Er nennt die Namen von Freunden und Bekannten.

ol14. Er gibt Auskuntft {iber die finanziellen Verhéltnisse.

o15. Er gibt Auskunft iber Mitgliedschaften, Tatigkeiten und Interessen auferhalb des Be-
rufes.

o16. Er informiert Gber Urlaubsreisen.

ol7. Er informiert {iber Auslandsaufenthalte, wie z. B. Sprachkurs, Studium usw.

018. Er nennt am Ende die aktuelle familidre und berufliche Situation.

019. Er endet mit Datum und Unterschrift.

020. Er endet mit einer Grufformel.

AKP Ne 7. Test 7. Telefongespriich.

Damit Sie beim Business-Talk immer auf Draht sind: Wer die acht Grundregeln der Kommunikation
am Horer beachtet, kann seine Firma und sich effektiver présentieren.

1. wird von Ihrem Gespréchspartner garantiert honoriert, weil sie Professionalitat und Auf-
merksamkeit signalisiert. Dabei kann eine standardisierte Checkliste, die auf lhre persénlichen Anfor-
derungen zugeschnitten ist, helfen: Welche Fragen habe ich, welche kénnen auf mich zukommen?
Was beinhaltete der letzte Schriftwechsel? Und so weiter. Jede treffende Antwort macht Sie selbstsi-
cherer.

2. eines Telefonats entscheiden tber Sympathie oder Antipathie. Der Begrifung kommt also
eine entscheidende Bedeutung zu. Wenn Sie anrufen: GruB (,,Guten Morgen", ,,Guten Tag" oder ,,Gu-
ten Abend"), den eigenen Vor- und Nachnamen (langsam gesprochen!), dann den Namen des Unter-
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nehmens. Wenn Sie angerufen werden: Gru3, Name des Unternehmens, Abteilung, eigener Name
(-,Mein Name ist...").

3. : Nach maximal drei bis funf Satzen und einer Ankerfrage (,,Was halten Sie davon?") lassen
Sie lhr Gegenuiber zu Wort kommen. Auf diese Weise erhalten Sie wichtige Informationen tber die
Bedurfnisse und die Stimmung lhres Gespréchspartners.

4. (oder sogar Stehen) macht Ihre Stimme freier und fester, weil Sie besser atmen kénnen.
Klemmen Sie den Horer mdéglichst nicht zwischen Schulter und Wange, um etwas aufzuschreiben. Sie
sprechen dann unwillkurlich gedrickter.

5. erzeugt man auch durch eine personliche Atmosphére. Das beste Mittel dazu ist der Na-
me des Gesprachspartners, den man haufig, aber nicht allzu h&ufig nennen sollte. Dadurch schaffen
Sie eine eher vertraute Situation. Es hat sich auch bewéhrt, immer wieder Worte personlicher Aner-
kennung einzustreuen. Zum Beispiel: ,,Danke, dass Sie gleich angerufen haben.” Ubertreiben Sie da-
bei allerdings nicht; das wirkt wie ein Kalkil und damit unecht.

6. ist ein entscheidendes Kriterium flir den Erfolg oder Misserfolg eines Telefonats. Gerade
wenn Abmachungen getroffen werden, kdnnen Missverstandnisse fatale Wirkungen haben. Horen Sie
sehr konzentriert zu. Sollten Sie das Gefiihl haben, dass man zwar das Gleiche sagt, aber nicht das
Gleiche meint, haken Sie hoflich nach und prézisieren die Absprache, bis beide genau wissen, was sie
voneinander erwarten. Falls Sie vor dem Problem stehen, ein Produkt beschreiben zu miissen, das der
Gespréchspartner nicht kennt, so umschreiben Sie es moglichst anschaulich.

7. Das Telefon kann zwar keinen Geruch, keinen Geschmack und (meist) keine Abbildung
ubermitteln - aber Sie kénnen es, allein durch das Bild, das Sie sprachlich entstehen lassen. Zum Ab-
schluss eines Gespréachs gehort immer

8. . Eine elegante Mdglichkeit, dem Gegeniiber zu signalisieren, dass man das Telefonat been-
den mdchte, ist die Frage: ,,Kann ich sonst noch etwas fiir Sie tun?" Wenn keine Fragen mehr beste-
hen, leiten Sie die Zusammenfassung in knappen, klaren Worten ein und fragen den Gesprachs-
partner, ob es beiden hilft, wenn Sie das Resultat schriftlich festhalten.

Ilpumepnvie unoueudyanvnwvie oomauwinue 3aoanus (U/13):

HJI3 Me 1. «Tipps fur eine gelungene Geschaftskorrespondenz»

VYpazaesa H. P. Geschéaftskorrespondenz. Arbeitsbuch. Teil 1 [DaekTponHsIit pecypc]: pa-
6ouas terpans / H. P. Ypazaesa; MI'TY. - Maruutoropck: MI'TY, 2018. - 1 snekTpoH. onT.
auck (CD-ROM). - Peskxum mocryma: http://catalog.inforeg.ru/Inet/GetEzineByID/320312.

Crp. 5-13.
HJI3 Ne 2. «Geschéftliche Briefarten».

VYpazaesa H. P. Geschéaftskorrespondenz. Arbeitsbuch. Teil 1 [DaekTponHsIit pecypc]: pa-
6ouas terpans / H. P. YpazaeBa; MI'TY. - Maruutoropck: MI'TY, 2018. - 1 3nekTpoH. OnT.
auck (CD-ROM). - Pesxum mocryma: http://catalog.inforeg.ru/Inet/GetEzineByID/320312.

Crp. 14 - 27, 33 - 40.
HJ13 Ne 3. «Vertrag»

VYpazaeBa H. P. Geschéaftskorrespondenz. Arbeitsbuch. Teil 1 [DaekTponHsIit pecypc]: pa-
6ouas terpans / H. P. Ypazaesa; MI'TY. - Maruutoropck: MI'TY, 2018. - 1 31nekTpoH. OnT.
nuck (CD-ROM). - Peskxum mocryma: http://catalog.inforeg.ru/Inet/GetEzineByID/320312.

Crp. 28 - 32.
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http://catalog.inforeg.ru/Inet/GetEzineByID/320312
http://catalog.inforeg.ru/Inet/GetEzineByID/320312
http://catalog.inforeg.ru/Inet/GetEzineByID/320312

HJI3 Ne 4. «Bewerbungspaket. Vorstellungsgesprach».

Vpazaesa H.P., Emen; T.B. [lenoBas nepenncka Ha HEMEIKOM SI3bIKE: [ DJIEKTPOHHBIN pe-
cypc]: yuebHo-MeToandeckoe nocodbue / Hauns Pagudosna Ypaszaesa, TaTbsiHa BiagumupoBHa
Emen;; ®I'bOY BO «MarnuToropckuii rocy1apCTBEHHbIM TEXHUYECKH yHUBEepcUTeT uMm. ..
HocoBay. — DnektpoH. TekcroBbie aaH. (2,95 M6). — Marauroropck: ®I'BOY BO «MI'TVY»,
2016. — 1 anextpon. ont. auck (CD-R). — Cucrem. tpeboBanus: IBM PC, moboii, 6oee 1 GHz;
512 M6 RAM; 10 M6 HDD; MS Windows XP u Brimie; Adobe Reader 8.0 u Brime; CD/DVD-
ROM - nuckoBO; MBIIIb. — 3aril. ¢ TUTYJL. DKpaHa.

Ctp. 93 - 110.

HJI3 Ne 5. «Vollmacht»

Vpazaesa H.P., Emen T.B. JlenoBas nepenucka Ha HEMELIKOM SI3bIKE: [DIEKTPOHHBIN pe-
cypc]: yuebHO-MeToaudeckoe nmocooue / Hauns Pagudorna Ypazaera, Tarbsina BragumupoBaa
Emen; ®I'BOY BO «MarHutoropckuii rocy1apcTBEHHbIM TEXHUUECKUN yHUBepcuTeT um. I'.1.
HocoBay». — DnekTpoH. TekcTtoBbie naH. (2,95 M6). — Marauroropck: ®I'bOY BO «MI'TV»,
2016. — 1 snextpoH. ont. auck (CD-R). — Cuctem. tpedoBanus: IBM PC, moboii, 6omee 1 GHz;
512 M6 RAM; 10 M6 HDD; MS Windows XP u Briie; Adobe Reader 8.0 u Bpie; CD/DVD-
ROM - nuckoBOI; MBIIIE. — 3arJI. ¢ TUTYIL. YKpaHa.

Crp. 11 - 114,
M3 Ne 6. «Telefongesprach»
Geschéftstelefonate

Was waére der Mensch ohne Telefon?
Ein armes Luder!

Was aber ist er mit Telefon?

Ein armes Luder.

Kurt Tucholsky

Redemittel zum Telefonieren

Kontaktaufnahme

Kann ich mit Frau/Herrn X sprechen?

Ich héatte gern Frau/Herrn X gesprochen.

Konnte ich bitte Frau/Herrn X sprechen?

Konnten Sie mich mit Frau/Herrn X verbinden?

Wirden Sie mich bitte mit Frau/Herrn X verbinden?

Warden Sie es noch mal bei Frau/ Herrn X versuchen.

... ich brauche dringend jemanden vom Vertrieb.

Ich wirde gern mit Frau/ Herrn M..., ich weil3 den Namen nicht mehr genau, mit lhrem
Mitarbeiter vom AuRendienst sprechen.

Wer ist bei Ihnen eigentlich ... zustandig?

Hatten Sie die Freundlichkeit, mich mit Frau/Herrn X zu verbinden?

Ich will Frau/Herrn X sprechen.

Geben Sie mir jetzt Frau/ Herrn X,

Ware es vielleicht moglich, mit Frau/Herrn X zu sprechen?

Sagen Sie mal, ist die/der (Familienname) nicht da?

Jetzt ruf ich schon zum dritten Mal an. Jetzt mochte ich aber wirklich dringend Frau/Herrn
X sprechen. Oder verbinden Sie mich mit ihrem /seinem Chef.

Einen Augenblick bitte, ich verbinde Sie mit ...

Herr X ist am Apparat 483726 zu erreichen.

Tut mir Leid, Frau/Herr X ist jetzt nicht im Hause. Wenn Sie bitte in einer Stunde noch-
mals versuchen wiirden.
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Tut mir Leid, Herr X ist dienstlich verreist und kommt erst in einer Woche zuriick.

Tut mir Leid. Frau X ist zurzeit nicht im Hause. Soll ich ihr etwas ausrichten? (Mdchten
Sie eine Nachricht fur sie hinterlassen?)

Herr X spricht gerade auf der anderen Leitung/telefoniert am anderen Apparat.

Wollen Sie warten?

Kdnnen Sie noch einmal anrufen?

Kann Herr X Sie zuruckrufen?

Koénnen wir Sie spater anrufen?

Nein, kann ich vielleicht eine Nachricht hinterlassen?

Ja, gerne. Ich gebe Ihnen die Nummer meines Handys, denn ich bin heute ziemlich viel
unterwegs.

Ich rufe selber noch einmal an. Kénnen Sie mir bitte seine Durchwahl geben?

Kann ich ihr/ihm etwas ausrichten?

Richten Sie doch bitte aus, dass ...

Nein, das ist nicht so wichtig.

Nein, das war privat, ich versuche es heute Abend zu Hause.

Nein, das ist sehr wichtig, kdnnen Sie mich vielleicht mit einem anderen Mitarbeiter
verbinden?

Wer ist denn (sonst noch) zustandig?

Grunde des Telefongesprachs

Worum geht es bitte?

Worum handelt es sich?

Kann ich Ihnen weiterhelfen?

Was kann ich fir Sie tun?

In welcher Angelegenheit rufen Sie an?

Was darf ich fir Frau/Herrn X notieren?

Wie kann ich Ihnen helfen?

Ist uns/ Frau/Herrn X der Sachverhalt bekannt?

Es geht um ...

Es handelt sich um ...

Ich rufe Sie wegen des ... an.

Ich hé&tte gern gewusst, ob ...

Ich wollte mich erkundigen, ob ...

Warum ich anrufe? Das ist doch klar, wegen ...

Sagen Sie Frau/Herrn X, dass ich sie/ihn sprechen mdchte, er/ sie weil dann schon
Bescheid.

Das mdchte ich ihr/ihm personlich sagen.

Folgendes: ...

Es geht um Folgendes: ...

Kdnnten Sie mir, wenn Sie mich verstehen, ein Fax schicken?
Entschuldigung, das Letzte habe ich akustisch nicht verstanden.
Konnten Sie das wiederholen, bitte?

Wie bitte? Entschuldigung, ich kann Sie nicht héren...

Ich kann Sie leider kaum verstehen.

Hallo, ich hére nichts mehr...

Entschuldigung, das habe ich gerade nicht richtig mitgekriegt.
Konn(t)en Sie bitte etwas lauter/ deutlicher/ langsamer sprechen? Ich hore Sie so schlecht.
Entschuldigung, sind Sie noch da?

Hallo, sind Sie noch dran?

Die Leitung ist gestort. Ich kann Sie leider nicht verstehen.
Hier bin ich wieder. Wir sind eben getrennt worden.

Die Verbindung ist so schlecht. Ich kann Sie einfach nicht verstehen.
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Ich hére nichts mehr... !

Hilfsbereitschaft am Telefon bekunden

Ich kimmere mich selbst darum.

Ich rufe Sie noch heute zurlick

Ich werde es sofort weiterleiten.

Ich kiimmere mich unverziglich darum.

Sie kénnen sich hundertprozentig darauf verlassen.
Ich werde mich personlich dafiir einsetzen.

Ich verspreche Ihnen, mich darum zu kiimmern.
Sie kénnen sich darauf verlassen, ich werde ...
Beendigung des Telefongesprachs

-0, -also, -ja, dann also

Ich glaube, das waér’s.

Das war’s eigentlich.

Das wollte ich wissen.

Deswegen habe ich Sie angerufen.

Nun glaube ich, ich habe lhre Zeit in Anspruch genommen.
Vielen Dank (noch)!

Ich bedanke mich!

Nochmals vielen Dank fr...!

Danke gleichfalls!

Nichts zu danken.

Gern geschehen.

Danke flr den Anruf.

Grufen Sie bitte Herrn Krause von mir.

Viele GriR3e an lhre Familie.

Einen schdnen GruB an Frau Meier.

Danke, werde ich ausrichten.

Ja, danke, wird gemacht (mache ich)
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7 OueHoYHbIEe CpeCTBA JJIA MPOBeIeHs] MPOMEeKYTOUHOM aTTecTaluu

a) [lnanupyembie pe3yJbTAaThl 00yUYeHHUS U OLCHOYHbIE CPeACTBA VISl IPOBEAEHUS MPOMEKYTOYHOM aTTeCcTaAllUuu:

CTpyKTypHBII
AJIEMEHT [Mnanupyembie pe3yabTaThl O0yUeHUs OueHouHbIE CpeCTBA

KOMIICTCHII N

OK-4
CMOCOOHOCTHI0 K KOMMYHUKAIMN B YCTHOM ¥ NMCbMEHHOI (popMax HA PyCCKOM M HHOCTPAHHOM SI3bIKAX /ISl PelleHUs 32124 MEKIMYHOCTHOTO U MexkK-
KYJbTYPHOI'O B3aMO/ieiicTBUS

3HaTh - IpaBMJIa YCTHOTO W MCbMEHHOTO obmieHus B | Test zum Thema ,,Bewerbungsschreiben”
KOHKpETHOM CHUTYallIH, Lesen Sie den folgenden Informationstext und entscheiden Sie, welches Wort aus dem
-3Ha4CHHE NOHATHH BepbanbHas, HeBepOab- | Kasten (a— 1) in die Liicken 1 — 7 passt. Sie kénnen jedes Wort im Kasten nur einmal
Hasl ¥ apaBepOaibHAsi KOMMYHUKAIINS, verwenden. Nicht alle Worter passen in den Text.
OCHOBHBIC XapaKTEPUCTUKH U (DYHKITIH
VHIUBUAYAIbHON, MEXITUNYHOCTHOM, MaCCOBOU Bewerbungsverfahren:
U MyOJHYHOM KOMMYHHKAI[HH, Gehaltsvorstellung: Wenn nicht ausdricklich 1. gefragt wird, sollte man sie nicht
NPEJICTaBIATh BIMSHHE KyJIbTyphl Ha KoMmMmy- | angeben. Wer zu hoch greift, wirft sich aus dem Rennen; 2. zu wenig verlangt,
HUKAIHIO. signalisiert niedrigen Marktwert.
Schlechte Noten: Bei Abitur- und Examensnoten gilt die Devise ,,alles oder nichts®. Die
Noten werden im Lebenslauf nicht erwartet; man sollte sie daher nur 3. angeben,

wenn sie durchweg gut sind oder im Zeitablauf immer besser werden.

Kinder: Bei Ménnern wird eine kinderreiche Familie als stabiler Hintergrund und

4. positiv betrachtet. Frauen verspielen dagegen immer noch ihre Chancen auf ein
Bewerbungsgesprach, 5. sie sich als Mtter prasentieren. Unbelehrbare Personal-
chefs erwarten von ihnen mangelndes Engagement.

Engagement als Betriebsrat: Manche Personalchefs mdgen Sie 6. bewundern, die
meisten aber furchten Unruhe 7. Betrieb.




CTpyKTypHBII
AJIIEMEHT

KOMIICTCHII N

[Tnanupyemblie pe3yapTaTbl 00ydeHUs

OneHouHblE CpeaCTBA

aim | b darauf | c wer |d damit | e deshalb | f wenn | g so | h dagegen | i danach | j dann| k
denn | I daftr

VYMeThb

- pacro3HaBaTh KYJIBTYPHO OOYCJIOBIICHHBIC
aCIEKTHI IOBEIAEHNS COOSCENHIUKA,

- BBIOMpATH AJCKBATHBIA CTHJIbL KOMMYHHKa-
LIUA B COOTBETCTBUU C KYyJIbTYPOH IapTHEpA
10 OOILIEHHUIO

Schriftlicher Ausdruck

Rekonstruieren Sie die Reihenfolge fir die Teile des Bewerbungsschreibens.
A. Anschrift des Unternehmens: mit dem Namen des

Ansprechpartners (falls Sie diesen haben), Strae mit

Hausnummer, Postleitzahl und

Ort

B. Anschrift des Absenders (Vor- und Nachname, StralRe mit

Hausnummer, Postleitzahl und Wohnort)

C. Verabschiedung

D. Betreffzeile mit genauer Bezeichnung der ausgeschriebenen

Arbeitsstelle

E. Ort

F. Motivation, Fahigkeiten und Eignung, Bezug zur

ausgeschriebenen Arbeitsstelle (6 Zeilen)

G. Telefonnummer und E-Mail- Adresse des Absenders

H. Unterschrift

I. Grund des Anschreibens, Bezug zum Stellenangebot,

Interesse am Unternehmen (2 Zeilen)

J. Freundliche Aufforderung zu einem Vorstellungsgespréach

K. Datum

L. Anrede

M. Anlagen

Bnanets

- OCHOBHBIMH TOHSTHUSMHU TEOPHH KOMMYHH-
Kalluu;

Sie wollen Ihre Hochzeitsreise in einem ganz besonderen Hotel verbringen. Dazu haben
Sie in einer deutschen Zeitschrift folgende Anzeigen gelesen.
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CTpyKTypHBII

OneHouHblE CpeaCTBA

DJIEMCHT [Tnanupyemblie pe3yapTaTbl 00ydeHUs
KOMIICTCHIIN U
- YMCHHUEM CTPOHUTH BBICKA3bIBaHHUA B CHUTYya-
IUSIX MEXKYJIbTYpPHOTO OOIICHHS C Y4ETOM HIER WOHNT DIE SCHONHEIT Ein Hotel aus Eis und Schnee
COIHANBHBIX (PAaKTOPOB IS JOCTHIKCHHS B3a- Der Gast wohnt in einem ehemaligen Aus 3000 Tonnen Eis und
MMOIIOHUMAHUS Ha OCHOBe co3manus ooOmiero | Wasserturm. Moderne wohnliche Atmosphéare auf Schnee wird jedes Jahr im Septem-
3HAYEHUS; elf Etagen. Mdbel, Fenster und Tiren sind rund. ber im Norden Schwedens das grof3-
- cTparterusMu HeBepOanmbHOro oOmieHus, xa- | Die vorherrschenden Farben: Blau, Beige und te Iglu-Hotel der Welt gebaut. Der
PaKTEPHBIMU JIJIS1 TAHHON KYJIBTYPHI. Gelb. Elegantes Designerhotel mit gutem Service Eispavillon verfigt neben zehn
und personlichem Charme. Claude Chabrol (be- Zimmern Uber Restaurant, Kunstga-
riuhmter franzosischer Regisseur) schrieb ins Géas- lerie, Kino, die Hotelbar ,In the
tebuch: ,,Einer der seltenen Orte, an dem die Rocks” sowie Uber eine Eissauna.
Schonheit wohnt...*
Wabhlen Sie ein Hotel aus, zu dem Sie weitere Informationen haben méchten. Schreiben
Sie an das Reisebiro ,,Exklusivreisen* mit folgender Adresse: Kayagasse 2, 50676 Frankfurt. Er-
klaren Sie, warum Sie schreiben.
v Geben Sie Informationen dariber, wann und wie lange Sie bleiben wollen.
4 Erkundigen Sie sich nach: Preisen, Lage, GroRe der Zimmer, Essen usw.
v Fordern Sie weiteres Informationsmaterial, auch Gber andere ,,besondere*
Hotels.
v Uberpriifen Sie, ob Sie Betreff, Anrede, GruR sowie alle Inhaltspunkte berticksichtigt ha-
ben.
OIIK-5

BJIa/ICHHEM OCHOBAMHU NPO(PEeCCHOHATBLHON dTHKH M Pe4eBOil KYJIbTYPHI

3HaTh

- COBPEMEHHYIO TEOpPETUYECKYIO KOHIIEMIIHIO
KYJIbTYpBbI peud, oppo3MUuYecKue, akIeHTOoIOo-
TUYEeCKUe, TpaMMaTH4YeCKue, JIEKCHUUECKHE
HOPMBI PYCCKOT'0 JIUTEPATYPHOTO SI3bIKA;

Schreiben Sie richtig die Anschrift:
baysp AO
B pyku Mnw3e [HHaitaep
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https://pandia.ru/text/category/kulmztura_rechi/
https://pandia.ru/text/category/orfoyepiya/
https://pandia.ru/text/category/russkaya_literatura/

CTpyKTypHBII

OneHouHblE CpeaCTBA

DJIEMEHT [Tnanupyemblie pe3yapTaTbl 00ydeHUs
KOMIIETCHIIH
- TPaMMAaTH4YECKYI0 CHCTEMY M JIEKCHYECKHE Yepurpacce 54
HOPMBbI HEMELIKOT'O SI3bIKA, 35433 dpankdypt
- YHUBEPCAJIBHBIE 3aKOHOMEPHOCTH CTPYKTYp-
HOW OpraHu3aluy U CaMOOPIraHU3allH TEKCTa.
YMmers - IPUMEHATH [IPaBUJIa PEYEBOr0 DTUKETA B CH- Ubersetzen Sie ins Russische

TyalusiX MEXKYJIbTYPHOTO OOIIEHHUS.

Lederwarenfabrik
Franz Brockmann
Schlopstrape 3

3 6050 Offenbach

Bewerbung um die Stelle der Burokauffrau

Sehr geehrte Damen und Herren!

In der Frankfurter Zeitung vom 13.02 suchen Sie eine Burokauffrau. Ich wirde gern diese
Arbeit bernehmen. Seit Jahren bin ich im Kaufgeschaft tatig und habe viele praktische Erfah-
rungen. Ich schreibe in Kurzschrift 120 Silben und auf der Maschine 150 Anschldge in der Mi-
nute. In der Freizeit habe ich mich intensiv mit elektronischer Datenverarbeitung befasst und
die Kenntnisse am eigenen Heimcomputer vertieft.

Ich interessiere mich flir ausgeschriebene Stelle sehr und ich wiirde mich freuen, einen
neuen verantwortungsvollen Wirkungskreis in IThrem Haus zu finden.

Wann darf ich mich bei Ihnen vorstellen?
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CTpyKTypHBII

DJICMEHT [Tnanupyembie pe3yabTaThl O0ydeHUs OueHouHbIE CpeCTBa
KOMIICTCHIIN U
Mit freundlichen GruRen
(Unterschrift)
Anlagen
Lebenslauf mit Lichtbild
3 Zeugnisabschriften
Briazets - HOPMaMH B3aUMOJCHCTBHS Ha HHOCTPAHHOM | Gestalten Sie ein Telefongesprach zur folgenden Situation.
SI3BIKE C YYCTOM HallMOHAJIbHBIX ocob0eHHOCTEN . . . B .
PEUEBOTO STHKETA COBECEHMKA 1 TPOhECCHO- ngr P. ist mit seinem Gescha_lftspar_tner zu einer Unterredung verabredet, aber er muss
HANBHOM STHKH. dringend verreisen. Er telefoniert mit Herrn N. und erfdhrt vom Anrufbeantworter, dass
Herr N. abwesend ist. Dann lasst er seinen Sekretér per Telefon Herrn N. Folgendes aus-
richten: er bittet ihn um Entschuldigung, denn er kann die festgelegte Zeit nicht Herrn N.
spater einhalten. Er mdchte anrufen.
MK-11

TOTOBHOCTHI HCIOJIb30BATh CHCTEMATH3NPOBAHHbIE TEOPeTHYECKNE M MPAKTUYECKHE 3HAHUSA /IVISl IOCTAHOBKYU M pelleHus UCCIeA0BaTeIbCKUX 32124 B
o0Js1acTi 00pa3oBaHUA

3HaTh

- OCHOBHBIE€ HAay4HbI€ MOHATHS U OCOOEHHOCTH
UX HUCIIOJIb30BaHMS,

- METOABl M NpUEMBI M3YYCHHMs M aHAIN3a
HAYYHOH JTUTEepaTyphl B IPEIMETHOI 00JIacTH;

- TPUHIMIBIL, METOABI, CpeAcTBa 00pa3zoBa-
TENbHON NEATEIbHOCTU JUIsl HAay4HBIX HCCIle-
JIOBaHWM; OCHOBBI OpraHU3allMU MCCIEN0BA-
TEJNIbCKOM JesTenbHOCTH B cdepe obOpazoBa-
HUS;

- OCHOBHbIC WH(OPMAIIMOHHBIE TEXHOJOTHH

Textpuzzle. Setzen Sie die durcheinander geratenen Stlicke unten richtig zusammen.

oAnfrage

Sehr geehrte Damen und Herren, aus der Zeitung habe ich von der Méglichkeit

olch wire Thnen dankbar,

olch gehe davon aus, dass ich darin alle weiteren Informationen

oFiir meine Terminplanung miisste ich bereits jetzt wissen,

oAullerdem brauche ich Informationen dariiber, ob eine Gemeinschaftsunterkunft fii
Touristen geplant ist

oFalls Ersteres der Fall ist,

oDa ich Diabetiker bin, ist fliir mich aulerdem wichtig zu wissen,
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CTpyKTypHBII

DIIEMEHT [Tnanupyembie pe3yabTaThl O0ydeHUs OueHouHbIE CpeCTBa
KOMIETEHIINH
MOMCKa, cOopa, aHam3a U 00pabOTKH JTaHHBIX ooder ob es individuelle Zimmer gibt.
COLIMAILHO-TIETarOTMYECKOr0 MCCIIEJOBAHHS; okommt eine solche Reise fiir mich nicht in Frage.
-  (yHKmIUEU W comepkaHWE ~ HAYYHO- oiiber Termine, Reisedauer und Preise sowie Buchungsformalititen finde.
METOMYECKON pabOThI TIeIarora. owenn Sie mir das Erlebnis-Programm ,,Events* an die oben angegebene Adresse schi-
cken konnten.
owie lange die Weltraumreise dauern soll.
geines Weltraumurlaubs erfahren.
oob es bestimmte gesundheitliche Voraussetzungen fiir die Teilnahme gibt.
oVielen Dank fiir Thre Bemuhungen.
Mit freundlichen Grii3en
Ymerthb - CAaMOCTOSITEIILHO U B COCTaBE HAyYHOT'O KOJI- Ubersetzen Sie ins Deutsche
JIEKTUBA peuiaTh KOHKPETHBIE 3a1aun mpodec- O npey10’keHUY Ha TOCTaBKY 000pYyA0BaHHS
CUOHAJIbHOM JIeATEIIHHOCTH; VBakaeMblIH ...!
- CaMOCTOSITENIbHO M TOJ HayYHbIM PYKOBO/I- bnaronapum 3a 3ampoc ot 20.01.2008 1 coobmaeM, 4To MOKEM MPeUIOKUThL Bam cTan-
CTBOM OCYILECTBJIATE cOOp M 00paboTKy uH- | ku moaenu T-10 B komuuectse 10 mTyk.
dbopmaruy; KauecTBo cTaHkoB OyneT COOTBETCTBOBaTh IOCYAapCTBEHHBIM cTaHnmapTtam. llena 3a
- aHAIM3HPOBATh 00pa30BATENBHBIN MPOIECC, | OIMH CTAHOK COCTAaBISET ... pyoneil. Cpok mocTtaBku — 12 pabounx HeJelb CO JHS MOTydeHUs
COOCTBEHHYIO JI€ATEIbHOCTb, BBIABISAS MPO- | 3aKa3a. Y CIOBHS IJIaTeXa U3JI0KEHbI B PUIAraeMoM SK3EMILIIPE HAIIUX YCIOBUH.
0JIeMbI, KOTOPBIE MOTYT OBITh PEIIECHBI B paM- Hacrosimee npennokenue NeWCTBUTENBHO MPU YCIOBUU TMOTydeHus: Bailero moarsep-
Kax MPOEKTHO-UCCIEOBATEIILCKON NesaTeNb- | )kaeHus e nozanee 05.03.2018.
HOCTU,; Uro kacaercst Bameii mpocbObl 0 MpeaoCTaBIEHUN TapaHTUIHOTO CpoKa B TeueHue 15
- c11oco0eH Ha OCHOBE BBISBIIEHHOM MPOOJIEMBI | MECSIIEB, TO MbI CTaBUM Bac B M3BECTHOCTH, YTO 3TY MPOCHOY MBI, K COXKaJICHUIO, YIOBJIETBO-
c(hOopMyIIUPOBATh UCCIENOBATEIBCKYIO 3a/1a4y. | PUTh HE MOKEM.
B oxxunmanuum Bamero orsera
Brnanets - METOJIOJIOTHEN W METOJMKAMH aHaJu3a WC- Verfassen Sie einen Brief auf Deutsch, verwenden Sie die folgenden Informationen:

CIICAYEMBIX HpO6J’ICM, HCIIOJIB30BAaTh CUCTEMA-
TU3UPOBAHHBIC TCOPCTUYCCKUC W MPAKTHYC-

Rollstuhlhersteller Compostelli, Mailand
Gummiwerke Pelikan, Hamburg

Sie sind:
Sie schreiben an:
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CTpyKTypHBII
AJIIEMEHT

KOMIICTCHII N

[Tnanupyemblie pe3yapTaTbl 00ydeHUs

OneHouHblE CpeaCTBA

CKHE 3HAHUS JUIS IOCTAaHOBKU M PEIICHHS HC-
CJIEZIOBATENILCKUX 3aj7lad B o0yiacTu o0pa3oBa-
HUS;

- HaBBIKAMU cOOpa, U3YyUEHUS, KPUTHUECKOTO
aHanu3a, 0OOOIIEHUS W CHCTEMaTU3alMy HH-
dopmanuu o Teme yuebHo-
HCCJIEI0BATEIbCKON paboTHI;

- CI0COOEH T'PaMOTHO OIHUCATh PE3yJbTATHI
WCCIIEIOBAaHHUS B JKaHPE KypcoBOil padOTHl M
IPEJCTaBUTh pabOTy HA MyOIMYHOH 3alIuTe.

Sie wollen: Reifen fiir ein neues Rollstuhimodell

TTK-2

BJIaJieeT CUCTEMOM JMHIBUCTUYECKUX 3HAHUM, BKIIOYAIOLIEH
BATEJIbHbBIX SIBJIECHUH H 3aKOHOMEPHOCTeH (PDYHKIMOHMPOBAHUSA U3YUYAEMOTr0 HHOCTPAHHOIO A3bIKA, €r0 (P)YHKIMOHAJIbHBIX PAa3HOBUIHOCTE

B ce0sl 3HAHHME OCHOBHBIX (l)OHeTI/I‘leCRI/IX, JEKCHY€C€CKUX, T PAMMATHY€CKHX, cn()Booﬁpam-

3HaTh

- TMOHSATUWHBIA amnmapar M3y4yaeMoW JUCIIH-
IIJIVHEI,

- OCHOBHBIC 3aKOHBI MUCTOPUUYECKOTO PAa3BUTHS
M3y4aeMOT0 WHOCTPAHHOTO $3bIKa, (hOHEeTHUe-
CKOT0, JICKCHYECKOTO, TPaMMaTHYECKOTO pa3-
BUTHUA SI3BIKOBOI'O CTpOH.

1,,Koénnte ich bitte ... sprechen ?*

a) Herr X

b) Herrn X

¢) mit Herr X

d) mit dem Herr X

2 ,,Was kann ich fur Sie ...?*

a) tun

b) tatigen

c) helfen

d) haben

3 ,,Konnten Sie bitte Herrn Barasch ...?*
a) an den Apparat holen

b) geben

c) zum Telefon bringen

d) nehmen

4 ,Wer ist in Inrem Hause fir das Personal ... ?*
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a) vorhanden

b) verantwortbar

c) kompetent

d) zustandig

5 Ich handle jetzt zwar gegen unsere ... , verbinde Sie jetzt aber.

a) Normen

b) Anweisungen

c¢) Formulare

d) Direktiven

6 Ein Kunde mdchte einen Kollegen von lhnen sprechen, der aber momentan nicht er-
reichbar ist. Welche Formulierung sollten Sie besser nicht verwenden?
a) Herr Meier ist gerade zu Tisch.

b) Herr Meier ist derzeit dienstlich unterwegs.

c¢) Herr Meier ist zur Zeit nicht im Hause.

d) Herr Meier ist im Augenblick unbekémmlich.

7 Sagen Sie Frau X, dass ich ... sprechen mochte.

a) ihn

b) sie

c) ihr

d) ihrer

8 Ein Anrufer mochte eine Kollegin von Ihnen sprechen, die aber gerade
nicht am Platz ist. Was sagen Sie? - ,,Kann ich ihr etwas ... ?*

a) erteilen

b) entrichten

C) ausrichten

d) ermitteln

9 Ich rufe ihn selber noch einmal an. Kénnen Sie mir bitte ... Durchwahl
geben?

a) seinen

b) seine
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c) ihre

d) ihres

10 ,,Mdchten Sie vielleicht eine Nachricht ... ?

a) hinterlassen

b) Uberlassen

c) Ubertragen

d) Uberbringen

11 Wenn Sie mir Ihren Namen nicht nennen, kann ich Sie nicht weiter ....

a) sprechen

b) zustellen

c) verbinden

d) verstehen

12 Welche Nachfrage kann als unhéflich oder beleidigend aufgefasst werden?
a) Entschuldigung, wie war doch gleich Ihr Name?

b) Entschuldigung, ich habe Ihren Namen nicht richtig verstanden.

¢) Entschuldigung, was haben Sie denn flir einen Namen?

d) Entschuldigung; wenn ich Sie noch einmal um Ihren Namen bitten drfte?
13 Sie erhalten einen Anruf von einem Kunden. Mit welcher Frage kénnen Sie das Ge-
spréach einleiten?

a) Was kann ich lhnen antun?

b) Wer kann etwas flr Sie tun?

¢) Was kann ich fir Sie tun?

d) Was mochten Sie, dass wir tun?

14 Hétten Sie die ...., mich mit Herrn X zu verbinden?

a) Freude

b) Freundlichkeit

c) Nettigkeit

d) Ehre

15 Entschuldigung, ich muss ... mit Herrn Y sprechen.

a) dringend

29




CTpyKTypHBII
AJIIEMEHT

KOMIICTCHII N

[Tnanupyemblie pe3yapTaTbl 00ydeHUs

OneHouHblE CpeaCTBA

b) drdngend

c) bedréangt

d) drangelnd

16 Vielleicht kdnnten Sie Ihr ... schriftlich vorbringen? Ich gebe Ihnen gern unsere Fax-
nummer.

a) Bitte

b) Anliegen

c) Anfrage

d) Beschwerde

VYMeThb

- WCIOJB30BaTh MOHSATUWHBIA ammapar s
penieHus npodeccruoHalbHbIX 3a/1a4,

- BUJACTh MEKIUCIUIUIMHAPHBIE CBS3U U HC-
II0JIB30BAaTh UX IJIA peH_IeHI/IH HpO6HeMHBIX 3a-
Aaq;

- HpOBO,Z[I/ITb BTHMOHOI‘I/I‘-IGCKI/Iﬁ aHaJIn3 CJIOB.

Ubersetzen Sie ins Deutsche
VBaxaemsble rocroaal

Hacrosimmm cebimaeMcsi Ha neperoBopbl ¢ Bammm npencraButeneM r-Hom Kupiiew,
KOTOpBIE COCTOSIMCH BO BpeMs BricTaBkH Jkcro 2000 B 'anHOBepe.

[Tepenannsie r-HoM Kupiem karaaord U MpOCHEKTHl HA HOBBIE MOJIEITH aBTOMOOMIICH
Mmapku Volkswagen, Mbl U3Y4HJIM M XOTEIH COOOIIUTH, YTO MbI 3aMHTEPECOBAHbI B MOKYIKe 50
aBromobmierr mogemu Volkswagen Golf 5.

MarmuHbl TOJDKHBI OBITh MTOCTABICHBI ABYMSI PABHBIMU MAPTUSMHU BO BTOPOM TOJIOBUHE
C.I.

Coo0muTe Bamu ycnoBus MOCTaBKH U OPUEHTUPOBOYHBIE IICHBI.

B oxxunmanuu Bamero orsera

C yBaxxeHuem

Bnanets

- CIIOCOOHOCTBHIO OOBACHUTH U IIOKA3aTh MCTO-
pHYECKOE Pa3BUTHE A3BIKOBOTO SIBIICHUS;

- CHOCO6HOCTBIO BbIABUT'ATh THUIIOTC3bI U IIO-
CIIEZIOBATCIILHO Ppa3BUBAaTh apryMEHTAIMIO B
UX 3aLIUTY.

Gestalten Sie das Telefongesprach zur folgenden Situation.

1. Die Angestellte der Botschaft Russlands wird vom Redakteur der Zeitung “Frankfurter
Allgemeine” gebeten, beim ersten Sekretér der Botschaft anzufragen, ob er ein Interview
fur die Zeitung gewéahren kann. Der Sekretér ist aber im Augenblick nicht im Hause. Der
Redakteur hinterldsst seine Telefonnummer und erwartet den Anruf des ersten Sekretérs
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der Botschaft.
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0) Ilopsnok mpoBeneHUs] MPOMEKYTOYHOH aTTeCTALlMH, NMOKa3aTelId W KPUTEPUH
OLICHUBAHUS:

[TpomexxyTouHas artectanus Mo AucuuIuinHe «OCHOBBI 1€TI0BOM KOMMYHHUKAIIMK Ha SA3bI-
Ke» BKJIIOYACT MPAKTUYECKUE 3a/JaHUS, BBIIBISIFONINE CTENEHh CPOPMUPOBAHHOCTH YMEHHH U
BJIaJICHUH, IPOBOAUTCS B (hOpMe HK3aMEHa.

DK3aMeH M0 JaHHOW JUCIUIUIMHE MPOBOJUTCS B MHUCHMEHHOW (opMe MO IK3aMEHAIMOH-
HBIM OMJIeTaM, KaX/Iblil U3 KOTOPBIX BKJIIOYAET 3 MPAKTUYECKUX 3a/IaHUsl.

IMoka3aTeu U KPUTEPUH OLIEHNBAHHUS IK3aMeHa:

— Ha OICHKY «OTJIUYHO» (5 0aIoB) — 0OyJarONIUICS JEMOHCTPUPYET BBICOKHI YPOBEHB
c(OPMHPOBAHHOCTU KOMITETEHIIUH, BCECTOPOHHEE, CUCTEMATUYECKOE U TITyOOKOe 3HaHUE yued-
HOTO MaTepuaya, CBOOOTHO BBIMOJHSAET MPAKTHUECKUE 3a/laHus, CBOOOIHO ONEpUPYET 3HAHMS-
MU, YMEHUSMU, IPUMEHSET UX B CUTYaIUSAX MOBHIIICHHON CIIOKHOCTH.

— Ha OIIEHKY «Xopomo» (4 Oamia) — oOyJaroniuiics IeMOHCTPUPYET CPEIHUM YPOBEHB
c(OPMHPOBAHHOCTU KOMIIETEHIIMI: OCHOBHBIC 3HAHHs, YMEHHUSI OCBOCHBI, HO JIOIYCKAIOTCS HE-
3HAYUTENIbHbIE OLINOKH, HETOYHOCTH, 3aTPYAHEHUS MPU aHATUTHUECKUX OIepalusix, nepeHoce
3HAHWI U YMEHUW HA HOBBIC, HECTaH/IAPTHBIC CUTYAIUH.

— Ha OIICHKY «YA0BJIETBOPUTEIBLHOY» (3 Oamia) — 00yJyaromuiicsi JEMOHCTPUPYET TTOPOTO-
BBl ypOBEHb C(HOPMHUPOBAHHOCTH KOMITETEHIUI: B X0/I€ KOHTPOJIBHBIX MEPOTIPUATHIN TOMYyCKa-
I0TCS OUTMOKH, IPOSBIISIETCS OTCYTCTBUE OTAEIbHBIX 3HAHWM, YMEHUH, HABBIKOB, 00y4aroIuics
WCTIBITHIBACT 3HAYUTENIbHBIC 3aTPYJHEHUS MPHU ONEPUPOBAHUM 3HAHUSMHU U YMEHUSMU TIPU HX
IepEeHOCe Ha HOBBIE CUTYaLIUU.

— Ha OIICHKY «HeYI0BJIeTBOPUTEIbHO» (2 6amia) — 00yJaromuiicss JeMOHCTPUPYET 3HaA-
Hus He Ooinee 20% TeopeTUYecKoro Marepuana, J10MyCcKaeT CyIEeCTBEHHbIE OIIUOKU, HE MOXKET
MOKA3aTh UHTEIUICKTya IbHbIC HABBIKU PEIICHHS MPOCTHIX 3a/1a4.

8 YueOHO-MeTOAMUYECKOE U MHPOPMAIIMOHHOE o0ecnievyeHre JUCHMIIIMHBI (MOTYJIs)

a) OcHoBHas1 IMTEpPaTYpAa:

1. Vpazaesa H. P. [lenoBas nepenucka Ha HEMELKOM SI3bIKE [ DJIEKTPOHHBIN pecypc]:
yaeOHo-MeToanueckoe nmocooue / H. P. Ypazaesa, T. B. Emern;; MI'TY. - Marautoropck: MI'TV,
2016. - 1 AJIEKTPOH. OIIT. JTICK (CD-ROM). - Pexum JIOCTYyTIA:

https://magtu.informsystema.ru/uploader/fileUpload?name=78.pdf&show=dcatalogues/1/113115
8/78.pdf&view=true. - MakpoOOBEKT.

2. Vpazaera H. P. EINLEITUNG IN DIE WIRTSCHAFTSLEHRE [OnekrpoHHsIit
pecypce]: mpaktukym / H. P. Vpazaesa, O. A. Jlykuna; MI'TY. - Maraurtoropck: MI'TVY, 2017. -
1 AJIEKTPOH. OTIT. JTICK (CD-ROM). - Pexum JOCTYyTIA:

https://magtu.informsystema.ru/uploader/fileUpload?name=3309.pdf&show=dcataloques/1/1137
746/3309.pdf&view=true. - MakpooOBEKT.

0) JonmosHuTebHAS JUTEpaATypa:

1. VYpazaea H. P. [IpakTuky™M yCTHOTO U MUCHMEHHOTO MepeBoia (HEMEIKHUH S3BIK)
[DnexTponHsbIii pecypc]: npaktukyMm / H. P. YpazaeBa, T. B. Emen; MI'TY. - Maruutoropck:
MI'TY, 2017. - 1 omgekrtpon. onr. jguck (CD-ROM). - Pexum  gocryma:
https://magtu.informsystema.ru/uploader/fileUpload?name=2993.pdf&show=dcatalogues/1/1134
935/2993.pdf&view=true. - MakpooOBEKT.

2. Vpazaesa, H. P. GESCHAFTSKORRESPONDENZ. ARBEITSBUCH. TEIL 1 :
pabouas terpans / H. P. Ypazaesa ; MI'TY. - Marautoropck : MI'TY, 2018. - 1 a5ekTpoH. onr.
JICK (CD-ROM). - 3ar. c TUTYI. JKpaHa. - URL:
https://magtu.informsystema.ru/uploader/fileUpload?name=3760.pdf&show=dcatalogues/1/1527
815/3760.pdf&view=true (mata oopamenus: 09.10.2020). - MakpooObekT. - TeKCT : 3MEKTPOH-
HBIH. - CBeaeHus goctynHbl Takxke Ha CD-ROM.



https://magtu.informsystema.ru/uploader/fileUpload?name=78.pdf&show=dcatalogues/1/1131158/78.pdf&view=true
https://magtu.informsystema.ru/uploader/fileUpload?name=78.pdf&show=dcatalogues/1/1131158/78.pdf&view=true
https://magtu.informsystema.ru/uploader/fileUpload?name=3309.pdf&show=dcatalogues/1/1137746/3309.pdf&view=true
https://magtu.informsystema.ru/uploader/fileUpload?name=3309.pdf&show=dcatalogues/1/1137746/3309.pdf&view=true
https://magtu.informsystema.ru/uploader/fileUpload?name=2993.pdf&show=dcatalogues/1/1134935/2993.pdf&view=true
https://magtu.informsystema.ru/uploader/fileUpload?name=2993.pdf&show=dcatalogues/1/1134935/2993.pdf&view=true
https://magtu.informsystema.ru/uploader/fileUpload?name=3760.pdf&show=dcatalogues/1/1527815/3760.pdf&view=true%20
https://magtu.informsystema.ru/uploader/fileUpload?name=3760.pdf&show=dcatalogues/1/1527815/3760.pdf&view=true%20

B) MeToauueckne yKazaHus:

1. CamocrosiTenpHas paboTa CTyIEHTOB By3a : MpakTUkyM / cocraButenu: T. I
Heperuna, H. P. Ypazaesa, E. M. PazymoBa, T. @. OpexoBa ; MarHuTOropckuii roc. TeXHu4e-
ckuit yH-T uM. . 1. HocoBa. - Marautoropck : MI'TY um. I'. K. Hocosa, 2019. - 1 CD-ROM. -
3ari. ¢ TUTYI. PKpaHa. -

URL: https://magtu.informsystema.ru/uploader/fileUpload?name=3816.pdf&show=dcatalogues/
1/1530261/3816.pdf&view=true (mata oopamenus: 18.10.2019). - MakpooObekT. - Tekcr :
3JIEKTPOHHBIN. - CBeneHus nocTymHbl Takke Ha CD-ROM.

2. Cwm. Ilpunoxenue.

r) Ilporpammuoe o0ecnieuenne u UHTEpHeET-pecypChl:
HNHTepHeT-pecypcebl
1. D Briefvorlagen. - Pexum JOCTyma: WWW. URL:
https://www.deutschepost.de/de/b/briefvorlagen/normbrief-din-5008-vorlage.html/. -
14.05.2018.

2. bnankep.py. bnankum gokymenToB 3mecb. — Pexum gocryma: WWW. URL:
http://blanker.ru/. — 14.05.2018.

3. Hemenko-pycckne M pycCKO-HEMEIKHE CIIOBapyd M TMEPEeBOMAYMKH. — Pexkum moctyma:
WWW. URL: http://mamadu.ru/transl1gr.htm. — 14.05.2018.

4, [TouckoBast  cucrema  Axkagemusi  Google  (Google  Scholar). -  URL:
https://scholar.google.ru/.

5. Nudopmanmonnas cucrema - EnnHoe okHO moctyma K HHGOPMAIIMOHHBIM pecypcam. —

URL: http://window.edu.ru/.

IIporpamMmmHoe o0ecnieueHune

Haumenosanue 10 Ne orosopa Cpox neficTsus ju-
[ICH3UH
MS Windows 7 -1227 ot 08.10.2018 11.10.2021
N-757-17 oT 27.07.2018

27.06.2017

MS Office 2007 Ne 135 ot 17.09.2007 6eccpodHo

FAR Manager cBOOOHO pacmpo- OeccpouHO
CTpaHseMoe

7Zip CcBOOOTHO pacmpo- 0eccpouHo
CTpaHseMoe

9 MaTtepuajibHO-TEXHHYECKOe o0ecnevyeHne U CHUIINHbI

MaTepI/IaJIBHO-TGXHI/I‘-IGCKOG obecrneucHue JUCLHUIIIIMHBI BKIIIOYACT!:

Tun u Ha3BaHWE Ay JUTOPUH OcHaleHue ayAuTopun

Y4eOHbIe ayAUTOPUU sl IPOBEACHUS | MyIbTHMEIUITHBIC CPEICTBA XPAHCHHUS, TIEPEIaull U TPEICTaB-
NPaKTUYECKUX 3aHATHH, TPYIIIOBBIX ¥ | JICHUS HH(GOpMAIINH.

WHANBHUTyaJIbHBIX KOHCYNbTamid, Te- | KOMIIeKCc TECTOBBIX 3aJaHWid IS MPOBEACHUS MPOMEKYTOU-
KYIIETO KOHTPOJIS M TMPOMEXKYTOYHOH | HBIX U pyOEIKHBIX KOHTPOJICH.

aTTecTaluu
ITomemenuss s camocTosaTensHOM | Ilepconanpabie KoMmbloTepsl ¢ makeroM MS Office, Berxomom
paboThI 00yUarOITUXCS B VHTEpHET M C IOCTYIIOM B 3JICKTPOHHYIO MH()OPMAIMOHHO-

00pa3oBaTeIbHYIO Cpely YHUBEPCUTETA

IMomemenune mas xpanenuss ¥ npodu- | llkader aua xpaHeHHs y4eOHO-METOAMUYCCKON TOKYMEHTAIUH,
JAKTHIECKOTO 00CTyKMBaHMsI YIeOHO- | y4eOHOT0 000pyIOBaHUS U yUeOHO-HATISTHBIX ITOCOOHIA.
ro 000pyIOBaHUS
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Ilpunoscenue

TpyaHocTH TpuU M3y4EeHHH IAHHOTO Kypca OOYCIIOBJIEHBI MPEXJE BCEro HEAOCTATOYHO
BBICOKMM yYPOBHEM 3HAHUU CTYAEHTOB B CTPOTO CIEHUATM3UPOBAHHBIX 00JIACTSIX YEIOBEUECKOM
KHU3HEIEATENIFHOCTU. B CBsI3u ¢ 3TUM npu paboTe ¢ KOMILJIEKCOM CTYIEHTaM PEKOMEHIYeTCs
CEpbE3HO U OTBETCTBEHHO MOJONTH K M3YYEHMIO TaHHOM TUCIHUIUIMHBI, TaK KaK TOJBKO B 3TOM
Cllyyae CTaHOBHUTCS BO3MOXKHBIM JIOCTH)KEHHE OCHOBHBIX IIeNIel Kypca H, CIel0BaTelbHO, pellie-
HUE €ro MpakTUYEeCKHX 3a7ay: O3HaKOMIIEHHE C o0pa3liaMu JeJ0BOM KOPPECIOHICHIINH, €€
CTPYKTYPOHl M >KaHPOBO-CTHJIMCTUYECKMMU OCOOCHHOCTSIMH B HEMELKOM H PYCCKOM S3bIKaXx,
orpezeneHue crneunuKy opraHu3aluy MEepeBoJa IMUCEM B I'PaMMaTHYECKOM, JIEKCHUECKOM,
CTHJIUCTUYECKOM acIeKTaX, OBJIAJICHUE CIICHTEPMUHOIOTHUEH.

N3yyeHne MUCIUIUIMHBI PEKOMEHYETCsl HadaTh ¢ O3HAKOMJICHUS ¢ pabodei mporpaMmon,
€€ CTPYKTYpOH W coIepKaHHeM pa3/enoB (TeMm), TpeOOBaHHM K MPOMEKYTOUHON aTTECTAIHH,
3aTeM 03HAKOMUTKCS C MEePeUYHEM pEeKOMEHAYeMo nureparypsl. Jlanee xenaTenbHO Mocie0Ba-
TEJIbHOE M3y4YCHHE MaTepuaja Mo TeMaM, O3HAaKOMJIEHHE C PEKOMEHJAIMSIMHU 10 BBITOJHEHHIO
pa3IUYHBIX padoT U 33JaHUM, KaK ayJIMTOPHBIX, TAK U CAMOCTOATEIbHBIX. J{J1s 3aKperieHus: Ma-
Tepuana ClIeayeT OTBETUTh HAa KOHTPOJIbHBIE BOMPOCHI, MPHUBEICHHBIC B paboyell mporpamme
JuctUIunHbl. Juciumnraa « OCHOBBI J1eI0BOM KOMMYHUKAIIMK Ha SI3bIKE» COCTOUT U3 HECKOJIb-
KHX CBSI3aHHBIX MEXIY 00010 TeM, 00ECIIeUNBAIOIIUX TOCIEOBATEIILHOE H3yUeHUE MaTepuraa
U BBIpaOOTKY YMEHUS MPUMEHATH MOJyYeHHbIE 3HaHUA Ha MpakTuke. JMCIUIIMHA HallpaBiieHa
Ha 3HAKOMCTBO CTYIEHTaMHM C OCHOBAaMH 3HAaHHMH O KyJbType pe4H, OCHOBHBIMH HOpMaMu
HEMEIIKOTO U PYCCKOTO JUTepaTypHOro si3blka. CTyOeHThl y4yaTcsl peliaTh KOMYHUKATHBHOIO-
3HaBaTEJIbHBIC 3aJ1a4l CPEJCTBAMU HEMELKOIo s3bIKa. «OCHOBBI JIEJIOBOM KOMMYHUKAIMU Ha
A3BIKE» HaMpaBlieHbl HA COJIEHCTBHE BOCIMTAHUIO YyBCTBA JIMYHON U COLIMAJIBLHOW OTBETCTBEH-
HOCTH 32 PeueBOE MOBEICHUE U 32 COCTOSIHUE PEUeBON KYJIbTYpPbl TOTO MUKPOKOJIJICKTHBA, B KO-
TOPOM KHUBET, YIUTCSI M pa0OTaeT HOCUTENb SI3bIKa, a TAK)KE HA OPUEHTAILIMIO CTYJIEHTOB Ha U3Y-
YEeHHE PEUH MO JYUIINM ee o0pasuam.

[IpakTHueckoe 3aHATHE MOApPa3yMEBaeT HECKOJIBKO BHAOB pabOT: MOATOTOBKY TEOPETH-
YeCcKOro MaTrepuaia o TeMe, yCBOeHHE JIEKCHYeCKOT0 MUHUMYMa, BBIITOJTHEHHE KOHTPOJIBHBIX U
TECTOBBIX 33aJJaHUI MO MPEUI0KEHHBIM TeMaM. PekoMeH1yeMble UCTOYHUKHU MPEACTABISAIOT pa3-
HOOOpa3ue TBOPYECKHX 33JaHUN M YIpaKHEHHUH, HAalpaBICHHBIX Ha (pOpMUpPOBaHHE CHEIHATb-
HBIX HaBBIKOB BBIPAOOTKHU aJ€KBATHBIX CTPATETUIl W MPUMEHEHHs] COOTBETCTBYIOIIUX MPHEMOB
IepeBOJIa U COCTABJICHUS JICIOBBIX MUCEM. B Ka)10M 3aHATUH colepKaTcs KIIOYEBbIE CIIOBA U
HEoOXO0UMbIEe peueBble 00pa3Lbl 10 MpeasiaraeMoi TeMe, IpuMepbl 0POPMIICHHUS JEOBBIX MMH-
cem. IIpu paGote Hax JEKCHKOW CIIEQyeT MCIOJIb30BaTh YCTHBIE U MUCHbMEHHBIEC MEPEBOJBI, 3a-
MOMHMHATH CJIOBA B CJIOBOCOUYETAHUSIX U MPEIOKEHUIX, TIOJIb30BaThCS CHHOHUMAaMHU.

B kxadecTBe 0IHOTO M3 METOJIOB MEPEBOIYECKOTO aHAIM3a MPEJIaraeTcsl COMOCTABICHHUE
NOJJIMHHHUKA U TE€PEeBOJIa, HATJISIAHO IEMOHCTPUPYIOLIEE TPYIHOCTH MEPEBOJA U CIyXKallee XO-
pOLIMM TMOJCIOPhEM B OBJIAJCHUM NEepeBOIUYECKOil mpodeccueid. Bee ympakHeHHS MOTYT BbI-
MOJIHATHCS KaK CaMOCTOSATENbHO, TaK U ayAUTOPHO.

KoHTponb ycBOSHHSI TEOPETHUECKOT0 M MPAKTUYECKOTO MaTepHajja OTACIbHBIX TEM OCYy-
HIECTBIISIETCS KaK CAaMUMHU CTYJIEHTaMH, TaK UM MPEnojiaBaTeieM Ha 3aHSATHIX MPH BBITOJIHEHUU
NPAaKTUYECKUX M TECTOBBIX 3a1aHUI

OpHa U3 3HaYMMBIX 3a/1a4 MOJATOTOBKH CTYJEHTOB — BOCIIMTAHHUE HABBIKOB CAMOCTOSITEINb-
HOU paloThl. DTO OJUH M3 TJABHBIX PE3EPBOB IMOBBIIIEHUS Ka4eCTBA MOATOTOBKHM OaKaiaBpOB.
Cuctema caMOCTOSTEILHON pabOTHI CTYIEHTOB - 3TO: a) TeKylIas paboTa HaJa MaTepHaIoM
y4eOHOI AUCUUIUIMHBI (KOHCIIEKTUPOBaHUE, paboTa ¢ Y4eOHHKOM, MOATOTOBKA K KOHTPOJIbHBIM
pabotam u cemuHapam); 0) BBITTOJIHEHHE CEMECTPOBBIX JIOMAITHUX 3aaHuii. bonbiioe BHUMaHue
ylensercss oT0opy MaTepualia JJisi CaMOCTOATENbHOW paboThl. J[ist caMOCTOSITEIbHOTO U3yYCHHS
MpeaIaraloTcs BOMPOCH! MO0 MH(MOPMAIMOHHOTO XapakTepa, JU0O0 MpoOJIEeMHOTo IJIs TMOCIe-
JyIoIero o0CyKACHNS Ha CEMUHAPCKUX 3aHATHUSX.

OmnsIT MpremMa 3K3aMEHOB MOKa3all, YTO HauOOJbIINE TPYAHOCTH BhI3BIBAIOT CTHIIMCTHYE-
CKHE OCOOCHHOCTH, BBHIOOP HOPMATHUBHO-S3BIKOBBIX CPEACTB O(OPMIICHHUS JIEIOBOTO MHCbMa H
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oBnajsieHue TepmMuHaMu. [ToaTomy npu pabore Haa pazaeioMH PEKOMEHIYETCsI XOPOIIO H3yIHTh
JaHHBIEC TEMBI B KypCE JICKIUMU, PETYJIAPHO BBIIOIHATh YIPAKHEHUS 110 TEMaM, IIO3HAKOMUTHCS
CO CIELTEPMHUHOJIOTHEN B IVIOCCApPUU WM B CIIPAaBOYHOH JIMTEpAType, NPOAEIaTh TECTOBBIE 3a-
JaHWA 10 JaHHBIM TemaM. [lo mepe HEOOXoIMMOCTH MpU pPaboTe C TEKCTOBBIM MAaTEpUAIOM U
JIEKCUKON PEKOMEHAYETCS MOJIb30BAThCSI HEMELIKO-PYCCKMMH U PYCCKO-HEMELKUMHU CIIOBapsIMH,
JICKCUKOHAMHU, SHIUKIIONEIUIMU, HHTEPHETOM.
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