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1 Цели освоения дисциплины  

Целями освоения дисциплины  «Социально-трудовые отношения» являются: форми-

рование базовых умений и навыков в области экономических отношений возникающих 

между людьми в процессе трудовой деятельности; формирования и регулирования соци-

ально – трудовых отношений с учетом реальных процессов, происходящих в рыночных 

условиях хозяйствования и международных стандартов качества трудовой жизни. 

2 Место дисциплины в структуре образовательной программы  

подготовки бакалавра  

Дисциплина «Социально-трудовые отношения» входит в вариативную часть блока 1 

образовательной программы. 

Для изучения дисциплины необходимы знания (умения, владения), сформированные 

в результате изучения Правоведения (Б1.Б.04), Экономика организации (Б1.Б.15). 

Знания (умения, владения), полученные при изучении данной дисциплины будут 

необходимы при изучении дисциплин: Регулирование труда государственных и муници-

пальных служащих (Б1.В.13), Основы социальной политики России (Б1.В.19). 

3 Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения  

дисциплины  и планируемые результаты обучения 

В результате освоения дисциплины  «Социально-трудовые отношения» обучающий-

ся должен обладать следующими компетенциями: 

 

Структурный  

элемент  

компетенции 

Планируемые результаты обучения  

ОК-6 Способность работать в коллективе, толерантно воспринимая социальные, эт-

нические, конфессиональные и культурные различия 

Знать  социальные и психологические особенности межгрупповых, организа-

ционно-трудовых и внутриличностных конфликтов, институты, 

принципы, нормы, действие которых призвано обеспечить функциони-

рование общества, взаимоотношения между людьми, обществом и 

государством 

 как работать в коллективе, толерантно воспринимая социальные, эт-

нические, конфессиональные и культурные различия 

 особенности этнонациональных проблем в российском обществе 

 этнические, национальные, расовые и конфессиональные особенности 

народов мира 

 особенности и механизмы функционирования различных социальных 

институтов, социальных групп и общностей, в рамках которых обес-

печивается взаимодействие между различными социальными, конфес-

сиональными и культурными группами 

Уметь  работать в коллективе, толерантно воспринимая социальные, этниче-

ские, конфессиональные и культурные различия 

 адекватно воспринимать и анализировать культурные традиции и 

обычаи стран и народов 

 анализировать процессы, протекающие в различных коллективах 

 прогнозировать особенности их развития на основе учета социальных, 

конфессиональных и культурных различий 

 предупреждать и регулировать конфликтные ситуации в межкуль-

турных взаимодействиях. 
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Структурный  

элемент  

компетенции 

Планируемые результаты обучения  

Владеть  приемами, позволяющими работать в коллективе, толерантно воспри-

нимая социальные, этнические, конфессиональные и культурные разли-

чия 

 навыками вежливого, доброжелательного и толерантного общения 

 навыками разрешения конфликтов интересов с позиций социальной от-

ветственности. навыками диагностики уровня конфликтогенности 

общества и угроз безопасности 

 навыками адаптации к новым ситуациям с учетом особенностей и 

возможностей коллектива 

 толерантного отношения к представителям других социальных групп 

 методами конструктивного решения конфликтных ситуаций в кол-

лективе 

 приёмами и методами устного и письменного общения с представите-

лями различных культур, учитывая особенности этнического, куль-

турного, конфессионального, социального контекста 

ОПК-1 - владением навыками поиска, анализа и использования нормативных и пра-

вовых документов в своей профессиональной деятельности 

Знать  сущность и содержание основных понятий, категорий, институтов, 

правовых статусов субъектов, правоотношений в основных отраслях 

материального и процессуального права 

 законодательные и иные нормативные правовые акты, регламентиру-

ющие основы построения и функционирования системы государствен-

ного и муниципального управления Российской Федерации 

 общие принципы анализа и использования нормативных и правовых до-

кументов в своей профессиональной деятельности 

Уметь  оперировать юридическими понятиями и категориями, анализировать 

юридические факты и возникающие в связи с ними правовые отноше-

ния 

 принимать решения и совершать юридические действия в точном соот-

ветствии с законом 

 применять и использовать нормативные правовые документы, относя-

щиеся к будущей профессиональной деятельности 

 анализировать нормативно-правовые акты в сфере эволюции современ-

ной российской государственности 

 самостоятельно интерпретировать нормативные и правовые документы 

Владеть  терминологией законодательства в сфере государственного и муници-

пального управления в РФ 

 навыками самостоятельной работы по поиску нормативных правовых 

документов 

 навыками разработки нормативных документов государственного и му-

ниципального управления 

 социологическим мышлением при анализе управленческих процессов 

 методами регионального анализа для решения проблем размещения хо-

зяйства и развития регионов 

 навыками разрешения конфликт интересов с позиций гражданской и 

социальной ответственности 

ПК-2 владением навыками использования основных теорий мотивации, лидерства и 

власти для решения стратегических и оперативных управленческих задач, а также 
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Структурный  

элемент  

компетенции 

Планируемые результаты обучения  

для организации групповой работы на основе знания процессов групповой динамики 

и принципов формирования команды, умений проводить аудит человеческих ресур-

сов и осуществлять диагностику организационной культуры 

Знать  основные теории и концепции взаимодействия людей в организации, 

включая вопросы мотивации, групповой динамики, командообразова-

ния, коммуникаций, лидерства и управления конфликтами 

 сущность управления и развития организационной структуры   

 особенности профессионального развития личности 

 особенности профессионального управления кадрами 

 теоретические основы поведения индивидуумов, групп и организации в 

целом   

 закономерности и особенности поведения различных объектов и субъ-

ектов управления   

 личностные и социально-психологические основы организационного по-

ведения, способы разрешения конфликтных ситуаций 

 основные принципы аудита человеческих ресурсов 

 типы организационной культуры и методы ее формирования 

Уметь  организовывать работу команды в процессе разработки и принятия 

управленческих решений 

 применять способы и приемы совершенствования профессионального 

развития, организовывать деятельность по собственному профессио-

нальному самосовершенствованию 

 осуществлять поиск необходимой информации, воспринимать, анали-

зировать, обобщать и систематизировать полученную информацию 

 анализировать содержание процесса организационного поведения и ор-

ганизационных отношений 

 анализировать особенности поведения конкретных объектов профес-

сиональной деятельности, выявлять проблемы организационного пове-

дения и обеспечивать их эффективное решение 

 регулировать организационные отношения, социально-психологические 

проблемы и конфликтные ситуации 

 диагностировать организационную культуру, выявлять ее сильные и 

слабые стороны человеческих ресурсов и осуществлять диагностику 

организационной культуры стороны, разрабатывать предложения по 

ее совершенствованию 

 проводить аудит кадрового потенциала организации, прогнозировать 

и определять потребность организации в персонале, определять эф-

фективные пути ее удовлетворения 

 использовать различные методы оценки эффективности профессио-

нальной деятельности государственных служащих и муниципальных 

служащих 

 разрабатывать мероприятия по мотивированию и стимулированию 

персонала организации. 

Владеть  навыками использования основных теорий мотивации, лидерства и 

власти для решения стратегических и оперативных управленческих за-

дач 

 методами, способами и приемами управления персоналом 

   методами анализа, способами получения и обобщения информации об 
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Структурный  

элемент  

компетенции 

Планируемые результаты обучения  

организации, навыками самоорганизации и самостоятельной работы 

 навыками конструктивного делового общения (переговоры, совещания 

и др.) 

 навыками разрешения конфликтных ситуаций, снятия индивидуальных 

и организационных стрессов 

 современными технологиями эффективного влияния на индивидуаль-

ное, групповое поведение в организации 

 инструментами развития сотрудников через оценку результатов их 

деятельности и планирование карьеры, обеспечение возможности для 

повышения образования и роста 

 

 



4 Структура и содержание дисциплины  

Общая трудоемкость дисциплины составляет 4 зачетные единицы 144 акад. часа, в том числе: 

– контактная работа – 86,8 акад. часа: 

 – аудиторная – 85 акад. часов; 

 – внеаудиторная – 1,8 акад. часа  

– самостоятельная работа – 57,2 акад. часа; 

 

Раздел/ тема 

дисциплины 
С

ем
ес

тр
 

Аудиторная  

контактная работа  

(в акад. часах) 

С
ам

о
ст

о
я
те

л
ь
н

ая
 р

а-

б
о
та

 (
в
 а

к
ад

. 
ч

ас
ах

) 

Вид самостоятельной  

работы 

Форма текущего контроля 

успеваемости и  

промежуточной аттестации 

К
о

д
 и

 с
тр

у
к

ту
р

н
ы

й
  

э
л

е
м

е
н

т 
 

к
о

м
п

е
те

н
ц

и
и

 

л
ек

ц
и

и
 

л
аб

о
р
ат

. 

за
н

я
ти

я 

п
р
ак

ти
ч
. 

за
н

я
ти

я 

1. Раздел «Теоретические основы соци-

ально-трудовых отношений» 

4        

1.1. Тема «Социально-трудовые отноше-

ния в общей системе гуманитарных наук» 

4 5  7 8 Проработка лекционного мате-

риала, решение задач  

Устный опрос ОК-6 - 

зув; ОПК-

1- зув; 

ПК-2 - зув 

1.2. Тема «Организация труда и социаль-

но-трудовые отношения в обществе» 

4 5  7 8 Проработка лекционного мате-

риала, решение задач  

Устный опрос ОК-6 - 

зув; ОПК-

1- зув; 

ПК-2 - зув 

1.3. Тема «Трудовой потенциал и его вос-

производство. Уровень жизни» 

4 5  7 8 Проработка лекционного мате-

риала, решение задач  

Устный опрос ОК-6 - 

зув; ОПК-

1- зув; 

ПК-2 - зув 

1.4. Тема «Доходы населения» 4 5  7 8 Проработка лекционного мате-

риала, решение задач  

Устный опрос ОК-6 - 

зув; ОПК-

1- зув; 
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Раздел/ тема 

дисциплины 

С
ем

ес
тр

 

Аудиторная  

контактная работа  

(в акад. часах) 

С
ам

о
ст

о
я
те

л
ь
н

ая
 р

а-

б
о
та

 (
в
 а

к
ад

. 
ч

ас
ах

) 

Вид самостоятельной  

работы 

Форма текущего контроля 

успеваемости и  

промежуточной аттестации 

К
о

д
 и

 с
тр

у
к

ту
р

н
ы

й
  

э
л

е
м

е
н

т 
 

к
о

м
п

е
те

н
ц

и
и

 

л
ек

ц
и

и
 

л
аб

о
р
ат

. 

за
н

я
ти

я 

п
р
ак

ти
ч
. 

за
н

я
ти

я 

ПК-2 - зув 

Итого по разделу 4 20  28 32 Контрольная работа  Промежуточный контроль 

(тест) 

ОК-6 - 

зув; ОПК-

1- зув; 

ПК-2 - зув 

2. Раздел «Социальное партнерство как 

метод правового регулирования социаль-

но-трудовых отношений» 

4     Проработка лекционного мате-

риала  

Устный опрос ОК-6 - 

зув; ОПК-

1- зув; 

ПК-2 - зув 

2.1. Тема «Социальное партнерство, соци-

альный контроль, социальная защита в 

трудовой сфере» 

4 7  10 10 Проработка лекционного мате-

риала  

Устный опрос ОК-6 - 

зув; ОПК-

1- зув; 

ПК-2 - зув 

2.2. Тема «Коллективный договор органи-

зации в системе социально - трудовых от-

ношений» 

4 7  13 15,2 Проработка лекционного мате-

риала  

Устный опрос ОК-6 - 

зув; ОПК-

1- зув; 

ПК-2 - зув 

Итого по разделу 4 14  23 25,2 Контрольная работа  Промежуточный контроль 

(тест) 

ОК-6 - 

зув; ОПК-

1- зув; 

ПК-2 - зув 

Итого по дисциплине 4 34  51 57,2 Промежуточный контроль 

(зачет с оценкой) 

 ОК-6 - 

зув; ОПК-

1- зув; 
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Раздел/ тема 

дисциплины 

С
ем

ес
тр

 

Аудиторная  

контактная работа  

(в акад. часах) 

С
ам

о
ст

о
я
те

л
ь
н

ая
 р

а-

б
о
та

 (
в
 а

к
ад

. 
ч

ас
ах

) 

Вид самостоятельной  

работы 

Форма текущего контроля 

успеваемости и  

промежуточной аттестации 

К
о

д
 и

 с
тр

у
к

ту
р

н
ы

й
  

э
л

е
м

е
н

т 
 

к
о

м
п

е
те

н
ц

и
и

 

л
ек

ц
и

и
 

л
аб

о
р
ат

. 

за
н

я
ти

я 

п
р
ак

ти
ч
. 

за
н

я
ти

я 

ПК-2 - зув 

 

 



5 Образовательные и информационные технологии 

В процессе преподавания дисциплины «Избирательное право» применяются следу-

ющие технологии: 

1. Традиционные образовательные технологии ориентируются на организацию 

образовательного процесса, предполагающую прямую трансляцию знаний от преподава-

теля к студенту (преимущественно на основе объяснительно-иллюстративных методов 

обучения). Учебная деятельность студента носит в таких условиях, как правило, репро-

дуктивный характер. 

Формы учебных занятий с использованием традиционных технологий: 
Информационная лекция – последовательное изложение материала в дисциплинар-

ной логике, осуществляемое преимущественно вербальными средствами (монолог препо-

давателя). 

Практическое занятие, посвященное освоению конкретных умений и навыков по 

предложенному алгоритму. 

2. Технологии проблемного обучения – организация образовательного процесса, 

которая предполагает постановку проблемных вопросов, создание учебных проблемных 

ситуаций для стимулирования активной познавательной деятельности студентов. 

Формы учебных занятий с использованием технологий проблемного обучения: 

Проблемная лекция – изложение материала, предполагающее постановку проблем-

ных и дискуссионных вопросов, освещение различных научных подходов, авторские ком-

ментарии, связанные с различными моделями интерпретации изучаемого материала.  

Практическое занятие в форме практикума – организация учебной работы, направ-

ленная на решение комплексной учебно-познавательной задачи, требующей от студента 

применения как научно-теоретических знаний, так и практических навыков. 

Практическое занятие на основе кейс-метода – обучение в контексте моделируе-

мой ситуации, воспроизводящей реальные условия научной, производственной, обще-

ственной деятельности. Обучающиеся должны проанализировать ситуацию, разобраться в 

сути проблем, предложить возможные решения и выбрать лучшее из них. Кейсы базиру-

ются на реальном фактическом материале или же приближены к реальной ситуации. 

3. Игровые технологии – организация образовательного процесса, основанная на 

реконструкции моделей поведения в рамках предложенных сценарных условий. 

Формы учебных занятий с использованием игровых технологий: 

Деловая игра – моделирование различных ситуаций, связанных с выработкой и при-

нятием совместных решений, обсуждением вопросов в режиме «мозгового штурма», ре-

конструкцией функционального взаимодействия в коллективе и т.п. 

Ролевая игра – имитация или реконструкция моделей ролевого поведения в предло-

женных сценарных условиях. 

4. Интерактивные технологии – организация образовательного процесса, которая 

предполагает активное и нелинейное взаимодействие всех участников, достижение на 

этой основе личностно значимого для них образовательного результата. Наряду со специ-

ализированными технологиями такого рода принцип интерактивности прослеживается в 

большинстве современных образовательных технологий. Интерактивность подразумевает 

субъект-субъектные отношения в ходе образовательного процесса и, как следствие, фор-

мирование саморазвивающейся информационно-ресурсной среды. 

Формы учебных занятий с использованием специализированных интерактивных 

технологий: 

Семинар-дискуссия – коллективное обсуждение какого-либо спорного вопроса, про-

блемы, выявление мнений в группе (межгрупповой диалог, дискуссия как спор-диалог). 

5. Информационно-коммуникационные образовательные технологии – органи-

зация образовательного процесса, основанная на применении специализированных про-

граммных сред и технических средств работы с информацией. 

Формы учебных занятий с использованием информационно-коммуникационных 
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технологий: 

Лекция-визуализация – изложение содержания сопровождается презентацией (де-

монстрацией учебных материалов, представленных в различных знаковых системах, в т.ч. 

иллюстративных, графических, аудио- и видеоматериалов). 

Практическое занятие в форме презентации – представление результатов про-

ектной или исследовательской деятельности с использованием специализиро-

ванных программных сред. 
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6 Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы обучающихся 

По дисциплине «Социально0трудовые отношения» предусмотрена внеаудиторная 

самостоятельная работа обучающихся.  

Вненаудиторная самостоятельная работа студентов предполагает проработку 

лекционного материала по вопросам.  

 

Примерные внеаудиторные контрольные работы (АКР): 

1. Раздел «Теоретические основы социально-трудовых отношений в малом биз-

несе» 

АКР №1  «Социально-трудовые отношения в общей системе гуманитарных 

наук» 

1. Социально-трудовые отношения как категория. 

2. Особенности социально-трудовых отношений в разных системах. 

3.  Социально-трудовые отношения в системе наук. 

АКР № 2. «Организация труда и социально-трудовые отношения в обществе» 

1. Понятие и содержание общественного разделения и кооперации труда, характер-

ные тенденции их развития. 

2. Понятие социально-трудовых отношений.  

3. Система социально-трудовых отношений, ее структура: субъекты, уровни, прин-

ципы и механизмы реализации.  

4. Основные характеристики субъектов социально-трудовых отношений: наемных 

работников и работодателей в условиях рыночной экономики. 

5. Типы социально-трудовых отношений и принципы, их определяющие. 

6. Эволюция общественной организации труда и социально-трудовых отношений в 

разных моделях управления экономикой.  

7. Рыночная система общественной организации труда. 

АКР №3. «Трудовой потенциал и его воспроизводство. Уровень жизни» 

1. Трудовой потенциал работника. 

2. Трудовой потенциал организации (предприятия) 

3 Трудовой потенциал страны и региона 

4. Воспроизводство трудового потенциала 

5  Демографические аспекты воспроизводства трудового потенциала 

6. Теория человеческого капитала 

7. Проблемы воспроизводства трудового потенциала в Российской Федерации 

8. Уровень жизни в регионах  

АКР №4. «Доходы населения» 

1. Доходы населения и их виды (денежные и совокупные, общие и располагаемые).  

2. Основные виды доходов в зависимости от источников получения (доходы от тру-

довой деятельности, социальные выплаты, доходы от собственности, предприниматель-

ской деятельности и самозанятости, прочие доходы): их характеристика и значение.  

3. Влияние роста доходов на повышение качества рабочей силы и качество жизни 

населения. 

4. Роль доходов от собственности, предпринимательской деятельности и доходов от 

трудовой деятельности в системе распределительных отношений. 

5. Поэлементный состав совокупных доходов граждан и их семей, его качественное 

изменение в процессе развития рыночных реформ. 

6. Вознаграждение за труд и порядок его регулирования. Повышение уровня и по-

купательной способности заработной платы. 

7. Особенности предпринимательского дохода и природа его распределения. 

8. Доходы от собственности, их разновидности (дивиденды по ценным бумагам, до-

ходы по вкладам в кредитных организациях, доходы от операций с недвижимостью на 

вторичном рынке жилья), развитие в России. 
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9. Доходы от объектов интеллектуальной собственности, их значение в информаци-

онном обществе.  

10.Доходы населения, занятого в неформальном секторе экономики. 

11. Проблемы неравенства населения и социальной безопасности.  

12. Дифференциация денежных доходов. Показатели дифференциации доходов, ко-

эффициенты дифференциации доходов.  

13. Уровень неравенства в распределении доходов (кривая Лоренца). Степень нера-

венства (коэффициент Джинни). 

14. Увеличение доли доходов среднедоходных групп населения и формирования са-

мостоятельного среднего слоя (среднего класса). Место среднего класса в социальной 

структуре общества, его функции и значение. 

15. Государственная политика доходов и ее регуляторы: минимальный размер опла-

ты труда (МРОТ), система налогообложения, индексация доходов, система социальной 

поддержки различных слоев населения.  

16. Методы регулирования основных видов доходов населения, их особенности и 

взаимосвязь. Дивидендная политика организации. 

 

Контрольная работа (тест): 
1. Величина отклонения фактического распределения доходов населения от линии 

их равномерного распределения — это:  

a) индекс Джини; 

b) индекс Джонни; 

c) индекс Джо. 

2. Вид деятельности по управлению производством, направленный на установление 

необходимых затрат и результатов труда, а также необходимых соотношений между чис-

ленностью работников различных групп и количеством единиц оборудования, — это:  

a) нормирование труда; 

b) планирование труда; 

c) нормирование и планирование труда. 

3. Внутреннее желание человека удовлетворить свои потребности это: 

a) стимул, 

b) мотив, 

c) духовное сравнение. 

4. Возможность получения средств удовлетворения своих потребностей в обмен на 

выполнение определенных действий, это: 

a) стимул, 

b) мотив, 

c) компромисс. 

5. Как еще можно назвать «оплачиваемую деятельность» и «неоплачиваемое время 

проведения»? 

a) труд на производстве и в домашнем хозяйстве, 

b) труд и отдых, 

c) игра в карты и теннис. 

10 Производственный фактор труда это: 

a) труд в домашнем хозяйстве, 

b) труд на производстве с получением за него доходов, 

c) труд на садово-огородном участке. 

11. Социальная защита населения это: 

a) охрана жилья, 

b) выплата пособий, субсидий, пенсий и др. 

12 Стоимость рабочей силы это: 

a) цена рабочей силы, 

b) стоимость определенной суммы жизненных средств, 
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c) заработная плата. 

13 Цена рабочей силы это: 

a) стоимость рабочей силы, 

b) заработная плата, 

c) цена воспроизведения способности к труду. 

14 Основные функции заработной платы составляют: 

a) стимул к высокопроизводительному труду, 

b) мотив предложения работы, 

c) возмещение стоимости рабочей силы и экономическое побуждение к труду. 

15. К материальным стимулам относят: 

a) публичное признание заслуг, 

b) оплату труда деньгами, товарами, другими материальными ценностями, 

c) создание условий для творчества. 

16. К нематериальным стимулам относят: 

a) оплату работы сахаром, 

b) поощрение межличностного общения, 

c) вручение разных ценных подарков. 

17. Минимальный размер заработной платы: 

a) устанавливается законодательно государством, 

b) зависит от размера прибыли в среднестатистической семье, 

c) индексируется в зависимости от роста или падения курса доллара. 

18. Социальный конфликт — это: 

a) вооруженное столкновение, 

b) противостояние разных политических сил, 

c) отсутствие взаимопонимания, 

d) столкновения интересов разных социальных групп. 

19. Трудовые ресурсы — это: 

a) рабочая сила, 

b) экономически активное население, 

c) студенты, 

d) экономически активное население плюс доля работающих из числа студен-

тов, пенсионеров и др. 

20. Трудовой потенциал общества — это: 

a) сумма трудовых потенциалов людей, 

b) сумма трудовых потенциалов предприятий, 

c) сумма трудовых потенциалов городов и сел, 

d) сумма трудовых потенциалов работающих людей. 

21. Аудит в сфере труда на предприятии проводит: 

a) руководитель предприятия, 

b) главный бухгалтер предприятия, 

c) налоговый инспектор, 

d) привлеченный аудитор. 

22. Трудовые показатели, которые подлежат анализу на предприятии: 

a) заработная плата, 

b) структура и численность работающих, 

c) производительность, 

d) условия труда. 

23. Уровень жизни измеряется: 

a) количеством машин и домов, 

b) количеством женщин или мужчин, 

c) образованием, здоровьем, условиями жизни и труда; 

d) количеством друзей. 
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2. Раздел «Социальное партнерство как метод правового регулирования соци-

ально-трудовых отношений» 

АКР №1. «Социальное партнерство, социальный контроль, социальная защита в 

трудовой сфере» 

1. Понятие и значение социального партнерства в сфере труда 

2. Стороны и представители сторон социального партнерства 

3. Органы социального партнерства 

4. Порядок ведения коллективных переговоров и заключения коллективного дого-

вора 

5. Соглашения как акты социального партнерства 

6. Участие работников в управлении организацией 

АКР №2. «Коллективный договор организации в системе социально - трудовых 

отношений» 

1. Порядок заключения коллективных договоров 

2. Содержание и структура коллективных договоров 

3. Срок действия коллективного договора 

Анализ конкретных ситуаций (кейс-метод) 

Ситуации: 

1. В период коллективно-договорной компании в ряде организаций возникли во-

просы о том, кто выступает в качестве представителя работодателя при проведении кол-

лективных переговоров, заключении или изменении коллективного договора? Заключают-

ся ли коллективные договоры в филиалах, иных обособленных структурных подразделе-

ниях? Кто и в каком порядке представляет в них интересы работодателя? Кто представля-

ет интересы работодателя в коллективно-договорных правоотношениях в случае призна-

ния организации банкротом или введения внешнего управления? Подготовьте обоснован-

ные ответы. 

2. При проверке выполнения обязательств по коллективному договору в одной из 

промышленных организаций было установлено, что по вине главного механика не выпол-

нен ряд обязательств по охране труда. В связи с этим профсоюзный комитет обратился к 

государственному инспектору по охране труда с просьбой о привлечении главного меха-

ника к ответственности? К какому виду ответственности, в каком порядке и на основании 

чего может быть привлечен указанный работник? 

3. При подготовке проекта коллективного договора его стороны не смогли догово-

риться о предоставлении дополнительного отпуска руководителям отделов и главным 

специалистам. В связи с возникшими разногласиями руководитель организации отказался 

подписать коллективный договор и вести в дальнейшем переговоры по спорному вопросу. 

Правомерны ли действия руководителя? Подготовьте обоснованный ответ. 

4. В ходе проверки содержания коллективного договора ООО «Рампа» было уста-

новлено, что он был направлен на уведомительную регистрацию с опозданием на 43 дня. 

Выявлено также, что в нем не установлены выходные дни для работников при пяти днев-

ной рабочей неделе, запрещена денежная компенсация еже годною отпуска. Срок утвер-

ждения графика отпусков установлен до 5 января наступающего календарного года. За-

конны ли условии данного коллективного договора? Какие нормы Трудового кодекса 

нарушены? 

 

Контрольная работа (тест): 

1. Коллективный договор, заключенный в муниципальном унитарном предприятии, 

является … 

a) нормативно-договорным актом 

b) локальным нормативным актом 

c) актом органа местного самоуправления, содержащим нормы трудового права 

2. Днем начала коллективного трудового спора считается день … 

a) выдвижения работниками своих требований к работодателю 
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b) сообщения работникам решения работодателя (его представителя) от откло-

нении всех или части требований работников 

c) начала работы примирительной комиссии 

3. КТС избирает из своего состава председателя … 

a) заместителя председателя и секретаря 

b) и заместителя председателя комиссии 

c) и секретаря комиссии 

4. КТС обязана рассмотреть индивидуальный трудовой спор в течение … дней со 

дня подачи работником заявления 

a) семи календарных 

b) 10 календарных 

c) 10 рабочих 

5. Основные принципы социального партнерства закреплены в … 

a) Конституции РФ 

b) ТК РФ 

c) Конституции РФ и иных федеральных законах 

6. Стороны социального партнерства 

a) работники и работодатели в лице уполномоченных представителей 

b) работодатели и профессиональные союзы 

c) работники и уполномоченные государственные органы 

7. Коллективный договор – это … 

a) соглашение между работодателем и работником, в соответствии с которым 

работодатель обязуется предоставить работнику работу по обусловленной 

трудовой функции, а работник обязуется лично выполнять определённую 

этим соглашением трудовую функцию 

b) правовой акт, регулирующий социально-трудовые отношения в организации 

и заключаемый работниками и работодателем в лице их представителей 

c) соглашение, которое регулирует социально-трудовые отношения в коллекти-

ве 

d) соглашение между работодателем и физическим лицом о намерение вступить 

в трудовые отношения 

8. Соглашение – это … 

a) соглашение между работодателем и работником, в соответствии с которым 

работодатель обязуется предоставить работнику работу по обусловленной 

трудовой функции, обеспечить надлежащие условия труда, своевременно и в 

полном объёме выплачивать заработную плату, а работник обязуется лично 

выполнять определённую этим соглашением трудовую функцию с подчине-

нием правилам внутреннего трудового распорядка; 

b) правовой акт, регулирующий социально-трудовые отношения в организации 

и заключаемый работниками и работодателем в лице их представителей 

c) правовой акт, устанавливающий общие принципы регулирования социально-

трудовых отношений и связанных с ним экономических отношений, заключа-

емых между полномочными представителями работников и работодателей на 

федеральном, региональном, отраслевом(межотраслевом) и территориальном 

уровнях в пределах их компетенции 

d) гражданско-правовой договор, регулирующий вопросы социального партнёр-

ства 

9. Социальное партнёрство – это система взаимоотношений между … 

a) работником (его представителем) и работодателем (его представителем), 

направленная на обеспечение согласования интересов работника и работода-

теля по вопросам регулирования трудовых отношений и иных непосред-

ственно с ними связанных отношений 

b) работником (его представителем), работодателем(его представителем), вы-
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борным профсоюзным органом, направленная на обеспечение согласования 

интересов работника и работодателя по вопросам регулирования трудовых 

отношений и иных непосредственно с ними связанных отношений 

c) работниками (представителями работников), работодателя-

ми(представителями работодателей), органами государственной власти, орга-

нами местного самоуправления, направленная на обеспечение согласования 

интересов работников и работодателей по вопросам регулирования трудовых 

отношений и иных непосредственно связанных с ними отношений. 

 

Методические рекомендации для подготовки к семинару 

Самостоятельная работа студентов по курсу призвана не только закреплять и углуб-

лять знания, полученные на аудиторных занятиях, но и способствовать развитию у сту-

дентов творческих навыков, инициативы, умению организовать свое время. 

При выполнении плана самостоятельной работы студенту необходимо прочитать 

теоретический материал в учебниках и учебных пособиях, указанных в списке к теме, а 

также познакомиться с публикациями в периодических изданиях. 

Для закрепления материала лекций достаточно, перечитывая конспект, мысленно 

восстановить прослушанных материал.  

В случае пропуска лекций и практических занятий студенту потребуется дополни-

тельное время на освоение пропущенного материала. 

После изучения теоретического блока по каждой теме, студенту предлагается само-

стоятельно найти ответы на вопросы для самопроверки, которые изложены к каждой теме.  

Часть вопросов носит поисковый характер: для ответа на поставленные вопросы доста-

точно найти соответствующие нормативно-правовые акты и определить правовые нормы, 

подлежащие применению. 

Другие вопросы требуют более глубокого изучения и внимания на лекциях, по-

скольку ответы на них содержатся в рекомендуемой дополнительной литературе. 

Процесс решения задач должен носить творческий продуктивных характер. Реко-

мендуется подготавливать решение задач-казусов заблаговременно. Решения желательно 

записывать в тетрадь, оставляя место для внесения дополнений и уточнений, которые сту-

дент сделает на практических занятиях, когда решение этих задач будет обсуждаться. 

Для того, чтобы выработать у студентов определенные навыки работы с документа-

ми рекомендуется давать студентам задания по подготовке каких либо документов (тру-

довых договоров, соответствующих разделов коллективного договора, приказов по кадро-

вым вопросам, исков и т.п.), составление которых требуется в изучаемом правоотноше-

нии. 

Для подготовки к семинарским занятиям нужно рассмотреть контрольные вопросы, 

при необходимости обратиться к рекомендуемой учебной литературе, по СПС «Консуль-

тант Плюс» рассмотреть изменения, внесенные в нормативные правовые акты, записать 

непонятные моменты в вопросах для уяснения их на предстоящем занятии. 

Контроль выполнения самостоятельной работы может осуществляться путем про-

верки правильности решения задач-казусов, в форме обсуждения докладов или путем 

проведения интерактивных занятий. При этом, студенты, не участвующие в обсуждении, 

имеют возможность самостоятельно проверить свои решения ситуационных задач и, при 

необходимости, внести коррективы. 

 

 

 



7 Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации 

а) Планируемые результаты обучения и оценочные средства для проведения промежуточной аттестации: 

 

Структурный 

элемент  

компетенции 

Планируемые результаты обучения  Оценочные средства 

ОК-6 Способность работать в коллективе, толерантно воспринимая социальные, этнические, конфессиональные и культурные различия 

Знать  социальные и психологические особенно-

сти межгрупповых, организационно-

трудовых и внутриличностных кон-

фликтов, институты, принципы, нормы, 

действие которых призвано обеспечить 

функционирование общества, взаимоот-

ношения между людьми, обществом и 

государством 

 как работать в коллективе, толерантно 

воспринимая социальные, этнические, 

конфессиональные и культурные разли-

чия 

 особенности этнонациональных проблем 

в российском обществе 

 этнические, национальные, расовые и 

конфессиональные особенности народов 

мира 

 особенности и механизмы функциониро-

вания различных социальных институ-

тов, социальных групп и общностей, в 

рамках которых обеспечивается взаимо-

действие между различными социальны-

ми, конфессиональными и культурными 

группами 

Перечень тем и заданий для подготовки к зачету: 

1. Труд и его основные общественные функции. 

2. Труд как экономическая категория и социально-экономический процесс. 

3. Виды труда и формы его проявления. 

4. Общественная организация труда, ее сущность и элементы. 

5. Эволюция общественной организации труда. 

6. Рыночная система общественной организации труда. 

7. Трудовой потенциал: понятие, основные компоненты трудового потенциа-

ла и основные составляющие его воспроизводства. 

8. Рабочая сила и труд. Воспроизводство рабочей силы и его фазы. 

9. Фонд рабочего времени общества и нормы, определяющие его величину в 

экономике. Рабочее и свободное время. 

10. Качество рабочей силы: понятие, основные элементы и показатели, харак-

теризующие его. 

11. Требования, предъявляемые к качеству современной рабочей силы. 

12. Качество рабочей силы, качество труда и качество продукта труда: взаи-

мообусловленность, критерии оценки. 

13. Роль образования в обществе. Система образования РФ и ее реформирова-

ние.  

14. Национальный проект «Образование» и его реализация. 

15. Профессионализм - понятие, уровни, этапы становления и показатели. 
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Структурный 

элемент  

компетенции 

Планируемые результаты обучения  Оценочные средства 

16. Профессиональная подготовка и повышение профессиональной квалифи-

кации. 

17. Роль непрерывного образования в процессе профессионализации. 

18. Компетентность и компетенции: подходы к определению, взаимосвязь по-

нятий. Составляющие компетентности. 

19. Классификация компетенций, их содержание и определяющие факторы; 

формирование и развитие компетенций. 

20. Профилирование должности; профессионально-должностной профиль ра-

бочего места; спецификация работы. 

21. Человеческий капитал: понятие, особенности, элементы, значение в пост-

индустриальном (информационном обществе). 

22. Воспроизводство человеческого капитала, его стадии. Роль государства 

семьи и работодателей в формировании и развитии человеческого капитала. 

23. Инвестиции в человеческий капитал: сущность, виды, основные субъекты 

инвестиций (инвесторы). 

24. Инвестиции в человеческий капитал и их эффективность. 

25. Эффективность и производительность труда. Основные понятия, их взаи-

мосвязь. 

26. Виды производительность труда, показатели и методы расчета. 

27. Сущность процесса повышения производительности труда и его социаль-

но-экономическое значение. 

28. Условия, факторы и резервы роста производительности труда. 

29. Управление производительностью труда. 

30. Качество жизни: сущность, индикаторы. Индекс развития человеческого 

потенциала. 

31. Уровень жизни: сущность, система показателей, пути стабилизации. 
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Структурный 

элемент  

компетенции 

Планируемые результаты обучения  Оценочные средства 

32. Социальные стандарты уровня жизни: сущность, функции, виды, методы 

разработки. 

33. Доходы населения, особенности их разновидностей. 

34. Дифференциация доходов населения и проблема неравенства населения. 

Показатели дифференциации доходов. 

35. Средний класс в социальной структуре общества, его функции, значение, 

формирование в РФ. 

36. Государственная политика доходов и заработной платы, ее регуляторы 

37. Заработная плата, ее сущностные характеристики и функции. 

38. Система регулирования заработной платы в экономике, ее составляющие. 

39. Понятие социально-трудовых отношений, содержание, субъекты, объекты, 

формы и виды. 

40. Уровни и механизмы реализации социально-трудовых отношений. 

41. Механизм социального партнерства и его основные модели. 

42. Международная организация труда (МОТ) и ее роль в регулировании со-

циально-трудовых отношений. 

43. Социальная политика государства: сущность, принципы, основные направ-

ления, мероприятия, модели. 

44. Социальная политика организации как основа социального регулирования 

трудовых отношений. 

45. Социальная ответственность бизнеса: понятие, значение, сферы, развитие. 

46. Социальная защита населения: понятие, субъекты и объекты социальной 

защиты. Модели социальной защиты. 

47. Современная отечественная практика организации социальной защиты 

граждан. 

48. Пенсионное обеспечение и виды его организации. 
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элемент  

компетенции 

Планируемые результаты обучения  Оценочные средства 

49. Сущность и виды социального страхования, его отличия от других форм 

социальной защиты. 

 

Методические рекомендации для подготовки к зачету 

1. Подготовка к зачету заключается в изучении тщательной проработке студентом 

учебного материала дисциплины с учётом учебников, лекционных и семинарских заня-

тий, сгруппированном в виде контрольных вопросов. 

2. Зачет по курсу проводится в виде тестирования или по билетам.  

3. На зачет по курсу (в том числе и на итоговое тестирование) студент обязан 

предоставить: 

− полный конспект лекций (даже в случаях разрешения свободного посещения 

учебных занятий); 

− полный конспект семинарских занятий. 

4. На зачете по билетам студент даёт ответы на вопросы билета после предвари-

тельной подготовки. Студенту предоставляется право отвечать на вопросы билета без 

подготовки по его желанию. Преподаватель имеет право задавать дополнительные во-

просы, если студент недостаточно полно осветил тематику вопроса, если затруднительно 

однозначно оценить ответ, если студент не может ответить на вопрос билета, если сту-

дент отсутствовал на занятиях в семестре. 

5. Качественной подготовкой к зачету является: 

− полное знание всего учебного материала по курсу; 

− свободное оперирование материалом; 

− демонстрация знаний дополнительного материала; 

− чёткие правильные ответы на дополнительные вопросы. 

 

Тесты для самопроверки: 

1. Величина отклонения фактического распределения доходов населения от линии 

их равномерного распределения — это:  

a) индекс Джини; 
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Структурный 

элемент  

компетенции 

Планируемые результаты обучения  Оценочные средства 

b) индекс Джонни; 

c) индекс Джо. 

2. Вид деятельности по управлению производством, направленный на установление 

необходимых затрат и результатов труда, а также необходимых соотношений между 

численностью работников различных групп и количеством единиц оборудования, — это:  

a) нормирование труда; 

b) планирование труда; 

c) нормирование и планирование труда. 

3. Внутреннее желание человека удовлетворить свои потребности это: 

a) стимул, 

b) мотив, 

c) духовное сравнение. 

4. Возможность получения средств удовлетворения своих потребностей в обмен на 

выполнение определенных действий, это: 

a) стимул, 

b) мотив, 

c) компромисс. 

5. Как еще можно назвать «оплачиваемую деятельность» и «неоплачиваемое время 

проведения»? 

a) труд на производстве и в домашнем хозяйстве, 

b) труд и отдых, 

c) игра в карты и теннис. 

10 Производственный фактор труда это: 

a) труд в домашнем хозяйстве, 

b) труд на производстве с получением за него доходов, 

c) труд на садово-огородном участке. 

11. Социальная защита населения это: 

a) охрана жилья, 

b) выплата пособий, субсидий, пенсий и др. 

12 Стоимость рабочей силы это: 
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a) цена рабочей силы, 

b) стоимость определенной суммы жизненных средств, 

c) заработная плата. 

13 Цена рабочей силы это: 

a) стоимость рабочей силы, 

b) заработная плата, 

c) цена воспроизведения способности к труду. 

14 Основные функции заработной платы составляют: 

a) стимул к высокопроизводительному труду, 

b) мотив предложения работы, 

c) возмещение стоимости рабочей силы и экономическое побуждение к труду. 

15. К материальным стимулам относят: 

a) публичное признание заслуг, 

b) оплату труда деньгами, товарами, другими материальными ценностями, 

c) создание условий для творчества. 

16. К нематериальным стимулам относят: 

a) оплату работы сахаром, 

b) поощрение межличностного общения, 

c) вручение разных ценных подарков. 

17. Минимальный размер заработной платы: 

a) устанавливается законодательно государством, 

b) зависит от размера прибыли в среднестатистической семье, 

c) индексируется в зависимости от роста или падения курса доллара. 

18. Социальный конфликт — это: 

a) вооруженное столкновение, 

b) противостояние разных политических сил, 

c) отсутствие взаимопонимания, 

d) столкновения интересов разных социальных групп. 

19. Трудовые ресурсы — это: 

a) рабочая сила, 
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b) экономически активное население, 

c) студенты, 

d) экономически активное население плюс доля работающих из числа студен-

тов, пенсионеров и др. 

20. Трудовой потенциал общества — это: 

a) сумма трудовых потенциалов людей, 

b) сумма трудовых потенциалов предприятий, 

c) сумма трудовых потенциалов городов и сел, 

d) сумма трудовых потенциалов работающих людей. 

21. Аудит в сфере труда на предприятии проводит: 

a) руководитель предприятия, 

b) главный бухгалтер предприятия, 

c) налоговый инспектор, 

d) привлеченный аудитор. 

22. Трудовые показатели, которые подлежат анализу на предприятии: 

a) заработная плата, 

b) структура и численность работающих, 

c) производительность, 

d) условия труда. 

23. Уровень жизни измеряется: 

a) количеством машин и домов, 

b) количеством женщин или мужчин, 

c) образованием, здоровьем, условиями жизни и труда; 

d) количеством друзей. 

24. Коллективный договор, заключенный в муниципальном унитарном предприя-

тии, является … 

a) нормативно-договорным актом 

b) локальным нормативным актом 

c) актом органа местного самоуправления, содержащим нормы трудового пра-

ва 
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25. Днем начала коллективного трудового спора считается день … 

a) выдвижения работниками своих требований к работодателю 

b) сообщения работникам решения работодателя (его представителя) от откло-

нении всех или части требований работников 

c) начала работы примирительной комиссии 

26. КТС избирает из своего состава председателя … 

a) заместителя председателя и секретаря 

b) и заместителя председателя комиссии 

c) и секретаря комиссии 

27. КТС обязана рассмотреть индивидуальный трудовой спор в течение … дней со 

дня подачи работником заявления 

a) семи календарных 

b) 10 календарных 

c) 10 рабочих 

28. Основные принципы социального партнерства закреплены в … 

a) Конституции РФ 

b) ТК РФ 

c) Конституции РФ и иных федеральных законах 

29. Стороны социального партнерства 

a) работники и работодатели в лице уполномоченных представителей 

b) работодатели и профессиональные союзы 

c) работники и уполномоченные государственные органы 

30. Коллективный договор – это … 

a) соглашение между работодателем и работником, в соответствии с которым 

работодатель обязуется предоставить работнику работу по обусловленной 

трудовой функции, а работник обязуется лично выполнять определённую 

этим соглашением трудовую функцию 

b) правовой акт, регулирующий социально-трудовые отношения в организации 

и заключаемый работниками и работодателем в лице их представителей 

c) соглашение, которое регулирует социально-трудовые отношения в коллек-
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тиве 

d) соглашение между работодателем и физическим лицом о намерение всту-

пить в трудовые отношения 

31. Соглашение – это … 

a) соглашение между работодателем и работником, в соответствии с которым 

работодатель обязуется предоставить работнику работу по обусловленной 

трудовой функции, обеспечить надлежащие условия труда, своевременно и 

в полном объёме выплачивать заработную плату, а работник обязуется лич-

но выполнять определённую этим соглашением трудовую функцию с под-

чинением правилам внутреннего трудового распорядка; 

b) правовой акт, регулирующий социально-трудовые отношения в организации 

и заключаемый работниками и работодателем в лице их представителей 

c) правовой акт, устанавливающий общие принципы регулирования социаль-

но-трудовых отношений и связанных с ним экономических отношений, за-

ключаемых между полномочными представителями работников и работода-

телей на федеральном, региональном, отраслевом(межотраслевом) и терри-

ториальном уровнях в пределах их компетенции 

d) гражданско-правовой договор, регулирующий вопросы социального парт-

нёрства 

32. Социальное партнёрство – это система взаимоотношений между … 

a) работником (его представителем) и работодателем (его представителем), 

направленная на обеспечение согласования интересов работника и работо-

дателя по вопросам регулирования трудовых отношений и иных непосред-

ственно с ними связанных отношений 

b) работником (его представителем), работодателем(его представителем), вы-

борным профсоюзным органом, направленная на обеспечение согласования 

интересов работника и работодателя по вопросам регулирования трудовых 

отношений и иных непосредственно с ними связанных отношений 

c) работниками (представителями работников), работодателя-
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ми(представителями работодателей), органами государственной власти, ор-

ганами местного самоуправления, направленная на обеспечение согласова-

ния интересов работников и работодателей по вопросам регулирования тру-

довых отношений и иных непосредственно связанных с ними отношений. 
Уметь  работать в коллективе, толерантно 

воспринимая социальные, этнические, 

конфессиональные и культурные разли-

чия 

 адекватно воспринимать и анализиро-

вать культурные традиции и обычаи 

стран и народов 

 анализировать процессы, протекающие в 

различных коллективах 

 прогнозировать особенности их разви-

тия на основе учета социальных, кон-

фессиональных и культурных различий 

 предупреждать и регулировать кон-

фликтные ситуации в межкультурных 

взаимодействиях. 

1. Систематизироватьи представить в форме таблицы (табл. 1.1) принципы правового ре-

гулирования социально-трудовых отношений по следующим классификационным при-

знакам: трудовые отношения, социальное регулирование, отражающее интересы участ-

ников (государства, работодателей, работников). 

Таблица 1.1 

Принципы правового регулирования социально-трудовых отношений 

№ п/п  
Классификационные при-

знаки  

Участники социально-трудовых 

отношений  
Принципы  

 Трудовые отношения  Государство     

Работодатели       

Работники       

 Социальное регулирование  Государство     

Работодатели       

Работники       

2. Обобщить функции и полномочия Российской трехсторонней комиссии по регулиро-

ванию социально-трудовых отношений в табл. 1.2. 

Таблица 1.2 

Функции и полномочия Российской трехсторонней комиссии 

по регулированию социально-трудовых отношений 

Функции     

Полномочия     

3. Сформулируйте порядок рассмотрения и разрешения социально-трудовых споров. 
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4. Систематизируйте примирительные процедуры при социально-трудовых спорах. 

5.Обобщите сущность, порядок и процедуры проведения забастовок. 

6. Разработать проект коллективного договора для организации водного транспорта, 

осуществляющей один из перечисленных видов деятельности: перевозки грузов, пере-

возки пассажиров, перегрузочные работы, агентирование флота, транспортно-

экспедиционные услуги и т.д. 

7. Рассчитать величину пособия по безработице гражданам (своевременно обратившимся 

в службу занятости), стипендии в течение максималь- 

ного периода безработицы. Прожиточный минимум определяется по Российской Феде-

рации на дату выполнения задания. Средний заработок работников устанавливается кур-

сантом самостоятельно по согласованию с преподавателем 

8. Составить комплексную задачу по расчету пособий и стипендий в период безработицы 

для различных категорий граждан. 

9. Гражданин Зайцев В.А. зарегистрировался в службе занятости 13 марта 2011 г., 15 

марта 2011 г. уехал на две недели с женой на отдых за границу. 30 марта 2011 г. явился в 

службу занятости для поиска подходящей работы. Предоставит ли служба занятости 

направление на собеседование, если нет, то почему? 

10. Белова М.А. зарегистрировалась в службе занятости. Однако женщина имеет зарабо-

ток от уборки помещений в цеху по изготовлению пластиковых окон её родственника, 

где она не оформлена в качестве работника. Данных факт Белова М.А. не сообщила со-

трудникам службы занятости, так как посчитала его не важным. Повлияет ли данное об-

стоятельство на выплату пособия по безработице?  

Владеть  приемами, позволяющими работать в 

коллективе, толерантно воспринимая 

социальные, этнические, конфессиональ-

ные и культурные различия 

 навыками вежливого, доброжелательно-

го и толерантного общения 

 навыками разрешения конфликтов инте-

Примерный перечень тем рефератов: 

1. Формирование и значение «гибридных», «укрупненных и смешанных» профес-

сий в постиндустриальном обществе. 

2. Профессиональное развитие как основа формирования профессионализма. 

Многопрофильная подготовка рабочей силы как основа формирования полива-

лентной квалификации. 

3. Управление компетенциями на уровне общества, организации и личности. 
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ресов с позиций социальной ответствен-

ности. навыками диагностики уровня 

конфликтогенности общества и угроз 

безопасности 

 навыками адаптации к новым ситуациям 

с учетом особенностей и возможностей 

коллектива 

 толерантного отношения к представи-

телям других социальных групп 

 методами конструктивного решения 

конфликтных ситуаций в коллективе 

 приёмами и методами устного и пись-

менного общения с представителями 

различных культур, учитывая особенно-

сти этнического, культурного, конфес-

сионального, социального контекста 

4. Зарубежный и отечественный опыт развития профессионализма на основе обу-

чения в организации (на предприятии). 

5. Национальный проект «Образование» и его роль в повышении качества подго-

товки рабочей силы. 

6. Становление, развитие и практическое использование теории человеческого ка-

питала. 

7. Изменения структуры совокупного капитала в современных условиях: тенден-

ции и причины. 

8. Воспроизводство человеческого капитала в течение жизненного цикла. 

9. Инвестиции в человеческий капитал, факторы, предопределяющие их размер. 

10. Современные концепции качества жизни. 

11. Уровень жизни как социально-экономическая категория. 

12. Мировая практика измерения качества и уровня жизни. 

13. Проблема малообеспеченности и ее решение в современной России. 

14. Направления и методы повышения качества трудовой жизни. 

15. Теории производительности труда. 

16. Развитие предпосылок роста производительности труда в современной России. 

17. Факторы и резервы роста производительности труда на предприятии. 

18. Зарубежный опыт регулирования доходов населения. 

19. Защита авторских прав в современной России: проблемы и задачи. 

20. Роль различных видов доходов в системе распределительных отношений. 

21. Формирование среднего класса в современной России. 

22. Теоретические основы оплаты труда и дифференциации денежных доходов 

населения. 

23. Развитие системы регулирования оплаты труда. 

24. Регулирование оплаты труда на принципах социального партнерства. 

25. Современные модели оплаты труда и перспективы их использование в РФ. 

26. Труд как социально-экономическая система. 

27. Общественная организация труда: сущность, элементы, эволюция. 

28. Трудовой потенциал в системе экономических ресурсов. 
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29. Интеллектуальный потенциал, его значение в информационном обществе. 

30.Естественнодемографическая составляющая воспроизводства трудового потен-

циала. 

31.Приоритетные направления и меры демографической (миграционной) политики 

в современной России. 

32. Качество рабочей силы в современной России: тенденции и проблемы. 

33. Качество рабочей силы и качество труда, их взаимосвязь и место в системе все-

общего (тотального) управления качеством – TQM. 

34. Мотивационная составляющая качества рабочей силы. 

35. Регулирование качества рабочей силы на уровне государства (региона, отрасли, 

организации). 

36. Методы обеспечения конкурентоспособности работников на рынке труда. 

37. Профессиональное развитие как основа формирования профессионализма. 

38. Профессиональная адаптация и продвижение персонала. 

39. Развитие профессионализма работников через систему компетенций. 

40. Роль образования в формировании и развитие компетенций. 

41. Современное состояние системы профессионального образования в России, 

направления ее модернизации. 

42 Роль государства и семьи в формировании человеческого капитала. 

43. Участие работодателей в формировании и развитии человеческого капитала. 

44. Инвестиции в человеческий капитал: сущность, виды, основные субъекты. 

45. Оптимизация государственной политики занятости. 

46. Социопрофессиональная структура безработицы: анализ состояния и тенден-

ций. 

47. Производительность труда и демографические тенденции в стране. 

48. Выявление и использование социальных резервов роста производительности 

труда. 

49. Проектирование систем оплаты труда в организации. 

50. Совершенствование системы материального стимулирования рабочих (служа-

щих). 
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51. Повышение эффективности системы вознаграждения персонала в организации 

(на предприятии). 

52. Оплата труда с использованием системы личных заслуг работника. 

53. Планирование труда в организации. 

54. Основные направления социальной политики в сфере труда и трудовых отно-

шений. 

55. Трудовая и социальная адаптация работников в рыночных условиях. 

56. Виды коллективных соглашений и их роль в регулировании социально-

трудовых отношений. 

 

Методические рекомендации по написанию и защите рефератов 

Реферат - это своеобразный отчет о самостоятельном изучении материала, анализе 

теоретических источников и практической деятельности по выбранной теме. В реферате 

автор раскрывает суть исследуемой проблемы; приводит различные точки зрения, а так-

же собственные взгляды на нее.  

Содержание реферата должно быть логичным; а изложение материала носить про-

блемно-тематический характер. Защита реферата предполагает предварительный выбор 

аттестуемым интересующей его темы, последующее глубокое изучение избранной для 

реферата проблемы, изложение выводов по теме реферата. Выбор темы определяется на 

усмотрение аттестуемого в рамках его профессиональной компетентности.  

Защита реферата, как форма квалификационного испытания, позволяет аттестуе-

мому выявить проблемы в своей работе и осмыслить итоги своей деятельности. Реферат 

должен иметь определенную структуру, которая включает набор обязательных и необя-

зательных элементов.  

Общие требования к оформлению реферата: поля - левое – 2,5 см; верхнее, правое, 

нижнее – 2 см, шрифт – 14, интервал – полуторный; Times New Roman.  

Общее число страниц реферата (без списка использованных источников и прило-

жений) – не менее 25 страниц.  

При аттестации впервые на заявленную первую квалификационную категорию ре-

ферат должен содержать, в основном, теоретическое рассмотрение различных педагоги-
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ческих задач (соотношение в основной части реферата: ≈ 80% теории, 20% - описание 

собственного опыта). При аттестации повторно на первую квалификационную катего-

рию и при аттестации на высшую квалификационную категорию реферат должен содер-

жать, в основном, информацию о педагогических исследованиях, проводимых самим пе-

дагогическим работником (соотношение в основной части реферата: ≈ 30% теории, 70% - 

описание собственного опыта и достигнутых результатов педагогической деятельности).  

Обязательными элементами являются: 1. Титульный лист. 2. Оглавление. 3. Введе-

ние. 4. Основная часть документа. 5. Заключение. 6. Список использованных источников 

(литература, сайты и т.д.). Необязательными элементами являются: 1. Перечни условных 

обозначений, сокращений и терминов. 2. Приложения. Титульный лист служит обложкой 

документа и должен содержать следующие сведения: 1. Наименование вышестоящей ор-

ганизации. 2. Наименование организации, где выполнялась работа. 3. Наименование ра-

боты: (реферат). 4. Тема. 5. Сведения об авторе (должность, фамилия, инициалы, имею-

щаяся квалификационная категория, заявляемая квалификационная категория). 6. Насе-

ленный пункт и год выполнения работы.  

Оглавление включает: - введение; - наименования всех глав разделов, подразделов, 

пунктов; - заключение; - список использованных информационных источников (литера-

тура, сайты и т.д.), приложения (при наличии). Строки оглавления заканчиваются указа-

нием номеров страниц, на которых расположено начало соответствующей части рефера-

та.  

Введение должно содержать краткую оценку состояния исследуемого вопроса, 

проблемы и актуальность выбранной темы, цели и задачи исследований, объекта и пред-

мета исследований, используемые методы, методики и технологии, оценку практической 

значимости полученных результатов. Объем введения должен быть не более 3-5 страниц 

печатного текста. В основной части приводят данные, отражающие сущность и основные 

результаты выполненной работы. 

Основная часть должна содержать: а) обоснование выбранной темы (направления 

исследования), методы решения задачи, описание выбранной методики проведения экс-

перимента; б) процесс теоретических или экспериментальных исследований; в) обобще-

ние и оценку результатов исследований, включающих оценку полноты решения постав-
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ленной задачи.  

Заключение должно содержать краткие выводы по результатам выполненных ис-

следований и оценку полноты решения поставленных задач.  

Список использованных информационных источников (литература, сайты и т.д.) 

должен быть составлен в соответствии с положением «Общие требования и правила со-

ставления библиографии» и содержать библиографические сведения о литературных ис-

точниках.  

В приложения могут быть включены - иллюстрации вспомогательного характера; - ин-

струкции и методики, разработанные в процессе выполнения работы; - таблицы вспомо-

гательных цифровых данных. Работа должна быть логически выдержана, в ней соблюда-

ется единство стиля изложения, обеспечена орфографическая, синтаксическая, стилисти-

ческая грамотность. 
ОПК-1 - владением навыками поиска, анализа и использования нормативных и правовых документов в своей профессиональной деятельно-

сти 

Знать  сущность и содержание основных поня-

тий, категорий, институтов, правовых 

статусов субъектов, правоотношений в 

основных отраслях материального и 

процессуального права 

 законодательные и иные нормативные 

правовые акты, регламентирующие ос-

новы построения и функционирования 

системы государственного и муници-

пального управления Российской Федера-

ции 

 общие принципы анализа и использования 

нормативных и правовых документов в 

своей профессиональной деятельности 

Перечень тем и заданий для подготовки к зачету: 

50. Труд и его основные общественные функции. 

51. Труд как экономическая категория и социально-экономический процесс. 

52. Виды труда и формы его проявления. 

53. Общественная организация труда, ее сущность и элементы. 

54. Эволюция общественной организации труда. 

55. Рыночная система общественной организации труда. 

56. Трудовой потенциал: понятие, основные компоненты трудового потенциа-

ла и основные составляющие его воспроизводства. 

57. Рабочая сила и труд. Воспроизводство рабочей силы и его фазы. 

58. Фонд рабочего времени общества и нормы, определяющие его величину в 

экономике. Рабочее и свободное время. 

59. Качество рабочей силы: понятие, основные элементы и показатели, харак-
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теризующие его. 

60. Требования, предъявляемые к качеству современной рабочей силы. 

61. Качество рабочей силы, качество труда и качество продукта труда: взаи-

мообусловленность, критерии оценки. 

62. Роль образования в обществе. Система образования РФ и ее реформирова-

ние.  

63. Национальный проект «Образование» и его реализация. 

64. Профессионализм - понятие, уровни, этапы становления и показатели. 

65. Профессиональная подготовка и повышение профессиональной квалифи-

кации. 

66. Роль непрерывного образования в процессе профессионализации. 

67. Компетентность и компетенции: подходы к определению, взаимосвязь по-

нятий. Составляющие компетентности. 

68. Классификация компетенций, их содержание и определяющие факторы; 

формирование и развитие компетенций. 

69. Профилирование должности; профессионально-должностной профиль ра-

бочего места; спецификация работы. 

70. Человеческий капитал: понятие, особенности, элементы, значение в пост-

индустриальном (информационном обществе). 

71. Воспроизводство человеческого капитала, его стадии. Роль государства 

семьи и работодателей в формировании и развитии человеческого капитала. 

72. Инвестиции в человеческий капитал: сущность, виды, основные субъекты 

инвестиций (инвесторы). 

73. Инвестиции в человеческий капитал и их эффективность. 

74. Эффективность и производительность труда. Основные понятия, их взаи-

мосвязь. 



 37 

Структурный 

элемент  

компетенции 

Планируемые результаты обучения  Оценочные средства 

75. Виды производительность труда, показатели и методы расчета. 

76. Сущность процесса повышения производительности труда и его социаль-

но-экономическое значение. 

77. Условия, факторы и резервы роста производительности труда. 

78. Управление производительностью труда. 

79. Качество жизни: сущность, индикаторы. Индекс развития человеческого 

потенциала. 

80. Уровень жизни: сущность, система показателей, пути стабилизации. 

81. Социальные стандарты уровня жизни: сущность, функции, виды, методы 

разработки. 

82. Доходы населения, особенности их разновидностей. 

83. Дифференциация доходов населения и проблема неравенства населения. 

Показатели дифференциации доходов. 

84. Средний класс в социальной структуре общества, его функции, значение, 

формирование в РФ. 

85. Государственная политика доходов и заработной платы, ее регуляторы 

86. Заработная плата, ее сущностные характеристики и функции. 

87. Система регулирования заработной платы в экономике, ее составляющие. 

88. Понятие социально-трудовых отношений, содержание, субъекты, объекты, 

формы и виды. 

89. Уровни и механизмы реализации социально-трудовых отношений. 

90. Механизм социального партнерства и его основные модели. 

91. Международная организация труда (МОТ) и ее роль в регулировании со-

циально-трудовых отношений. 

92. Социальная политика государства: сущность, принципы, основные направ-

ления, мероприятия, модели. 
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93. Социальная политика организации как основа социального регулирования 

трудовых отношений. 

94. Социальная ответственность бизнеса: понятие, значение, сферы, развитие. 

95. Социальная защита населения: понятие, субъекты и объекты социальной 

защиты. Модели социальной защиты. 

96. Современная отечественная практика организации социальной защиты 

граждан. 

97. Пенсионное обеспечение и виды его организации. 

98. Сущность и виды социального страхования, его отличия от других форм 

социальной защиты. 

 

Методические рекомендации для подготовки к зачету 

1. Подготовка к зачету заключается в изучении тщательной проработке студентом 

учебного материала дисциплины с учётом учебников, лекционных и семинарских заня-

тий, сгруппированном в виде контрольных вопросов. 

2. Зачет по курсу проводится в виде тестирования или по билетам.  

3. На зачет по курсу (в том числе и на итоговое тестирование) студент обязан 

предоставить: 

− полный конспект лекций (даже в случаях разрешения свободного посещения 

учебных занятий); 

− полный конспект семинарских занятий. 

4. На зачете по билетам студент даёт ответы на вопросы билета после предвари-

тельной подготовки. Студенту предоставляется право отвечать на вопросы билета без 

подготовки по его желанию. Преподаватель имеет право задавать дополнительные во-

просы, если студент недостаточно полно осветил тематику вопроса, если затруднительно 

однозначно оценить ответ, если студент не может ответить на вопрос билета, если сту-

дент отсутствовал на занятиях в семестре. 

5. Качественной подготовкой к зачету является: 
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− полное знание всего учебного материала по курсу; 

− свободное оперирование материалом; 

− демонстрация знаний дополнительного материала; 

− чёткие правильные ответы на дополнительные вопросы. 

 

Тесты для самопроверки: 

1. Величина отклонения фактического распределения доходов населения от линии 

их равномерного распределения — это:  

d) индекс Джини; 

e) индекс Джонни; 

f) индекс Джо. 

2. Вид деятельности по управлению производством, направленный на установление 

необходимых затрат и результатов труда, а также необходимых соотношений между 

численностью работников различных групп и количеством единиц оборудования, — это:  

d) нормирование труда; 

e) планирование труда; 

f) нормирование и планирование труда. 

3. Внутреннее желание человека удовлетворить свои потребности это: 

d) стимул, 

e) мотив, 

f) духовное сравнение. 

4. Возможность получения средств удовлетворения своих потребностей в обмен на 

выполнение определенных действий, это: 

d) стимул, 

e) мотив, 

f) компромисс. 

5. Как еще можно назвать «оплачиваемую деятельность» и «неоплачиваемое время 

проведения»? 

d) труд на производстве и в домашнем хозяйстве, 

e) труд и отдых, 
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f) игра в карты и теннис. 

10 Производственный фактор труда это: 

d) труд в домашнем хозяйстве, 

e) труд на производстве с получением за него доходов, 

f) труд на садово-огородном участке. 

11. Социальная защита населения это: 

c) охрана жилья, 

d) выплата пособий, субсидий, пенсий и др. 

12 Стоимость рабочей силы это: 

d) цена рабочей силы, 

e) стоимость определенной суммы жизненных средств, 

f) заработная плата. 

13 Цена рабочей силы это: 

d) стоимость рабочей силы, 

e) заработная плата, 

f) цена воспроизведения способности к труду. 

14 Основные функции заработной платы составляют: 

d) стимул к высокопроизводительному труду, 

e) мотив предложения работы, 

f) возмещение стоимости рабочей силы и экономическое побуждение к труду. 

15. К материальным стимулам относят: 

d) публичное признание заслуг, 

e) оплату труда деньгами, товарами, другими материальными ценностями, 

f) создание условий для творчества. 

16. К нематериальным стимулам относят: 

d) оплату работы сахаром, 

e) поощрение межличностного общения, 

f) вручение разных ценных подарков. 

17. Минимальный размер заработной платы: 

d) устанавливается законодательно государством, 
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e) зависит от размера прибыли в среднестатистической семье, 

f) индексируется в зависимости от роста или падения курса доллара. 

18. Социальный конфликт — это: 

e) вооруженное столкновение, 

f) противостояние разных политических сил, 

g) отсутствие взаимопонимания, 

h) столкновения интересов разных социальных групп. 

19. Трудовые ресурсы — это: 

e) рабочая сила, 

f) экономически активное население, 

g) студенты, 

h) экономически активное население плюс доля работающих из числа студен-

тов, пенсионеров и др. 

20. Трудовой потенциал общества — это: 

e) сумма трудовых потенциалов людей, 

f) сумма трудовых потенциалов предприятий, 

g) сумма трудовых потенциалов городов и сел, 

h) сумма трудовых потенциалов работающих людей. 

21. Аудит в сфере труда на предприятии проводит: 

e) руководитель предприятия, 

f) главный бухгалтер предприятия, 

g) налоговый инспектор, 

h) привлеченный аудитор. 

22. Трудовые показатели, которые подлежат анализу на предприятии: 

e) заработная плата, 

f) структура и численность работающих, 

g) производительность, 

h) условия труда. 

23. Уровень жизни измеряется: 

e) количеством машин и домов, 
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f) количеством женщин или мужчин, 

g) образованием, здоровьем, условиями жизни и труда; 

h) количеством друзей. 

24. Коллективный договор, заключенный в муниципальном унитарном предприя-

тии, является … 

d) нормативно-договорным актом 

e) локальным нормативным актом 

f) актом органа местного самоуправления, содержащим нормы трудового пра-

ва 

25. Днем начала коллективного трудового спора считается день … 

d) выдвижения работниками своих требований к работодателю 

e) сообщения работникам решения работодателя (его представителя) от откло-

нении всех или части требований работников 

f) начала работы примирительной комиссии 

26. КТС избирает из своего состава председателя … 

d) заместителя председателя и секретаря 

e) и заместителя председателя комиссии 

f) и секретаря комиссии 

27. КТС обязана рассмотреть индивидуальный трудовой спор в течение … дней со 

дня подачи работником заявления 

d) семи календарных 

e) 10 календарных 

f) 10 рабочих 

28. Основные принципы социального партнерства закреплены в … 

d) Конституции РФ 

e) ТК РФ 

f) Конституции РФ и иных федеральных законах 

29. Стороны социального партнерства 

d) работники и работодатели в лице уполномоченных представителей 

e) работодатели и профессиональные союзы 
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f) работники и уполномоченные государственные органы 

30. Коллективный договор – это … 

e) соглашение между работодателем и работником, в соответствии с которым 

работодатель обязуется предоставить работнику работу по обусловленной 

трудовой функции, а работник обязуется лично выполнять определённую 

этим соглашением трудовую функцию 

f) правовой акт, регулирующий социально-трудовые отношения в организации 

и заключаемый работниками и работодателем в лице их представителей 

g) соглашение, которое регулирует социально-трудовые отношения в коллек-

тиве 

h) соглашение между работодателем и физическим лицом о намерение всту-

пить в трудовые отношения 

31. Соглашение – это … 

e) соглашение между работодателем и работником, в соответствии с которым 

работодатель обязуется предоставить работнику работу по обусловленной 

трудовой функции, обеспечить надлежащие условия труда, своевременно и 

в полном объёме выплачивать заработную плату, а работник обязуется лич-

но выполнять определённую этим соглашением трудовую функцию с под-

чинением правилам внутреннего трудового распорядка; 

f) правовой акт, регулирующий социально-трудовые отношения в организации 

и заключаемый работниками и работодателем в лице их представителей 

g) правовой акт, устанавливающий общие принципы регулирования социаль-

но-трудовых отношений и связанных с ним экономических отношений, за-

ключаемых между полномочными представителями работников и работода-

телей на федеральном, региональном, отраслевом(межотраслевом) и терри-

ториальном уровнях в пределах их компетенции 

h) гражданско-правовой договор, регулирующий вопросы социального парт-

нёрства 

32. Социальное партнёрство – это система взаимоотношений между … 

d) работником (его представителем) и работодателем (его представителем), 
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направленная на обеспечение согласования интересов работника и работо-

дателя по вопросам регулирования трудовых отношений и иных непосред-

ственно с ними связанных отношений 

e) работником (его представителем), работодателем(его представителем), вы-

борным профсоюзным органом, направленная на обеспечение согласования 

интересов работника и работодателя по вопросам регулирования трудовых 

отношений и иных непосредственно с ними связанных отношений 

f) работниками (представителями работников), работодателя-

ми(представителями работодателей), органами государственной власти, ор-

ганами местного самоуправления, направленная на обеспечение согласова-

ния интересов работников и работодателей по вопросам регулирования тру-

довых отношений и иных непосредственно связанных с ними отношений. 
Уметь  оперировать юридическими понятиями и 

категориями, анализировать юридиче-

ские факты и возникающие в связи с ни-

ми правовые отношения 

 принимать решения и совершать юриди-

ческие действия в точном соответствии с 

законом 

 применять и использовать нормативные 

правовые документы, относящиеся к бу-

дущей профессиональной деятельности 

 анализировать нормативно-правовые ак-

ты в сфере эволюции современной рос-

сийской государственности 

 самостоятельно интерпретировать норма-

тивные и правовые документы 

1. Систематизироватьи представить в форме таблицы (табл. 1.1) принципы правового ре-

гулирования социально-трудовых отношений по следующим классификационным при-

знакам: трудовые отношения, социальное регулирование, отражающее интересы участ-

ников (государства, работодателей, работников). 

Таблица 1.1 

Принципы правового регулирования социально-трудовых отношений 

№ п/п  
Классификационные при-

знаки  

Участники социально-трудовых 

отношений  
Принципы  

 Трудовые отношения  Государство     

Работодатели       

Работники       

 Социальное регулирование  Государство     

Работодатели       

Работники       

2. Обобщить функции и полномочия Российской трехсторонней комиссии по регулиро-
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ванию социально-трудовых отношений в табл. 1.2. 

Таблица 1.2 

Функции и полномочия Российской трехсторонней комиссии 

по регулированию социально-трудовых отношений 

Функции     

Полномочия     

3. Сформулируйте порядок рассмотрения и разрешения социально-трудовых споров. 

4. Систематизируйте примирительные процедуры при социально-трудовых спорах. 

5.Обобщите сущность, порядок и процедуры проведения забастовок. 

6. Разработать проект коллективного договора для организации водного транспорта, 

осуществляющей один из перечисленных видов деятельности: перевозки грузов, пере-

возки пассажиров, перегрузочные работы, агентирование флота, транспортно-

экспедиционные услуги и т.д. 

7. Рассчитать величину пособия по безработице гражданам (своевременно обратившимся 

в службу занятости), стипендии в течение максималь- 

ного периода безработицы. Прожиточный минимум определяется по Российской Феде-

рации на дату выполнения задания. Средний заработок работников устанавливается кур-

сантом самостоятельно по согласованию с преподавателем 

8. Составить комплексную задачу по расчету пособий и стипендий в период безработицы 

для различных категорий граждан. 

9. Гражданин Зайцев В.А. зарегистрировался в службе занятости 13 марта 2011 г., 15 

марта 2011 г. уехал на две недели с женой на отдых за границу. 30 марта 2011 г. явился в 

службу занятости для поиска подходящей работы. Предоставит ли служба занятости 

направление на собеседование, если нет, то почему? 

10. Белова М.А. зарегистрировалась в службе занятости. Однако женщина имеет зарабо-

ток от уборки помещений в цеху по изготовлению пластиковых окон её родственника, 

где она не оформлена в качестве работника. Данных факт Белова М.А. не сообщила со-

трудникам службы занятости, так как посчитала его не важным. Повлияет ли данное об-

стоятельство на выплату пособия по безработице?  
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Владеть  терминологией законодательства в сфере 

государственного и муниципального 

управления в РФ 

 навыками самостоятельной работы по 

поиску нормативных правовых докумен-

тов 

 навыками разработки нормативных до-

кументов государственного и муници-

пального управления 

 социологическим мышлением при анали-

зе управленческих процессов 

 методами регионального анализа для ре-

шения проблем размещения хозяйства и 

развития регионов 

 навыками разрешения конфликт интере-

сов с позиций гражданской и социальной 

ответственности 

Примерный перечень тем рефератов: 

1. Формирование и значение «гибридных», «укрупненных и смешанных» профес-

сий в постиндустриальном обществе. 

2. Профессиональное развитие как основа формирования профессионализма. 

Многопрофильная подготовка рабочей силы как основа формирования полива-

лентной квалификации. 

3. Управление компетенциями на уровне общества, организации и личности. 

4. Зарубежный и отечественный опыт развития профессионализма на основе обу-

чения в организации (на предприятии). 

5. Национальный проект «Образование» и его роль в повышении качества подго-

товки рабочей силы. 

6. Становление, развитие и практическое использование теории человеческого ка-

питала. 

7. Изменения структуры совокупного капитала в современных условиях: тенден-

ции и причины. 

8. Воспроизводство человеческого капитала в течение жизненного цикла. 

9. Инвестиции в человеческий капитал, факторы, предопределяющие их размер. 

10. Современные концепции качества жизни. 

11. Уровень жизни как социально-экономическая категория. 

12. Мировая практика измерения качества и уровня жизни. 

13. Проблема малообеспеченности и ее решение в современной России. 

14. Направления и методы повышения качества трудовой жизни. 

15. Теории производительности труда. 

16. Развитие предпосылок роста производительности труда в современной России. 

17. Факторы и резервы роста производительности труда на предприятии. 

18. Зарубежный опыт регулирования доходов населения. 

19. Защита авторских прав в современной России: проблемы и задачи. 

20. Роль различных видов доходов в системе распределительных отношений. 

21. Формирование среднего класса в современной России. 

22. Теоретические основы оплаты труда и дифференциации денежных доходов 
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населения. 

23. Развитие системы регулирования оплаты труда. 

24. Регулирование оплаты труда на принципах социального партнерства. 

25. Современные модели оплаты труда и перспективы их использование в РФ. 

26. Труд как социально-экономическая система. 

27. Общественная организация труда: сущность, элементы, эволюция. 

28. Трудовой потенциал в системе экономических ресурсов. 

29. Интеллектуальный потенциал, его значение в информационном обществе. 

30.Естественнодемографическая составляющая воспроизводства трудового потен-

циала. 

31.Приоритетные направления и меры демографической (миграционной) политики 

в современной России. 

32. Качество рабочей силы в современной России: тенденции и проблемы. 

33. Качество рабочей силы и качество труда, их взаимосвязь и место в системе все-

общего (тотального) управления качеством – TQM. 

34. Мотивационная составляющая качества рабочей силы. 

35. Регулирование качества рабочей силы на уровне государства (региона, отрасли, 

организации). 

36. Методы обеспечения конкурентоспособности работников на рынке труда. 

37. Профессиональное развитие как основа формирования профессионализма. 

38. Профессиональная адаптация и продвижение персонала. 

39. Развитие профессионализма работников через систему компетенций. 

40. Роль образования в формировании и развитие компетенций. 

41. Современное состояние системы профессионального образования в России, 

направления ее модернизации. 

42 Роль государства и семьи в формировании человеческого капитала. 

43. Участие работодателей в формировании и развитии человеческого капитала. 

44. Инвестиции в человеческий капитал: сущность, виды, основные субъекты. 

45. Оптимизация государственной политики занятости. 

46. Социопрофессиональная структура безработицы: анализ состояния и тенден-
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ций. 

47. Производительность труда и демографические тенденции в стране. 

48. Выявление и использование социальных резервов роста производительности 

труда. 

49. Проектирование систем оплаты труда в организации. 

50. Совершенствование системы материального стимулирования рабочих (служа-

щих). 

51. Повышение эффективности системы вознаграждения персонала в организации 

(на предприятии). 

52. Оплата труда с использованием системы личных заслуг работника. 

53. Планирование труда в организации. 

54. Основные направления социальной политики в сфере труда и трудовых отно-

шений. 

55. Трудовая и социальная адаптация работников в рыночных условиях. 

56. Виды коллективных соглашений и их роль в регулировании социально-

трудовых отношений. 

 

Методические рекомендации по написанию и защите рефератов 

Реферат - это своеобразный отчет о самостоятельном изучении материала, анализе 

теоретических источников и практической деятельности по выбранной теме. В реферате 

автор раскрывает суть исследуемой проблемы; приводит различные точки зрения, а так-

же собственные взгляды на нее.  

Содержание реферата должно быть логичным; а изложение материала носить про-

блемно-тематический характер. Защита реферата предполагает предварительный выбор 

аттестуемым интересующей его темы, последующее глубокое изучение избранной для 

реферата проблемы, изложение выводов по теме реферата. Выбор темы определяется на 

усмотрение аттестуемого в рамках его профессиональной компетентности.  

Защита реферата, как форма квалификационного испытания, позволяет аттестуе-

мому выявить проблемы в своей работе и осмыслить итоги своей деятельности. Реферат 

должен иметь определенную структуру, которая включает набор обязательных и необя-
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зательных элементов.  

Общие требования к оформлению реферата: поля - левое – 2,5 см; верхнее, правое, 

нижнее – 2 см, шрифт – 14, интервал – полуторный; Times New Roman.  

Общее число страниц реферата (без списка использованных источников и прило-

жений) – не менее 25 страниц.  

При аттестации впервые на заявленную первую квалификационную категорию ре-

ферат должен содержать, в основном, теоретическое рассмотрение различных педагоги-

ческих задач (соотношение в основной части реферата: ≈ 80% теории, 20% - описание 

собственного опыта). При аттестации повторно на первую квалификационную катего-

рию и при аттестации на высшую квалификационную категорию реферат должен содер-

жать, в основном, информацию о педагогических исследованиях, проводимых самим пе-

дагогическим работником (соотношение в основной части реферата: ≈ 30% теории, 70% - 

описание собственного опыта и достигнутых результатов педагогической деятельности).  

Обязательными элементами являются: 1. Титульный лист. 2. Оглавление. 3. Введе-

ние. 4. Основная часть документа. 5. Заключение. 6. Список использованных источников 

(литература, сайты и т.д.). Необязательными элементами являются: 1. Перечни условных 

обозначений, сокращений и терминов. 2. Приложения. Титульный лист служит обложкой 

документа и должен содержать следующие сведения: 1. Наименование вышестоящей ор-

ганизации. 2. Наименование организации, где выполнялась работа. 3. Наименование ра-

боты: (реферат). 4. Тема. 5. Сведения об авторе (должность, фамилия, инициалы, имею-

щаяся квалификационная категория, заявляемая квалификационная категория). 6. Насе-

ленный пункт и год выполнения работы.  

Оглавление включает: - введение; - наименования всех глав разделов, подразделов, 

пунктов; - заключение; - список использованных информационных источников (литера-

тура, сайты и т.д.), приложения (при наличии). Строки оглавления заканчиваются указа-

нием номеров страниц, на которых расположено начало соответствующей части рефера-

та.  

Введение должно содержать краткую оценку состояния исследуемого вопроса, 

проблемы и актуальность выбранной темы, цели и задачи исследований, объекта и пред-

мета исследований, используемые методы, методики и технологии, оценку практической 
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значимости полученных результатов. Объем введения должен быть не более 3-5 страниц 

печатного текста. В основной части приводят данные, отражающие сущность и основные 

результаты выполненной работы. 

Основная часть должна содержать: а) обоснование выбранной темы (направления 

исследования), методы решения задачи, описание выбранной методики проведения экс-

перимента; б) процесс теоретических или экспериментальных исследований; в) обобще-

ние и оценку результатов исследований, включающих оценку полноты решения постав-

ленной задачи.  

Заключение должно содержать краткие выводы по результатам выполненных ис-

следований и оценку полноты решения поставленных задач.  

Список использованных информационных источников (литература, сайты и т.д.) 

должен быть составлен в соответствии с положением «Общие требования и правила со-

ставления библиографии» и содержать библиографические сведения о литературных ис-

точниках.  

В приложения могут быть включены - иллюстрации вспомогательного характера; - ин-

струкции и методики, разработанные в процессе выполнения работы; - таблицы вспомо-

гательных цифровых данных. Работа должна быть логически выдержана, в ней соблюда-

ется единство стиля изложения, обеспечена орфографическая, синтаксическая, стилисти-

ческая грамотность. 
ПК-2 владением навыками использования основных теорий мотивации, лидерства и власти для решения стратегических и оперативных 

управленческих задач, а также для организации групповой работы на основе знания процессов групповой динамики и принципов формирова-

ния команды, умений проводить аудит человеческих ресурсов и осуществлять диагностику организационной культуры 

Знать  основные теории и концепции взаимодей-

ствия людей в организации, включая во-

просы мотивации, групповой динамики, 

командообразования, коммуникаций, ли-

дерства и управления конфликтами 

 сущность управления и развития органи-

зационной структуры   

Перечень тем и заданий для подготовки к зачету: 

99. Труд и его основные общественные функции. 

100. Труд как экономическая категория и социально-экономический процесс. 

101. Виды труда и формы его проявления. 

102. Общественная организация труда, ее сущность и элементы. 

103. Эволюция общественной организации труда. 
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 особенности профессионального 

развития личности 

 особенности профессионального 

управления кадрами 

 теоретические основы поведения инди-

видуумов, групп и организации в целом   

 закономерности и особенности поведе-

ния различных объектов и субъектов 

управления   

 личностные и социально-психологические 

основы организационного поведения, спо-

собы разрешения конфликтных ситуаций 

 основные принципы аудита человеческих 

ресурсов 

 типы организационной культуры и ме-

тоды ее формирования 

104. Рыночная система общественной организации труда. 

105. Трудовой потенциал: понятие, основные компоненты трудового потенциа-

ла и основные составляющие его воспроизводства. 

106. Рабочая сила и труд. Воспроизводство рабочей силы и его фазы. 

107. Фонд рабочего времени общества и нормы, определяющие его величину в 

экономике. Рабочее и свободное время. 

108. Качество рабочей силы: понятие, основные элементы и показатели, харак-

теризующие его. 

109. Требования, предъявляемые к качеству современной рабочей силы. 

110. Качество рабочей силы, качество труда и качество продукта труда: взаи-

мообусловленность, критерии оценки. 

111. Роль образования в обществе. Система образования РФ и ее реформирова-

ние.  

112. Национальный проект «Образование» и его реализация. 

113. Профессионализм - понятие, уровни, этапы становления и показатели. 

114. Профессиональная подготовка и повышение профессиональной квалифи-

кации. 

115. Роль непрерывного образования в процессе профессионализации. 

116. Компетентность и компетенции: подходы к определению, взаимосвязь по-

нятий. Составляющие компетентности. 

117. Классификация компетенций, их содержание и определяющие факторы; 

формирование и развитие компетенций. 

118. Профилирование должности; профессионально-должностной профиль ра-

бочего места; спецификация работы. 

119. Человеческий капитал: понятие, особенности, элементы, значение в пост-

индустриальном (информационном обществе). 
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120. Воспроизводство человеческого капитала, его стадии. Роль государства 

семьи и работодателей в формировании и развитии человеческого капитала. 

121. Инвестиции в человеческий капитал: сущность, виды, основные субъекты 

инвестиций (инвесторы). 

122. Инвестиции в человеческий капитал и их эффективность. 

123. Эффективность и производительность труда. Основные понятия, их взаи-

мосвязь. 

124. Виды производительность труда, показатели и методы расчета. 

125. Сущность процесса повышения производительности труда и его социаль-

но-экономическое значение. 

126. Условия, факторы и резервы роста производительности труда. 

127. Управление производительностью труда. 

128. Качество жизни: сущность, индикаторы. Индекс развития человеческого 

потенциала. 

129. Уровень жизни: сущность, система показателей, пути стабилизации. 

130. Социальные стандарты уровня жизни: сущность, функции, виды, методы 

разработки. 

131. Доходы населения, особенности их разновидностей. 

132. Дифференциация доходов населения и проблема неравенства населения. 

Показатели дифференциации доходов. 

133. Средний класс в социальной структуре общества, его функции, значение, 

формирование в РФ. 

134. Государственная политика доходов и заработной платы, ее регуляторы 

135. Заработная плата, ее сущностные характеристики и функции. 

136. Система регулирования заработной платы в экономике, ее составляющие. 

137. Понятие социально-трудовых отношений, содержание, субъекты, объекты, 
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формы и виды. 

138. Уровни и механизмы реализации социально-трудовых отношений. 

139. Механизм социального партнерства и его основные модели. 

140. Международная организация труда (МОТ) и ее роль в регулировании со-

циально-трудовых отношений. 

141. Социальная политика государства: сущность, принципы, основные направ-

ления, мероприятия, модели. 

142. Социальная политика организации как основа социального регулирования 

трудовых отношений. 

143. Социальная ответственность бизнеса: понятие, значение, сферы, развитие. 

144. Социальная защита населения: понятие, субъекты и объекты социальной 

защиты. Модели социальной защиты. 

145. Современная отечественная практика организации социальной защиты 

граждан. 

146. Пенсионное обеспечение и виды его организации. 

147. Сущность и виды социального страхования, его отличия от других форм 

социальной защиты. 

 

Методические рекомендации для подготовки к зачету 

1. Подготовка к зачету заключается в изучении тщательной проработке студентом 

учебного материала дисциплины с учётом учебников, лекционных и семинарских заня-

тий, сгруппированном в виде контрольных вопросов. 

2. Зачет по курсу проводится в виде тестирования или по билетам.  

3. На зачет по курсу (в том числе и на итоговое тестирование) студент обязан 

предоставить: 

− полный конспект лекций (даже в случаях разрешения свободного посещения 

учебных занятий); 
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− полный конспект семинарских занятий. 

4. На зачете по билетам студент даёт ответы на вопросы билета после предвари-

тельной подготовки. Студенту предоставляется право отвечать на вопросы билета без 

подготовки по его желанию. Преподаватель имеет право задавать дополнительные во-

просы, если студент недостаточно полно осветил тематику вопроса, если затруднительно 

однозначно оценить ответ, если студент не может ответить на вопрос билета, если сту-

дент отсутствовал на занятиях в семестре. 

5. Качественной подготовкой к зачету является: 

− полное знание всего учебного материала по курсу; 

− свободное оперирование материалом; 

− демонстрация знаний дополнительного материала; 

− чёткие правильные ответы на дополнительные вопросы. 

 

Тесты для самопроверки: 

1. Величина отклонения фактического распределения доходов населения от линии 

их равномерного распределения — это:  

g) индекс Джини; 

h) индекс Джонни; 

i) индекс Джо. 

2. Вид деятельности по управлению производством, направленный на установление 

необходимых затрат и результатов труда, а также необходимых соотношений между 

численностью работников различных групп и количеством единиц оборудования, — это:  

g) нормирование труда; 

h) планирование труда; 

i) нормирование и планирование труда. 

3. Внутреннее желание человека удовлетворить свои потребности это: 

g) стимул, 

h) мотив, 

i) духовное сравнение. 

4. Возможность получения средств удовлетворения своих потребностей в обмен на 
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выполнение определенных действий, это: 

g) стимул, 

h) мотив, 

i) компромисс. 

5. Как еще можно назвать «оплачиваемую деятельность» и «неоплачиваемое время 

проведения»? 

g) труд на производстве и в домашнем хозяйстве, 

h) труд и отдых, 

i) игра в карты и теннис. 

10 Производственный фактор труда это: 

g) труд в домашнем хозяйстве, 

h) труд на производстве с получением за него доходов, 

i) труд на садово-огородном участке. 

11. Социальная защита населения это: 

e) охрана жилья, 

f) выплата пособий, субсидий, пенсий и др. 

12 Стоимость рабочей силы это: 

g) цена рабочей силы, 

h) стоимость определенной суммы жизненных средств, 

i) заработная плата. 

13 Цена рабочей силы это: 

g) стоимость рабочей силы, 

h) заработная плата, 

i) цена воспроизведения способности к труду. 

14 Основные функции заработной платы составляют: 

g) стимул к высокопроизводительному труду, 

h) мотив предложения работы, 

i) возмещение стоимости рабочей силы и экономическое побуждение к труду. 

15. К материальным стимулам относят: 

g) публичное признание заслуг, 
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h) оплату труда деньгами, товарами, другими материальными ценностями, 

i) создание условий для творчества. 

16. К нематериальным стимулам относят: 

g) оплату работы сахаром, 

h) поощрение межличностного общения, 

i) вручение разных ценных подарков. 

17. Минимальный размер заработной платы: 

g) устанавливается законодательно государством, 

h) зависит от размера прибыли в среднестатистической семье, 

i) индексируется в зависимости от роста или падения курса доллара. 

18. Социальный конфликт — это: 

i) вооруженное столкновение, 

j) противостояние разных политических сил, 

k) отсутствие взаимопонимания, 

l) столкновения интересов разных социальных групп. 

19. Трудовые ресурсы — это: 

i) рабочая сила, 

j) экономически активное население, 

k) студенты, 

l) экономически активное население плюс доля работающих из числа студен-

тов, пенсионеров и др. 

20. Трудовой потенциал общества — это: 

i) сумма трудовых потенциалов людей, 

j) сумма трудовых потенциалов предприятий, 

k) сумма трудовых потенциалов городов и сел, 

l) сумма трудовых потенциалов работающих людей. 

21. Аудит в сфере труда на предприятии проводит: 

i) руководитель предприятия, 

j) главный бухгалтер предприятия, 

k) налоговый инспектор, 
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l) привлеченный аудитор. 

22. Трудовые показатели, которые подлежат анализу на предприятии: 

i) заработная плата, 

j) структура и численность работающих, 

k) производительность, 

l) условия труда. 

23. Уровень жизни измеряется: 

i) количеством машин и домов, 

j) количеством женщин или мужчин, 

k) образованием, здоровьем, условиями жизни и труда; 

l) количеством друзей. 

24. Коллективный договор, заключенный в муниципальном унитарном предприя-

тии, является … 

g) нормативно-договорным актом 

h) локальным нормативным актом 

i) актом органа местного самоуправления, содержащим нормы трудового пра-

ва 

25. Днем начала коллективного трудового спора считается день … 

g) выдвижения работниками своих требований к работодателю 

h) сообщения работникам решения работодателя (его представителя) от откло-

нении всех или части требований работников 

i) начала работы примирительной комиссии 

26. КТС избирает из своего состава председателя … 

g) заместителя председателя и секретаря 

h) и заместителя председателя комиссии 

i) и секретаря комиссии 

27. КТС обязана рассмотреть индивидуальный трудовой спор в течение … дней со 

дня подачи работником заявления 

g) семи календарных 

h) 10 календарных 
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i) 10 рабочих 

28. Основные принципы социального партнерства закреплены в … 

g) Конституции РФ 

h) ТК РФ 

i) Конституции РФ и иных федеральных законах 

29. Стороны социального партнерства 

g) работники и работодатели в лице уполномоченных представителей 

h) работодатели и профессиональные союзы 

i) работники и уполномоченные государственные органы 

30. Коллективный договор – это … 

i) соглашение между работодателем и работником, в соответствии с которым 

работодатель обязуется предоставить работнику работу по обусловленной 

трудовой функции, а работник обязуется лично выполнять определённую 

этим соглашением трудовую функцию 

j) правовой акт, регулирующий социально-трудовые отношения в организации 

и заключаемый работниками и работодателем в лице их представителей 

k) соглашение, которое регулирует социально-трудовые отношения в коллек-

тиве 

l) соглашение между работодателем и физическим лицом о намерение всту-

пить в трудовые отношения 

31. Соглашение – это … 

i) соглашение между работодателем и работником, в соответствии с которым 

работодатель обязуется предоставить работнику работу по обусловленной 

трудовой функции, обеспечить надлежащие условия труда, своевременно и 

в полном объёме выплачивать заработную плату, а работник обязуется лич-

но выполнять определённую этим соглашением трудовую функцию с под-

чинением правилам внутреннего трудового распорядка; 

j) правовой акт, регулирующий социально-трудовые отношения в организации 

и заключаемый работниками и работодателем в лице их представителей 

k) правовой акт, устанавливающий общие принципы регулирования социаль-
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но-трудовых отношений и связанных с ним экономических отношений, за-

ключаемых между полномочными представителями работников и работода-

телей на федеральном, региональном, отраслевом(межотраслевом) и терри-

ториальном уровнях в пределах их компетенции 

l) гражданско-правовой договор, регулирующий вопросы социального парт-

нёрства 

32. Социальное партнёрство – это система взаимоотношений между … 

g) работником (его представителем) и работодателем (его представителем), 

направленная на обеспечение согласования интересов работника и работо-

дателя по вопросам регулирования трудовых отношений и иных непосред-

ственно с ними связанных отношений 

h) работником (его представителем), работодателем(его представителем), вы-

борным профсоюзным органом, направленная на обеспечение согласования 

интересов работника и работодателя по вопросам регулирования трудовых 

отношений и иных непосредственно с ними связанных отношений 

i) работниками (представителями работников), работодателя-

ми(представителями работодателей), органами государственной власти, ор-

ганами местного самоуправления, направленная на обеспечение согласова-

ния интересов работников и работодателей по вопросам регулирования тру-

довых отношений и иных непосредственно связанных с ними отношений. 
Уметь  организовывать работу команды в про-

цессе разработки и принятия управлен-

ческих решений 

 применять способы и приемы совершен-

ствования профессионального развития, 

организовывать деятельность по соб-

ственному профессиональному самосо-

вершенствованию 

 осуществлять поиск необходимой ин-

1. Систематизироватьи представить в форме таблицы (табл. 1.1) принципы правового ре-

гулирования социально-трудовых отношений по следующим классификационным при-

знакам: трудовые отношения, социальное регулирование, отражающее интересы участ-

ников (государства, работодателей, работников). 

Таблица 1.1 

Принципы правового регулирования социально-трудовых отношений 

№ п/п  
Классификационные при-

знаки  

Участники социально-трудовых 

отношений  
Принципы  
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формации, воспринимать, анализиро-

вать, обобщать и систематизировать 

полученную информацию 

 анализировать содержание процесса ор-

ганизационного поведения и организаци-

онных отношений 

 анализировать особенности поведения 

конкретных объектов профессиональной 

деятельности, выявлять проблемы орга-

низационного поведения и обеспечивать 

их эффективное решение 

 регулировать организационные отноше-

ния, социально-психологические пробле-

мы и конфликтные ситуации 

 диагностировать организационную 

культуру, выявлять ее сильные и слабые 

стороны человеческих ресурсов и осу-

ществлять диагностику организацион-

ной культуры стороны, разрабатывать 

предложения по ее совершенствованию 

 проводить аудит кадрового потенциала 

организации, прогнозировать и опреде-

лять потребность организации в персо-

нале, определять эффективные пути ее 

удовлетворения 

 использовать различные методы оценки 

эффективности профессиональной дея-

тельности государственных служащих и 

муниципальных служащих 

 Трудовые отношения  Государство     

Работодатели       

Работники       

 Социальное регулирование  Государство     

Работодатели       

Работники       

2. Обобщить функции и полномочия Российской трехсторонней комиссии по регулиро-

ванию социально-трудовых отношений в табл. 1.2. 

Таблица 1.2 

Функции и полномочия Российской трехсторонней комиссии 

по регулированию социально-трудовых отношений 

Функции     

Полномочия     

3. Сформулируйте порядок рассмотрения и разрешения социально-трудовых споров. 

4. Систематизируйте примирительные процедуры при социально-трудовых спорах. 

5.Обобщите сущность, порядок и процедуры проведения забастовок. 

6. Разработать проект коллективного договора для организации водного транспорта, 

осуществляющей один из перечисленных видов деятельности: перевозки грузов, пере-

возки пассажиров, перегрузочные работы, агентирование флота, транспортно-

экспедиционные услуги и т.д. 

7. Рассчитать величину пособия по безработице гражданам (своевременно обратившимся 

в службу занятости), стипендии в течение максималь- 

ного периода безработицы. Прожиточный минимум определяется по Российской Феде-

рации на дату выполнения задания. Средний заработок работников устанавливается кур-

сантом самостоятельно по согласованию с преподавателем 

8. Составить комплексную задачу по расчету пособий и стипендий в период безработицы 

для различных категорий граждан. 
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 разрабатывать мероприятия по моти-

вированию и стимулированию персонала 

организации. 

9. Гражданин Зайцев В.А. зарегистрировался в службе занятости 13 марта 2011 г., 15 

марта 2011 г. уехал на две недели с женой на отдых за границу. 30 марта 2011 г. явился в 

службу занятости для поиска подходящей работы. Предоставит ли служба занятости 

направление на собеседование, если нет, то почему? 

10. Белова М.А. зарегистрировалась в службе занятости. Однако женщина имеет зарабо-

ток от уборки помещений в цеху по изготовлению пластиковых окон её родственника, 

где она не оформлена в качестве работника. Данных факт Белова М.А. не сообщила со-

трудникам службы занятости, так как посчитала его не важным. Повлияет ли данное об-

стоятельство на выплату пособия по безработице?  

Владеть  навыками использования основных тео-

рий мотивации, лидерства и власти для 

решения стратегических и оперативных 

управленческих задач 

 методами, способами и приемами управ-

ления персоналом 

   методами анализа, способами получе-

ния и обобщения информации об органи-

зации, навыками самоорганизации и са-

мостоятельной работы 

 навыками конструктивного делового 

общения (переговоры, совещания и др.) 

 навыками разрешения конфликтных си-

туаций, снятия индивидуальных и орга-

низационных стрессов 

 современными технологиями эффектив-

ного влияния на индивидуальное, группо-

вое поведение в организации 

 инструментами развития сотрудников 

через оценку результатов их деятельно-

Примерный перечень тем рефератов: 

1. Формирование и значение «гибридных», «укрупненных и смешанных» профес-

сий в постиндустриальном обществе. 

2. Профессиональное развитие как основа формирования профессионализма. 

Многопрофильная подготовка рабочей силы как основа формирования полива-

лентной квалификации. 

3. Управление компетенциями на уровне общества, организации и личности. 

4. Зарубежный и отечественный опыт развития профессионализма на основе обу-

чения в организации (на предприятии). 

5. Национальный проект «Образование» и его роль в повышении качества подго-

товки рабочей силы. 

6. Становление, развитие и практическое использование теории человеческого ка-

питала. 

7. Изменения структуры совокупного капитала в современных условиях: тенден-

ции и причины. 

8. Воспроизводство человеческого капитала в течение жизненного цикла. 

9. Инвестиции в человеческий капитал, факторы, предопределяющие их размер. 

10. Современные концепции качества жизни. 

11. Уровень жизни как социально-экономическая категория. 

12. Мировая практика измерения качества и уровня жизни. 
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сти и планирование карьеры, обеспечение 

возможности для повышения образова-

ния и роста 

13. Проблема малообеспеченности и ее решение в современной России. 

14. Направления и методы повышения качества трудовой жизни. 

15. Теории производительности труда. 

16. Развитие предпосылок роста производительности труда в современной России. 

17. Факторы и резервы роста производительности труда на предприятии. 

18. Зарубежный опыт регулирования доходов населения. 

19. Защита авторских прав в современной России: проблемы и задачи. 

20. Роль различных видов доходов в системе распределительных отношений. 

21. Формирование среднего класса в современной России. 

22. Теоретические основы оплаты труда и дифференциации денежных доходов 

населения. 

23. Развитие системы регулирования оплаты труда. 

24. Регулирование оплаты труда на принципах социального партнерства. 

25. Современные модели оплаты труда и перспективы их использование в РФ. 

26. Труд как социально-экономическая система. 

27. Общественная организация труда: сущность, элементы, эволюция. 

28. Трудовой потенциал в системе экономических ресурсов. 

29. Интеллектуальный потенциал, его значение в информационном обществе. 

30.Естественнодемографическая составляющая воспроизводства трудового потен-

циала. 

31.Приоритетные направления и меры демографической (миграционной) политики 

в современной России. 

32. Качество рабочей силы в современной России: тенденции и проблемы. 

33. Качество рабочей силы и качество труда, их взаимосвязь и место в системе все-

общего (тотального) управления качеством – TQM. 

34. Мотивационная составляющая качества рабочей силы. 

35. Регулирование качества рабочей силы на уровне государства (региона, отрасли, 

организации). 

36. Методы обеспечения конкурентоспособности работников на рынке труда. 

37. Профессиональное развитие как основа формирования профессионализма. 
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38. Профессиональная адаптация и продвижение персонала. 

39. Развитие профессионализма работников через систему компетенций. 

40. Роль образования в формировании и развитие компетенций. 

41. Современное состояние системы профессионального образования в России, 

направления ее модернизации. 

42 Роль государства и семьи в формировании человеческого капитала. 

43. Участие работодателей в формировании и развитии человеческого капитала. 

44. Инвестиции в человеческий капитал: сущность, виды, основные субъекты. 

45. Оптимизация государственной политики занятости. 

46. Социопрофессиональная структура безработицы: анализ состояния и тенден-

ций. 

47. Производительность труда и демографические тенденции в стране. 

48. Выявление и использование социальных резервов роста производительности 

труда. 

49. Проектирование систем оплаты труда в организации. 

50. Совершенствование системы материального стимулирования рабочих (служа-

щих). 

51. Повышение эффективности системы вознаграждения персонала в организации 

(на предприятии). 

52. Оплата труда с использованием системы личных заслуг работника. 

53. Планирование труда в организации. 

54. Основные направления социальной политики в сфере труда и трудовых отно-

шений. 

55. Трудовая и социальная адаптация работников в рыночных условиях. 

56. Виды коллективных соглашений и их роль в регулировании социально-

трудовых отношений. 

 

Методические рекомендации по написанию и защите рефератов 

Реферат - это своеобразный отчет о самостоятельном изучении материала, анализе 

теоретических источников и практической деятельности по выбранной теме. В реферате 
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автор раскрывает суть исследуемой проблемы; приводит различные точки зрения, а так-

же собственные взгляды на нее.  

Содержание реферата должно быть логичным; а изложение материала носить про-

блемно-тематический характер. Защита реферата предполагает предварительный выбор 

аттестуемым интересующей его темы, последующее глубокое изучение избранной для 

реферата проблемы, изложение выводов по теме реферата. Выбор темы определяется на 

усмотрение аттестуемого в рамках его профессиональной компетентности.  

Защита реферата, как форма квалификационного испытания, позволяет аттестуе-

мому выявить проблемы в своей работе и осмыслить итоги своей деятельности. Реферат 

должен иметь определенную структуру, которая включает набор обязательных и необя-

зательных элементов.  

Общие требования к оформлению реферата: поля - левое – 2,5 см; верхнее, правое, 

нижнее – 2 см, шрифт – 14, интервал – полуторный; Times New Roman.  

Общее число страниц реферата (без списка использованных источников и прило-

жений) – не менее 25 страниц.  

При аттестации впервые на заявленную первую квалификационную категорию ре-

ферат должен содержать, в основном, теоретическое рассмотрение различных педагоги-

ческих задач (соотношение в основной части реферата: ≈ 80% теории, 20% - описание 

собственного опыта). При аттестации повторно на первую квалификационную катего-

рию и при аттестации на высшую квалификационную категорию реферат должен содер-

жать, в основном, информацию о педагогических исследованиях, проводимых самим пе-

дагогическим работником (соотношение в основной части реферата: ≈ 30% теории, 70% - 

описание собственного опыта и достигнутых результатов педагогической деятельности).  

Обязательными элементами являются: 1. Титульный лист. 2. Оглавление. 3. Введе-

ние. 4. Основная часть документа. 5. Заключение. 6. Список использованных источников 

(литература, сайты и т.д.). Необязательными элементами являются: 1. Перечни условных 

обозначений, сокращений и терминов. 2. Приложения. Титульный лист служит обложкой 

документа и должен содержать следующие сведения: 1. Наименование вышестоящей ор-

ганизации. 2. Наименование организации, где выполнялась работа. 3. Наименование ра-

боты: (реферат). 4. Тема. 5. Сведения об авторе (должность, фамилия, инициалы, имею-
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щаяся квалификационная категория, заявляемая квалификационная категория). 6. Насе-

ленный пункт и год выполнения работы.  

Оглавление включает: - введение; - наименования всех глав разделов, подразделов, 

пунктов; - заключение; - список использованных информационных источников (литера-

тура, сайты и т.д.), приложения (при наличии). Строки оглавления заканчиваются указа-

нием номеров страниц, на которых расположено начало соответствующей части рефера-

та.  

Введение должно содержать краткую оценку состояния исследуемого вопроса, 

проблемы и актуальность выбранной темы, цели и задачи исследований, объекта и пред-

мета исследований, используемые методы, методики и технологии, оценку практической 

значимости полученных результатов. Объем введения должен быть не более 3-5 страниц 

печатного текста. В основной части приводят данные, отражающие сущность и основные 

результаты выполненной работы. 

Основная часть должна содержать: а) обоснование выбранной темы (направления 

исследования), методы решения задачи, описание выбранной методики проведения экс-

перимента; б) процесс теоретических или экспериментальных исследований; в) обобще-

ние и оценку результатов исследований, включающих оценку полноты решения постав-

ленной задачи.  

Заключение должно содержать краткие выводы по результатам выполненных ис-

следований и оценку полноты решения поставленных задач.  

Список использованных информационных источников (литература, сайты и т.д.) 

должен быть составлен в соответствии с положением «Общие требования и правила со-

ставления библиографии» и содержать библиографические сведения о литературных ис-

точниках.  

В приложения могут быть включены - иллюстрации вспомогательного характера; - ин-

струкции и методики, разработанные в процессе выполнения работы; - таблицы вспомо-

гательных цифровых данных. Работа должна быть логически выдержана, в ней соблюда-

ется единство стиля изложения, обеспечена орфографическая, синтаксическая, стилисти-

ческая грамотность. 
 



б) Порядок проведения промежуточной аттестации, показатели и критерии 

оценивания: 

Согласно п. 40 Порядка организации и осуществления деятельности по образова-

тельным программам высшего образования – программам бакалавриата, программам 

специалитета, программам магистратуры (утв. приказом МОиН РФ от 05.04.2017 г. № 

301) порядок проведения промежуточной аттестации включает в себя систему оцени-

вания результатов промежуточной аттестации и критерии выставления оценок. Если 

указанная система оценивания отличается от системы оценок «отлично», «хорошо», 

«удовлетворительно», «неудовлетворительно», «зачтено», «не зачтено» (далее – пяти-

балльная система), то организация устанавливает правила перевода оценок, предусмот-

ренных системой оценивания, установленной организацией, в пятибалльную систему. 

Перечень тем и заданий для подготовки к зачету: 

1. Труд и его основные общественные функции. 

2. Труд как экономическая категория и социально-экономический процесс. 

3. Виды труда и формы его проявления. 

4. Общественная организация труда, ее сущность и элементы. 

5. Эволюция общественной организации труда. 

6. Рыночная система общественной организации труда. 

7. Трудовой потенциал: понятие, основные компоненты трудового потенциала 

и основные составляющие его воспроизводства. 

8. Рабочая сила и труд. Воспроизводство рабочей силы и его фазы. 

9. Фонд рабочего времени общества и нормы, определяющие его величину в 

экономике. Рабочее и свободное время. 

10. Качество рабочей силы: понятие, основные элементы и показатели, характе-

ризующие его. 

11. Требования, предъявляемые к качеству современной рабочей силы. 

12. Качество рабочей силы, качество труда и качество продукта труда: взаимо-

обусловленность, критерии оценки. 

13. Роль образования в обществе. Система образования РФ и ее реформирова-

ние.  

14. Национальный проект «Образование» и его реализация. 

15. Профессионализм - понятие, уровни, этапы становления и показатели. 

16. Профессиональная подготовка и повышение профессиональной квалифика-

ции. 

17. Роль непрерывного образования в процессе профессионализации. 

18. Компетентность и компетенции: подходы к определению, взаимосвязь по-

нятий. Составляющие компетентности. 

19. Классификация компетенций, их содержание и определяющие факторы; 

формирование и развитие компетенций. 

20. Профилирование должности; профессионально-должностной профиль рабо-

чего места; спецификация работы. 

21. Человеческий капитал: понятие, особенности, элементы, значение в постин-

дустриальном (информационном обществе). 

22. Воспроизводство человеческого капитала, его стадии. Роль государства се-

мьи и работодателей в формировании и развитии человеческого капитала. 

23. Инвестиции в человеческий капитал: сущность, виды, основные субъекты 

инвестиций (инвесторы). 

24. Инвестиции в человеческий капитал и их эффективность. 
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25. Эффективность и производительность труда. Основные понятия, их взаимо-

связь. 

26. Виды производительность труда, показатели и методы расчета. 

27. Сущность процесса повышения производительности труда и его социально-

экономическое значение. 

28. Условия, факторы и резервы роста производительности труда. 

29. Управление производительностью труда. 

30. Качество жизни: сущность, индикаторы. Индекс развития человеческого по-

тенциала. 

31. Уровень жизни: сущность, система показателей, пути стабилизации. 

32. Социальные стандарты уровня жизни: сущность, функции, виды, методы 

разработки. 

33. Доходы населения, особенности их разновидностей. 

34. Дифференциация доходов населения и проблема неравенства населения. 

Показатели дифференциации доходов. 

35. Средний класс в социальной структуре общества, его функции, значение, 

формирование в РФ. 

36. Государственная политика доходов и заработной платы, ее регуляторы 

37. Заработная плата, ее сущностные характеристики и функции. 

38. Система регулирования заработной платы в экономике, ее составляющие. 

39. Понятие социально-трудовых отношений, содержание, субъекты, объекты, 

формы и виды. 

40. Уровни и механизмы реализации социально-трудовых отношений. 

41. Механизм социального партнерства и его основные модели. 

42. Международная организация труда (МОТ) и ее роль в регулировании соци-

ально-трудовых отношений. 

43. Социальная политика государства: сущность, принципы, основные направ-

ления, мероприятия, модели. 

44. Социальная политика организации как основа социального регулирования 

трудовых отношений. 

45. Социальная ответственность бизнеса: понятие, значение, сферы, развитие. 

46. Социальная защита населения: понятие, субъекты и объекты социальной 

защиты. Модели социальной защиты. 

47. Современная отечественная практика организации социальной защиты 

граждан. 

48. Пенсионное обеспечение и виды его организации. 

49. Сущность и виды социального страхования, его отличия от других форм со-

циальной защиты. 

 

Методические рекомендации для подготовки к зачету 

1. Подготовка к зачету заключается в изучении тщательной проработке студентом 

учебного материала дисциплины с учётом учебников, лекционных и семинарских занятий, 

сгруппированном в виде контрольных вопросов. 

2. Зачет по курсу проводится в виде тестирования или по билетам.  

3. На зачет по курсу (в том числе и на итоговое тестирование) студент обязан предо-

ставить: 

− полный конспект лекций (даже в случаях разрешения свободного посещения учеб-
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ных занятий); 

− полный конспект семинарских занятий. 

4. На зачете по билетам студент даёт ответы на вопросы билета после предваритель-

ной подготовки. Студенту предоставляется право отвечать на вопросы билета без подго-

товки по его желанию. Преподаватель имеет право задавать дополнительные вопросы, ес-

ли студент недостаточно полно осветил тематику вопроса, если затруднительно однознач-

но оценить ответ, если студент не может ответить на вопрос билета, если студент отсут-

ствовал на занятиях в семестре. 

5. Качественной подготовкой к зачету является: 

− полное знание всего учебного материала по курсу; 

− свободное оперирование материалом; 

− демонстрация знаний дополнительного материала; 

− чёткие правильные ответы на дополнительные вопросы. 

 

Критерии оценки (в соответствии с формируемыми компетенциями и планируемы-

ми результатами обучения): 

– на оценку «отлично» – обучающийся показывает высокий уровень сформирован-

ности компетенций, т.е. показан высокий уровень знаний не только на уровне воспроизве-

дения и объяснения информации, но и интеллектуальные навыки решения проблем и за-

дач, нахождения уникальных ответов к проблемам, оценки и вынесения критических суж-

дений; 

– на оценку «хорошо» – обучающийся показывает средний уровень сформированно-

сти компетенций, т.е. студент должен показать знания не только на уровне воспроизведе-

ния и объяснения информации, но и интеллектуальные навыки решения проблем и задач, 

нахождения уникальных ответов к проблемам; 

– на оценку «удовлетворительно» – обучающийся показывает пороговый уровень 

сформированности компетенций, т.е. студент должен показать знания на уровне воспро-

изведения и объяснения информации, интеллектуальные навыки решения простых задач; 

– на оценку «неудовлетворительно» – результат обучения не достигнут, обучаю-

щийся не может показать знания на уровне воспроизведения и объяснения информации, 

не может показать интеллектуальные навыки решения простых задач. 

 

 

 



8 Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины (модуля) 

а) Основная литература:  
1. Социально-трудовые отношения : учеб. пособие / Н.М. Воловская. — 3-е изд., пе-

рераб. и доп. — М. : ИНФРА-М, 2018. — 185 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 

Режим. http://znanium.com/catalog/product/553446 (свободный) 

2. Чижик, В.П. Современная роль профсоюзов в регулировании социально-трудовых 

отношений в организации [Электронный ресурс] : монография / В.П. Чижик, В.С. Поло-

винко. — Электрон. дан. — Омск : ОмГУ, 2011. — 368 с. — Режим доступа: 

https://e.lanbook.com/book/12903 (свободный). 

3. Балынская, Н. Р. Социальная политика государства и управление социальным раз-

витием организации : учебное пособие / Н. Р. Балынская, Л. М. Рахимова, А. Г. Васильева 

; МГТУ. - Магнитогорск : МГТУ, 2017. - 1 электрон. опт. диск (CD-ROM). 

4. Балынская, Н. Р. Управление социальным развитием персонала : учебно-

методическое пособие / Н. Р. Балынская, М. В. Александрова ; МГТУ. - Магнитогорск : 

МГТУ, 2015. - 1 электрон. опт. диск (CD-ROM). 

 

 

б) Дополнительная литература:  

Трудовое право в 2 т. Том 1. Общая часть : учебник для бакалавриата и магистрату-

ры / Ю. П. Орловский [и др.] ; отв. ред. Ю. П. Орловский. — 2-е изд., пер. и доп. — М. : 

Издательство Юрайт, 2018. — 285 с. — (Серия : Бакалавр и магистр. Академический 

курс). — ISBN 978-5-534-03590-2. Режим доступа: https://biblio-online.ru/book/D28C2FE6-

F8C9-42FC-A154-5EC5CC86D158/trudovoe-pravo-v-2-t-tom-1-obschaya-chast (свободный) 

Трудовое право в 2 т. Том 2. Особенная часть. Международно-правовое регулирова-

ние труда : учебник для бакалавриата и магистратуры / Ю. П. Орловский [и др.] ; отв. ред. 

Ю. П. Орловский. — 2-е изд., пер. и доп. — М. : Издательство Юрайт, 2018. — 506 с. — 

(Серия : Бакалавр и магистр. Академический курс). — ISBN 978-5-534-03592-6. Режим до-

ступа: https://biblio-online.ru/book/E7CA90F8-E7FB-493B-9867-4BB9ADF9A546/trudovoe-

pravo-v-2-t-tom-2-osobennaya-chast-mezhdunarodno-pravovoe-regulirovanie-truda (свобод-

ный) 

Сафонов, В. А. Социальное партнерство : учебник для бакалавриата и магистратуры 

/ В. А. Сафонов. — М. : Издательство Юрайт, 2018. — 395 с. — (Серия : Бакалавр и ма-

гистр. Академический курс). — ISBN 978-5-534-01455-6. Режим доступа: https://biblio-

online.ru/book/83BCC8D4-FB43-4F46-9868-309C56CFC8D2/socialnoe-partnerstvo (свобод-

ный) 

Социология управления: Учебный словарь / Р.В. Леньков, О.А. Колосова, О.А. 

Куликова, Е.В. Тихонова. - М.: Форум: НИЦ ИНФРА-М, 2014. - 136 с.: 60x90 1/16. - 

(Высшее образование: Бакалавриат). (обложка) ISBN 978-5-91134-805-2, режим доступа: 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=425026, свободный (ИНФРА-М). 

Теория управления: Учебное пособие / Л.А. Бурганова. - 3-e изд., перераб. и доп. - 

М.: НИЦ ИНФРА-М, 2014. - 160 с.: 60x88 1/16. - (Высшее образование: Бакалавриат). 

(обложка) ISBN 978-5-16-005576-3, режим доступа: 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=420256, свободный (ИНФРА-М). 

Стратегическое управление [Электронный ресурс] : Учебник для магистров / Под 

ред. докт. экон. наук, проф. И. К. Ларионова. – М.: Дашков и К, 2014. - 235 с. - ISBN 978-

5-394-02191-6, режим доступа: http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=450821, свободный 

(ИНФРА-М). 

Социология управления: Учебное пособие / А.А. Николаев; Финансовая Академия 

при Правительстве РФ. - М.: Альфа-М, 2011. - 272 с.: 60x90 1/16. - (Учебное пособие; 

Социология). (переплет) ISBN 978-5-98281-222-3, режим доступа: 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=204200, свободный (ИНФРА-М). 
 

в )  Методические указания:  

http://znanium.com/catalog/product/553446
https://e.lanbook.com/book/12903
https://biblio-online.ru/book/D28C2FE6-F8C9-42FC-A154-5EC5CC86D158/trudovoe-pravo-v-2-t-tom-1-obschaya-chast
https://biblio-online.ru/book/D28C2FE6-F8C9-42FC-A154-5EC5CC86D158/trudovoe-pravo-v-2-t-tom-1-obschaya-chast
https://biblio-online.ru/book/E7CA90F8-E7FB-493B-9867-4BB9ADF9A546/trudovoe-pravo-v-2-t-tom-2-osobennaya-chast-mezhdunarodno-pravovoe-regulirovanie-truda
https://biblio-online.ru/book/E7CA90F8-E7FB-493B-9867-4BB9ADF9A546/trudovoe-pravo-v-2-t-tom-2-osobennaya-chast-mezhdunarodno-pravovoe-regulirovanie-truda
https://biblio-online.ru/book/83BCC8D4-FB43-4F46-9868-309C56CFC8D2/socialnoe-partnerstvo
https://biblio-online.ru/book/83BCC8D4-FB43-4F46-9868-309C56CFC8D2/socialnoe-partnerstvo


 70 

 

1. Балынская Н.Р., Подольская И.А., Томаров А.В. Опорные конспекты лекций 

по социологии. Магнитогорск: ГОУ ВПО «МГТУ», 2010 

2. Рахимова Л.М. Методические рекомендации по дисциплине «Трудовое право». - 

Магнитогорск: ГОУ ВПО «МГТУ», 2010. 41с. 

3. Бабарыкина И.Н., Субботина Е.В. Электронный образовательный ресурс. Учеб-

но-методическое пособие «Организация самостоятельной работы студентов». 77 с. 

Боброва, О. Б. Специальная оценка условий труда : практикум / О. Б. Боброва, Т. В. Сви-

ридова ; МГТУ. - Магнитогорск : МГТУ, 2016. - 1 электрон. опт. диск (CD-ROM). 

г) Программное обеспечение и Интернет-ресурсы: 

Программное обеспечение 

 

Наименование ПО № договора Срок действия лицензии 

MS Windows 7 Д-1227 от 08.10.2018 

Д-757-17 от 27.06.2017 

11.10.2021 

27.07.2018 

MS Office 2007 № 135 от 17.09.2007 бессрочно 

KasperskyEndpoindSecurityдля 

бизнеса-Стандартный 

Д-300-18 от 21.03.2018 

Д-1347-17 от 20.12.2017 

28.01.2020 

21.03.2018 

7 Zip  свободно распространяемое бессрочно 

 

Интернет ресурсы 

1. Международная справочная система «Полпред» polpred.comотрасль «Образование, 

наука». – url: http://edication.polpred.com/.  

2.Национальная информационно-аналитическая система – Российский индекс научного 

цитирования (РИНЦ). – url:https://elibrary.ru/projest_risc.asp.  

3. Поисковая система Академия Google (Google Scholar). – url: https://scholar.google.ru/.  

4. Информационная система – Единое окно доступа к информационным ресурсам. – url: 

http://window.edu.ru/.   

 

9 Материально-техническое обеспечение дисциплины (модуля) 

Материально-техническое обеспечение дисциплины включает: 

Тип и название аудитории  Оснащение аудитории 

Учебные аудитории для проведе-

ния занятий лекционного типа 

Мультимедийные средства хранения, передачи  и 

представления информации. 

Учебные аудитории для проведе-

ния практических занятий, груп-

повых и индивидуальных кон-

сультаций, текущего контроля и 

промежуточной аттестации 

Мультимедийные средства хранения, передачи  и 

представления информации. 

Комплекс тестовых заданий для проведения промежу-

точных и рубежных контролей. 

Помещения для самостоятельной 

работы: обучающихся 

Персональные компьютеры с пакетом MSOffice, вы-

ходом в Интернет и с доступом в электронную ин-

формационно-образовательную среду университета  

Помещения для хранения и про-

филактического обслуживания 

учебного оборудования 

Шкафы для хранения учебно-методической докумен-

тации, учебного оборудования и учебно-наглядных 

пособий. 

 

http://edication.polpred.com/
https://elibrary.ru/projest_risc.asp
https://scholar.google.ru/
http://window.edu.ru/

