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1 Цели освоения дисциплины  

Целями освоения дисциплины «Технология командообразования и саморазвития» 

являются: формирование у студентов универсальных, общепрофессиональных и 

профессиональных компетенций, позволяющих им успешно решать весь спектр задач, 

связанных с созданием и функционированием команд в организациях, а также отчетливо 

выраженного индивидуального взгляда на проблему создания и функционирования 

управленческой команды, понимания ее сути как социально-психологического феномена.  

Задачи изучения дисциплины:  

- сформировать у студентов научно обоснованное представление о команде, как 

фундаментальном понятии современной организационной психологии, и о социально-

психологической сущности его феноменологического содержания в организационном 

контексте;  

- обучить студентов практическим методам отбора кандидатов в различного типа 

команды в логике обеспечения кадрового потенциала, интеграции функций оперативного 

управления, и перспективного развития организации;  

- обучить студентов самостоятельной разработке и реализации развернутых 

программ социально-психологического обеспечения, создания команд с учетом 

специфики конкретных организаций;  

- обеспечить личностное и профессиональное развитие студентов применительно к 

реализации функции командного оператора;  

- сформировать у студентов целенаправленную установку на ознакомление с 

практическим опытом коллег, систематический анализ как окончательных, так и 

промежуточных результатов деятельности, в контексте командообразования;  

- расширить компетенции студентов, связанные с практической социально-

психологической работой, по интрагрупповому развитию в широком контексте;  

- обучить студентов методологическим и методическим основам систематизации 

собственного практического опыта и разработки на его основе авторских 

командообразующих техник и технологий.  

2 Место дисциплины в структуре образовательной программы  

подготовки специалиста 

Дисциплина «Технология командообразования и саморазвития» входит в базовую часть 

блока Б1  

Изучение дисциплины Б1. Б 7 «Технология командообразования и саморазвития 

базируется на знаниях дисциплин «Культурология и межкультурное взаимодействие» и 

«Медиакультура» 

При изучении дисциплины  создаются основы для  освоения научно-

исследовательской работы и процесса взаимодействия с коллективом во время 

прохождения учебной и производственной практики. 

3 Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения  

дисциплины и планируемые результаты обучения 

В результате освоения дисциплины  Б1.Б7.«Технология командообразования и 

саморазвития» обучающийся должен обладать следующими компетенциями: 

 

Структурный Уровень освоения компетенций 



элемент  

компетенции 
Пороговый 

уровень 

Средний  

уровень 

Высокий  

уровень 

ОК-6 готовностью действовать в нестандартных ситуациях, нести социальную и этическую 

ответственность за принятые решения 

 

Знать: основные 

понятия по 

командообразова

нию, основы 

психологической 

безопасности 

взаимодействия в 

команде, способы  

действий в 

нестандартных и 

конфликтных 

ситуациях, 

которые 

происходят в 

команде 

Имеет фрагментарные 

знания по 

командообразованию, 

основам психологической 

безопасности 

взаимодействия в 

команде, способам  

действий в 

нестандартных и 

конфликтных ситуациях, 

которые происходят в 

команде 

Анализирует 

достоинства и 

недостатки 

собственных 

знаний по 

командообразовани

ю, основам 

психологической 

безопасности 

взаимодействия в 

команде, способам  

действий в 

нестандартных и 

конфликтных 

ситуациях, которые 

происходят в 

команде 

Имеет 

сформированны

е 

представления 

по 

командообразов

анию, основам 

психологическо

й безопасности 

взаимодействия 

в команде, 

способам  

действий в 

нестандартных 

и конфликтных 

ситуациях, 

которые 

происходят в 

команде 

Уметь: 

определять 

угрозы 

психологической 

безопасности и 

способы ее 

предотвращения 

в процессе 

взаимодействия; 

этично относится 

к другим членам 

команды; нести 

ответственность 

за принятые 

решения 

Способен выбирать 

адекватные способы 

определения угрозы 

психологической 

безопасности и способов 

ее предотвращения в 

процессе 

взаимодействия; умеет 

этично относится к 

другим членам команды; 

нести ответственность за 

принятые решения 

Умеет 

осуществлять 

анализ работы в 

коллективе с 

учетом 

психологической 

безопасности 

взаимодействия; 

умеет этично 

относится к другим 

членам команды; 

нести 

ответственность за 

принятые решения 

Точно 

подбирает 

способы и 

методы 

воздействия на 

членов 

команды с 

учетом 

психологическо

й безопасности 

взаимодействия

; умеет этично 

относится к 

другим членам 

команды; нести 

ответственност

ь за принятые 

решения 

Владеть 

навыками 

бесконфликтного 

общения; этичного 

взаимодействия в 

команде в процессе 

решения 

профессиональных 

задач 

Может применять на 

практике навыки 

бесконфликтного 

общения; этичного 

взаимодействия в 

команде в процессе 

решения 

профессиональных задач 

Соотносит 

достоинства и 

недостатки 

используемых 

моделей 

бесконфликтного 

общения; этичного 

взаимодействия в 

команде в процессе 

Управляет 

процессом 

взаимодействия  

субъектов в 

коллективе на 

основе 

бесконфликтно

го общения; 

этичного 



Структурный 

элемент  

компетенции 

Уровень освоения компетенций 

Пороговый 

уровень 

Средний  

уровень 

Высокий  

уровень 

решения 

профессиональных 

задач 

взаимодействия 

в команде в 

процессе 

решения 

профессиональ

ных задач 

ОК-7 способностью к самоорганизации и самообразованию 

Владеть 

технологиями 

организации 

процесса 

самообразования; 

приемами 

целеполагания во 

временной 

перспективе, 

способами 

планирования, 

организации, 

самоконтроля и 

самооценки 

деятельности. 

Владеет отдельными 

приемами саморегуляции, 

но допускает 

существенные ошибки 

при их реализации, не 

учитывая конкретные 

условия и свои 

возможности при 

принятии решений. 

Демонстрирует 

возможность и 

обоснованность 

реализации приемов 

саморегуляциипри 

выполнении 

деятельности в 

конкретных 

заданных условиях. 

Демонстрирует 

обоснованный 

выбор приемов 

саморегуляции 

при выполнении 

деятельности в 

условиях 

неопределеннос

ти.  

Уметь 

планировать цели 

и устанавливать 

приоритеты при 

выборе способов 

принятия 

решений с учетом 

условий, средств, 

личностных 

возможностей и 

временной 

перспективы 

достижения; 

осуществления 

деятельности. 

При планировании и 

установлении 

приоритетов целей 

профессиональной 

деятельности не 

полностью учитывает 

внешние и внутренние 

условия их достижения. 

Планируя цели 

деятельности с 

учетом условий их 

достижения, дает не 

полностью 

аргументированное 

обоснование 

соответствия 

выбранных 

способов 

выполнения 

деятельности 

намеченным целям. 

Готов и умеет 

формировать 

приоритетные 

цели 

деятельности, 

давая полную 

аргументацию 

принимаемым 

решениям при 

выборе способов 

выполнения 

деятельности. 

Владеть 

технологиями 

организации 

процесса 

самообразования; 

приемами 

целеполагания во 

временной 

перспективе, 

способами 

планирования, 

Демонстрирует частичное 

знание содержания 

процессов 

самоорганизации и 

самообразования, 

некоторых особенностей и 

технологий реализации, 

но не может обосновать 

их соответствие 

запланированным целям 

профессионального 

Демонстрирует 

знание содержания 

и особенностей 

процессов 

самоорганизации и 

самообразования, 

но дает неполное 

обоснование 

соответствия 

выбранных 

технологий 

Владеет полной 

системой знаний 

о содержании, 

особенностях 

процессов 

самоорганизаци

и и 

самообразовани

я, 

аргументирован

но обосновывает 



Структурный 

элемент  

компетенции 

Уровень освоения компетенций 

Пороговый 

уровень 

Средний  

уровень 

Высокий  

уровень 

организации, 

самоконтроля и 

самооценки 

деятельности. 

совершенствования. реализации 

процессов целям 

профессионального 

роста.  

принятые 

решения при 

выборе 

технологий их 

реализации с 

учетом целей 

профессиональн

ого и 

личностного 

развития. 

4 Структура и содержание дисциплины   

Общая трудоемкость дисциплины составляет 3единицы, 108 часов: 

– аудиторная работа 10 часов; в т.ч. 2 в инерактивн.форме. 

– самостоятельная работа 94 часа. 

– контрольное задание 4 часа. 

– зачет. 

 
 

Раздел/ тема 
дисциплины К

ур
с

1
 

Виды учебной 
работы,  
включая 

самостоятельную 
работу студентов 

и  

трудоемкость (в 
часах)1 П

р
ед

а
тт

ес
та

ц
и

о
н

н
а

я
  

к
о

н
су

л
ь

та
ц

и
я

 (
в

 
ч

а
са

х
)1  

К
о

н
тр

о
л

ь
 (

в
 

ч
а

са
х

)1  

Формы 
текущего и 

промежуточног
о  

контроля  
успеваемости 

К
о

д
 и

 
ст

р
у

к
ту

р
н

ы
й

  
эл

ем
ен

т 
к

о
м

п
ет

ен
ц

и
и

 

л
ек

ц
и

и
 

п
р
ак

т.
 

за
н

я
ти

я 

са
м

о
ст

. 

р
аб

. 

    

РАЗДЕЛ I. 

ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ 

ОСНОВЫ 

КОМАНДООБРАЗОВАНИЯ 

 

1        

                                                
1
 Указываются в соответствии с учебным планом. Если вид работы, указанный в 

таблице не предусмотрен учебным планом, то из таблицы он удаляется. 



Раздел/ тема 
дисциплины К

ур
с

1
 

Виды учебной 
работы,  
включая 

самостоятельную 
работу студентов 

и  

трудоемкость (в 
часах)1 П

р
ед

а
тт

ес
та

ц
и

о
н

н
а

я
  

к
о

н
су

л
ь

та
ц

и
я

 (
в

 
ч

а
са

х
)1  

К
о

н
тр

о
л

ь
 (

в
 

ч
а

са
х

)1  

Формы 
текущего и 

промежуточног
о  

контроля  
успеваемости 

К
о

д
 и

 
ст

р
у

к
ту

р
н

ы
й

  
эл

ем
ен

т 
к

о
м

п
ет

ен
ц

и
и

 

л
ек

ц
и

и
 

п
р
ак

т.
 

за
н

я
ти

я 

са
м

о
ст

. 

р
аб

. 

    

1.1 Тема. Команда как вид 

групп высшего уровня 

развития 

1 1 1 6   Тестовое 

задание 

ОК-7 

1.2. Тема. Формирование 

команды 

1 1 1/1 12   План 

мероприятий и 

перечень 

упражнений на 

знакомство 

членов команды 

и формирование 

команды в 

целом, выводы 

по результатам 

диагностической 

методики 

ОК-7  
ОК-6 
 

Итого по разделу  2 2\1 18     

РАЗДЕЛ II. 

ВНУТРИКОМАНДНЫЕ 

ПРОЦЕССЫ И 

ОТНОШЕНИЯ 

 

1        

2.1. Тема. Распределение 

ролей и особенности работы 

в команде 

1 1 1 18   Реферирование 

статей, участие в 

дискуссии и 

тренинговых 

упражнениях на 

практическом 

занятии 

ОК-7 

2.2. Управление 

взаимоотношениями в 

команде 

1 1 1\1 12   Разбор кейса на 

командообразова

ние 

ОК-6 
 

2.3. Тема  Коммуникации в 

команде 

1  1 10   Тестирование ОК-6 
ОК-7 



Раздел/ тема 
дисциплины К

ур
с

1
 

Виды учебной 
работы,  
включая 

самостоятельную 
работу студентов 

и  

трудоемкость (в 
часах)1 П

р
ед

а
тт

ес
та

ц
и

о
н

н
а

я
  

к
о

н
су

л
ь

та
ц

и
я

 (
в

 
ч

а
са

х
)1  

К
о

н
тр

о
л

ь
 (

в
 

ч
а

са
х

)1  

Формы 
текущего и 

промежуточног
о  

контроля  
успеваемости 

К
о

д
 и

 
ст

р
у

к
ту

р
н

ы
й

  
эл

ем
ен

т 
к

о
м

п
ет

ен
ц

и
и

 

л
ек

ц
и

и
 

п
р
ак

т.
 

за
н

я
ти

я 

са
м

о
ст

. 

р
аб

. 

    

2.4. Тема Управление 

конфликтами в командах 

1  1 12   Ответы на 

вопросы для 

самоконтроля по 

конфликтологии

; выводы по 

результатам 

методик 

ОК-6 
 

Итого по разделу  2 4\1 52     

РАЗДЕЛ III. 

САМОРАЗВИТИЕ ЧЛЕНОВ 

КОМАНДЫ 

1        

3.1. Тема Жизненный путь 

личности и саморазвитие. 

Индивидуальный коучинг. 

 

1 - - 24   Выводы по 

результатам 

методик. 

ОК-7 

Итого по разделу  - - 24     

Итого по дисциплине  4 6/2 94  4 Итоговый тест; 

Разработка 

рекомендаций 

Контрольная 

работа 

 

 

5 Образовательные и информационные технологии 

          В ходе освоения курса  предусмотрено использование следующих  форм обучения, 

а.и. коммуникативно-информационные технологии (использование мультимедиа на 

лекционных занятиях), диалоговые технологии (использование диспутов и дискуссий на 

практических занятиях), технологии учебно-поисковой деятельности (поиск информации 

с последующей презентацией результатов в виде докладов, рефератов, сообщений), кейс-

метод (анализ конкретных ситуаций по результатам диагностики в группе). 

6 Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы 
обучающихся 

Раздел/ тема  

дисциплины 

Вид самостоятельной  

работы 

Кол-во  

часов 
Формы контроля 

РАЗДЕЛ I. 

ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ 

ОСНОВЫ 

Ознакомление с текстом 

лекции, работа с 

источниками литературы 

 Текущий контроль 



Раздел/ тема  

дисциплины 

Вид самостоятельной  

работы 

Кол-во  

часов 
Формы контроля 

КОМАНДООБРАЗОВАНИЯ 

1.1. Тема Команда как вид 

групп высшего уровня 

развития 

Работа с литературой, 

источниками; 

подготовка ответов по 

вопросам самопроверки 

на определение понятия 

«командообразование»; 

изучения направления 

деятельности в области 

командообразования, 

результатов научных 

исследований 

фундаментального и 

прикладного характера в 

области 

командообразования  

6 Тестовое задание 

1.2. Тема Формирование 

команды 

Анализ информации об 

этапах 

целенаправленного 

формирования команд, 

принципах командных 

форм работ, содержания  

тренингов 

командообразования и 

особенностях типологии 

личности с помощью 

диагностической 

методики Маейерс-

Бриггс (MBTI). 

 

12 Выводы по 

результатам 

диагностической 

методики; план 

мероприятий и 

перечень 

упражнений на 

знакомство членов 

команды и 

формирование 

команды в целом. 

РАЗДЕЛ II. 

ВНУТРИКОМАНДНЫЕ 

ПРОЦЕССЫ И 

ОТНОШЕНИЯ 

Ознакомление с текстом 

лекции, работа с 

источниками литературы 

 Текущий контроль 

2.1. Тема Распределение 

ролей и особенности работы 

в команде 

Реферирование статьей 

Е.Маркушиной 

«Создание Идеальной 

Команды. PUZZLE-

проектирование» и др. 

Групповая дискуссия на 

тему распределения 

ролей в команде. 

 

18 Реферат статьи; 

участие в 

дискуссии на 

занятии 

2.2. Тема Управление 

взаимоотношениями в 

команде 

Составление кейса на 

управление 

взаимоотношениями в 

команде; диагностика с 

помощью рисуночной 

методики. 

12 Оценка кейса; 

интерпретация 

рисуночной 

символики. 



Раздел/ тема  

дисциплины 

Вид самостоятельной  

работы 

Кол-во  

часов 
Формы контроля 

2.3. Тема  Коммуникации в 

команде 

Ознакомление с текстом 

лекции; анализ 

определений, 

представленных в 

лекции и собственных 

проблем в общении 

10 Тест 

2.4. Тема Управление 

конфликтами в командах 

Обработка и 

интерпретация 

результатов методик 

 

12 Выводы по 

результатам 

методик 

 

РАЗДЕЛ III. 

САМОРАЗВИТИЕ ЧЛЕНОВ 

КОМАНДЫ 

  Текущий контроль 

3.1. Тема Жизненный путь 

личности и саморазвитие. 

Индивидуальный коучинг. 

 

Анализ жизненного пути 

собственной личности; 

написание эссе, 

написание эссе на тему: 

«Творчество, его 

влияние на жизненный 

путь и развитие 

личности»; выполнение 

батареи тестов. 

 

 

24 Выводы по 

результатам 

методик 

Написание 

самоотчета по 

анализу 

жизненного пути 

личности. 
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Задания для подготовки к занятиям по темам 

см. на образовательном портале (ЭОР: Технология командообразования и саморазвития:  

учеб.- метод. пособие / И. В. Гурьянова, Н.А. Кобзева, И.В. Лапчинская, О.Г. Петушкова, 

О.Л. Потрикеева, Г.В. Слепухина, Н.Г. Супрун, Г.А. Супруненко; под ред. И. В. Гурьяновой, 

Н.А. Кобзевой.  Магнитогорск: Изд-во Магнитогорск. гос. техн. ун-та им. Г.И. Носова. 2016. 

134 с.) 

 

Тестовые задания для самопроверки по дисциплине перед итоговым зачетом 

1. Процесс целенаправленного формирования особого способа взаимодействия людей в 

организованной группе, позволяющего эффективно реализовывать их энергетический, 

интеллектуальный и творческий потенциал сообразно стратегическим целям организации, 

называется:  

А) командообразование;  

Б) групповая сплоченность;  

В) ценностно-ориентационное единство.  

2. Командообразование как специальный вид деятельности зародилось:  

А) в конце 19 века; 

Б) во второй половине 20 века;  

В) в начале 20 века.  

3. В настоящий момент выделяют следующие направления в области командообразования:  

А) вопросы комплектования команд;  

Б) формирование командного духа;  

В) диагностика целевых групп с точки зрения их соответствия понятию «команда»;  

Г) все ответы не верны.  



4. Состояние эффективного группового взаимодействия в процессе работы сотрудников 

организации, четко осознающих взаимосвязи между целями, методами работы и процессом 

успешного выполнения задач, называется:  

А) сплоченность;  

Б) группа;  

В) команда.  

5. Вид группы, члены которой могут повысить эффективность совместной деятельности, но не 

прилагают к этому ни малейших усилий, называется:  

А) потенциальная команда;  

Б) псевдокоманда;  

В) рабочая группа.  

6. Небольшая группа людей, стремящихся к достижению общей цели, постоянно 

взаимодействующих и координирующих свои усилия, называется:  

А) команда;  

Б) рабочая группа;  

В) псевдокоманда.  

7. Человек, который ведет других за собой, задает направление и темп движения, заряжает 

энергией, воодушевляет, показывает пример, привлекает к себе людей, нацелен на 

преобразование и развитие – это:  

А) менеджер;  

Б) лидер;  

В) руководитель.  

8. В концепции Р.М. Белбина выделяются следующие командные роли:  

А) реализатор;  

Б) руководитель;  

В) мотиватор; 

 Г) организатор;  

Д) все ответы верны.  

9. Совокупность ожиданий, существующая относительно каждого члена команды, называется:  

А) роль;  

Б) образ;  

В) стремление.  

10. В модели управленческих ролей Базарова Т.Ю., реализация данной роли предполагает 

оперативное управление, поддержание бизнес-процессов и организационной структуры в 

режиме функционирования:  

А) организатор;  

Б) управленец;  

В) администратор;  

Г) руководитель.  

11. По мнению Р.М. Белбина, представители данной командной роли амбициозны, азартны, 

борются за победу любой ценой, будоражат команду и двигают ее к цели, при этом отличаются 

раздражительностью, нетерпением и не всегда способны довести до логического конца свою 

активность – это: 

А) организаторы;  

Б) генераторы идей;  

В) мотиваторы;  

Г) гармонизаторы.  

12. К механизмам, по которым члены команд принимают свои роли, относят:  

А) ролевое самоопределение;  

Б) ролевая идентификация;  

В) создание роли;  

Г) принятие роли;  



Д) все ответы верны.  

13. Автором модели «Колесо команды» является:  

А) Т.Б. Базаров;  

Б) Р.М. Белбин;  

В) Марджерисон-МакКенн.  

14. Роли «исследователь–промоутер» в модели Марджерисона-МакКенна соответствует 

следующий тип задач:  

А) консультирование;  

Б) новаторство;  

В) развитие;  

Г) организация;  

Д) стимулирование.  

15. Специалисты одного профиля, регулярно встречающиеся для совместного изучения рабочих 

вопросов:  

А) виртуальная команда;  

Б) команда специалистов;  

В) команда перемен.  

16. Знание норм и правил, принятых в команде, позитивное или как минимум нейтральное к 

ним отношение и следование им в повседневной жизни, называется:  

А) лояльность;  

Б) законопослушность;  

В) идентичность;  

Г) приверженность;  

Д) все ответы не верны.  

17. Объединение команды против одного из своих членов, выражающееся в его скрытой травле:  

А) групповое табу;  

Б) моббинг;  

В) самоизоляция.  

18. Самовосприятие человека как члена определенной группы или нескольких групп, 

называется:  

А) коллективистическое самосознание;  

Б) групповая идентичность;  

В) групповая сплоченность.  

19. Управленческая форма, в которой как индивидуальные, так и коллективные решения и 

действия регулируются совместно выработанным общим видением и также разработанными 

самой командой процедурами взаимодействия ее членов, называется:  

А) стратегический менеджмент;  

Б) командный менеджмент;  

В) структурированный менеджмент.  

20. К факторам, провоцирующим раскол в команде, относятся:  

А) жизненные кризисы;  

Б) неуспех деятельности;  

В) конкуренция с другими группами;  

Г) все ответы верны.  

21. К условиям, обеспечивающим эффективную деятельность команды относят:  

А) поддерживающее окружение;  

Б) квалификация и четкое осознание выполняемых ролей;  

В) командное вознаграждение;  

Г) открытые коммуникации.  

22. Стиль мышления людей, полностью включенных в команду, где стремление к единомыслию 

важнее, чем реалистическая оценка возможных вариантов действий, называется:  

А) огруппление мышления;  



Б) ингрупповой фаворитизм;  

В) групповое табу.  

23. Феномен, заключающийся в том, что производительность команды оказывается меньшей, 

чем сумма индивидуальных усилий, продемонстрированных по одиночке, называется:  

А) моббинг;  

Б) групповой ритуал;  

В) социальная леность;  

Г) внешний локус контроля.  

24. На данном этапе командообразования команда постоянно отслеживает, насколько 

эффективно она продвигается вперед, называется:  

А) знакомство;  

Б) позиционирование;  

В) рефлексия.  

25. Начальный этап командообразования, на котором осуществляется целенаправленный 

подбор членов команды на основе принципа максимальной однородности участников, 

учитывающего требование взаимодополняемости:  

А) комплектование команды;  

Б) формирование общего видения;  

В) знакомство.  

26. Система согласованных представлений членов команды о том, к чему надо стремиться, 

называется:  

А) формирование общего видения;  

Б) знакомство;  

В) институциализация.  

27. Данный вид тренинга включает не столько обучение конкретным навыкам, сколько 

согласование целей и ценностей:  

А) тренинги навыков;  

Б) тренинги овладения поведением;  

В) групподинамические тренинги.  

28. Одна из наиболее популярных форм групподинамического тренинга командной сыгровки, 

при подготовке ряда упражнений которого используется альпинистское снаряжение:  

А) тим-билдинг;  

Б) веревочный курс;  

В) тренинг личностного роста.  

29. К причинам ухода команд из организации относят:  

А) команда перерастает организацию;  

Б) смена владельца бизнеса;  

В) поиск лучших условий работы;  

Г) команда создает собственный бизнес;  

Д) все ответы верны.  

30. К групповым защитным механизмам, позволяющим обеспечить целостность команды в 

условиях внутренних и внешних противоречий, относят:  

А) групповое табу;  

Б) групповой ритуал;  

В) социальная леность;  

Г) все ответы неверны. 

 

7 Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации 

Контрольные задания 

Выполнение контрольных работ предполагает теоретическое знание основ курса 

«Технология командообразования и саморазвития», а также способность проводить 



аналитический обзор литературы по конкретной тематике, умение систематизировать  

собственный практический опыт и разрабатывать на его основе авторские 

командообразующие техники и технологии.   

 

Методические указания к выполнению заданий 

1. Первый вопрос состоит из  описания плана мероприятий, направленных на 

формирование команды в собственной организации (по месту работы). Программа должна 

включать в себя характеристику трудового коллектива, специфики организации и 

указание мероприятий, сроков проведения, ответственных лиц, затрат. 

2. Второй вопрос предполагает разработку собственной технологии отбора людей 

в команду и подбор упражнений, которые можно использовать для формирования 

команды в своей организации/отделе в процессе тренинговой работы или на рабочем 

месте. 

3. Третий вопрос включает изучение  собственной личности и своего типичного 

поведения в команде с помощью тестирования по методике Р. Белбина (Приложение 1) 

Объем работы составляет 10-12 листов, оформление текста – согласно 

требованиям ФГБОУ ВО МГТУ им.Г.И. Носова. При выполнении контрольной работы 

необходимо в первую очередь обратить внимание на изучение материала содержащегося 

в научных журналах, монографиях и других источниках, вышедших в свет в последние 

годы. 

 

Вопросы для подготовки к зачету 

Теоретический блок 

1. Команда как особый вид малой группы. Типы команд. 

2. Основные характеристики коллектива как разновидности малой группы. 

3. Лидерство в команде. 

4. Этапы командообразования. 

5. Принципы командной работы. 

6. Категории команд  в зависимости от цели формирования. 

7. Пути командообразования. 

8. Понятие «роль». Виды и функции ролей, выполняемых участниками команды.  

9. Ролевая модель функциональной команды Р. Белбина. Ее использование в 

практике командообразования.  

10. Стихийное и целенаправленное формирование команды. 

11. Управление взаимоотношениями в команде 

12. Определение общения. Функции общения. 

13. Проблемы, барьеры, ошибки в общении. 

14. Отражение проблемы общения в теоретических концепциях. 

15. Источники распознавания состояний партнера. 

16. Интерпретация невербального поведения партнера. 

17. Гендерные особенности в деловом общении. 

18. Инструменты управления командными взаимоотношениями. 

19. Работа с конфликтами в команде.  

20. Трудности работы в команде. 

21. Тренинг командообразования: содержание и особенности проведения.  

22. Виды тренингов командообразования и особенности их применения.  

23. Тим-билдинг как способ формирования команды.  

24. Веревочный курс как способ формирования команды.  

25. Понятие жизненного пути. 

26. Понятие жизненной позиции.  

27. Понятие жизненной перспективы. 



28. Понятие жизненного сценария. 

29. Личность как субъект жизненного пути. 

30. Личностный рост и его патогенные механизмы. 

31. Признаки остановки личностного роста. 

32. Понятие индивидуального коучинга и условия его успешности. 

Практический блок: 

1. Подготовиться к тесту по учебной дисциплине. 

2. Описать специфику  организации (место работы студента-заочника), провести 

анализ проблем, влияющих на сплоченность трудового коллектива, а так же 

разработать практические рекомендаций по совершенствованию 

командообразования на примере данной компании и собственного вклада в этот 

процесс. 

3. Подготовить и выступить с презентацией собственной команды (учебной группы). 

Содержание презентации: название, девиз (миссия), логотип, атрибуты команда. 

Требования к презентации:  

-продолжительность не более 7-10 мин.; 

-участие всех членов команды (обязательно); 

-форма представления – устная; 

-можно использовать различные вспомогательные средства (музыка, плакат и др.); 

-форма подачи – свободная. 

 

Критерии оценки ответа на зачете (в соответствии с формируемыми компетенциями и 

планируемыми результатами обучения): 

– на оценку «зачтено» – студент должен показать высокий сформированных 

компетенций  по командообразованию, основам психологической безопасности 

взаимодействия в команде, способам  действий в нестандартных и конфликтных 

ситуациях, которые происходят в команде; уметь этично относится к другим членам 

команды; нести ответственность за принятые решения; точно подбирать способы и 

методы взаимодействия с коллегами в зависимости от представления представление об 

особенностях их личности, в т.ч. об этнических, социальных и культурных различиях; 

владеть полной системой знаний о содержании, особенностях процессов 

самоорганизации и самообразования, аргументированно обосновывать принятые 

решения при выборе технологий их реализации с учетом целей профессионального и 

личностного развития; может организовать командную работу в коллективе в 

зависимости от особенностей аудитории (возрастные особенности, гендерные различия 

и проч.) 

– на оценку «не зачтено» – студент не может показать знания на уровне воспроизведения 

и объяснения информации, не может показать интеллектуальные навыки решения 

простых задач. 

8 Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины 

а) Основная литература 

1. Технология командообразования и саморазвития [Электронный ресурс] : 

учебно-методическое пособие / [И. В. Гурьянова, Н. А. Кобзева, И. В. Лапчинская и др.] ; 

МГТУ. - Магнитогорск : МГТУ, 2016. - 1 электрон. опт. диск (CD-ROM). - Режим доступа: 

https://magtu.informsystema.ru/uploader/fileUpload?name=2930.pdf&show=dcatalogues/1/1134

610/2930.pdf&view=true. 

б) Дополнительная литература 

1. Слепухина Г. В. Деловая коммуникация [Электронный ресурс] : учебное пособие / 

Г. В. Слепухина ; МГТУ. - Магнитогорск : МГТУ, 2017. - 1 электрон. опт. диск (CD-

ROM)- Режим доступа: 



https://magtu.informsystema.ru/uploader/fileUpload?name=3183.pdf&show=dcatalogues/1/1136

625/3183.pdf&view=true.  

2. Мельник М. А. Профессиональная этика и профессионально-деловая 

коммуникация [Электронный ресурс] : учебно-методическое пособие / М. А. Мельник, А. 

И. Назарычева ; МГТУ. - Магнитогорск : МГТУ, 2016. - 1 электрон. опт. диск (CD-ROM). - 

Режим доступа: 

https://magtu.informsystema.ru/uploader/fileUpload?name=2650.pdf&show=dcatalogues/1/1131

143/2650.pdf&view=true. - Макрообъект. 

 

в )  Методические указания:  
1. Методические указаная для студентов по подготовке к учебной и научно-

исследовательской работе. Сост. Е.В. Олейник, С.Н. Испулова, С.А. Бурилкина. 

Магнитогорск: Изд-во Магнитогорск. гос. техн.ун-та им. Носова, 2019. 46с. 

2. Технология командообразования и саморазвития [Электронный ресурс] / сост И.В. 

Гурьянова. ФГБОУ ВО «Магнитогорский государственный технический университет им. 

Г.И. Носова. Электрон. текстовые дан. (0,91 Мб). – Магнитогорск: ФГБОУ ВО «МГТУ им. 

Г.И. Носова», 2019 – 1 электрон. опт. диск. 

 

г )  Программное обеспечение и  Интернет-ресурсы:  
 

Наименование ПО № договора Срок действия лицензии 

MS Windows 7 Д-1227 от 08.10.2018 11.10.2021 

MS Office 2007 № 135 от 17.09.2007 бессрочно 

Kaspersky Endpoint Security 

для бизнеса-Стандартный 

Д-300-18 от 21.03.2018 28.01.2020 

7Zip свободно распространяемое бессрочно 

 

Интернет-ресурсы: 

1. Букс, 2008. — 102 с. http:// 

http://www.bibliorossica.com/book.html?currBookId=9814&ln=ru&search_query 

2. Невеев А. Б.Тренинг в организации: Учебное пособие / А.Б. Невеев. - М.: НИЦ 

Инфра-М, 2012. - 256 с.// http://znanium.com/bookread.php?book=319549 

3. Ханин В. Рассказы о тренингах / Виктор Ханин. — М.: Альпина Бизнес  

4. Чернецкая Н. И. Экспериментальная психология: практикум: Учебное пособие / 

Н.И. Чернецкая. - М.: НИЦ ИНФРА-М, 2014. - 120 с. 

//http://znanium.com/bookread.php?book=450407 

5. Шалагинова И. Г., Клейменов В. Н. Развитие конфликтологической 

компетентности в ходе интерактивных занятий: Методическое пособие. Калининград: 

Изд-во РГУ им. И. Канта, 2008.-26с. http:// 

www.bibliorossica.com/book.html?currBookId=6878&ln=ru&search_query 

6. Академия живого бизнеса - кейсы - 

http://www.akademiki.biz/forum/index.php?showtopic=2472 

7. Бизнес-планер/командообразование - http://bizlana.ru/komandoobrazovanie-glava-

pyataya/ 

8. Кейсы на командообразование - http://ru.convdocs.org/docs/index-

5811.html?page=2 

9. Тренинги на командообразование -http://eslitrenera.net/55-uprazhnenij-dlya-

treninga-komandoobrazovaniya/ 

10. Учебник работы с кейсами - http://www.twirpx.com/file/232502/ 

http://www.bibliorossica.com/book.html?currBookId=9814&ln=ru&search_query
http://znanium.com/bookread.php?book=319549
http://www.bibliorossica.com/book.html?currBookId=6878&ln=ru&search_query
http://www.akademiki.biz/forum/index.php?showtopic=2472
http://bizlana.ru/komandoobrazovanie-glava-pyataya/
http://bizlana.ru/komandoobrazovanie-glava-pyataya/
http://ru.convdocs.org/docs/index-5811.html?page=2
http://ru.convdocs.org/docs/index-5811.html?page=2
http://eslitrenera.net/55-uprazhnenij-dlya-treninga-komandoobrazovaniya/
http://eslitrenera.net/55-uprazhnenij-dlya-treninga-komandoobrazovaniya/
http://www.twirpx.com/file/232502


9 Материально-техническое обеспечение дисциплины  

Материально-техническое обеспечение дисциплины включает: 

Учебные аудитории для 

проведения занятий лекционного 

типа 

Доска, мультимедийные средства хранения, передачи  

и представления информации. 

Учебные аудитории для 

проведения практических 

занятий, групповых и 

индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и 

промежуточной аттестации 

Доска, мультимедийный проектор, экран 

Помещения для самостоятельной 

работы обучающихся 

Персональные компьютеры  с пакетом MS Office, 

выходом в Интернет и с доступом в электронную 

информационно-образовательную среду университета  

Помещение для хранения и 

профилактического 

обслуживания учебного 

оборудования 

Стеллажи для хранения учебно-наглядных пособий и 

учебно-методической документации. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Приложение 1 

Тест Белбина: Ваши роли в команде.  

 

ФИО:______________________________________________Дата: ____/____/____ 

 

В этом задании используется приведенный ниже вопросник Белбина. В каждом из семи 

разделов распределите 10 баллов между возможными ответами согласно тому, как Вы 

полагаете, они лучше всего подходят Вашему собственному поведению. Эти десять 



пунктов могут быть распределены поровну или, возможно, все приданы одному-

единственному ответу. 

 

I   Какой вклад я надеюсь внести в работу группы: 

a) Я думаю, что способен быстро замечать новые возможности и извлекать из них 

выгоды. 

b) Я могу успешно работать с самыми разными людьми. 

c) Генерация идей  - мое врожденное достоинство. 

d) Моим достоинством является умение находить людей, способных принести пользу 

команде. 

e) Моя способность доводить все до конца во многом обеспечила мою персональную 

эффективность. 

f) Я готов перенести временную непопулярность, если вижу, что мои действия принесут 

в конечном счете полезные результаты. 

g) Я быстро выясняю, что сработает в ситуациях, хорошо мне знакомых. 

h) Личные заблуждения и предубеждения не мешают мне находить и доказывать 

преимущества альтернативных курсов действий. 

 

II   Мои недостатки, которые могут проявиться в командной работе, следующие: 

a) Я чувствую себя неуверенно на совещании, если отсутствуют четкая повестка дня и 

контроль за ее соблюдением. 

b) Я склонен быть слишком великодушным к людям, имеющим правильную точку 

зрения, но не высказывающим ее открыто. 

c) Я склонен слишком много говорить, когда в группе обслуживаются новые идеи. 

d) Вследствие моей осмотрительности я не склонен быстро и с энтузиазмом 

присоединяться к мнению коллег. 

e) Я иногда выгляжу авторитарным и нетерпимым, когда чувствую необходимость 

достичь чего-то. 

f) Мне трудно повести людей за собой, поскольку я слишком подвержен влиянию 

атмосферы, царящей в группе. 

g) Я слишком захвачен идеями, которые мне приходят в голову, и потому плохо слежу за 

тем, что происходит вокруг. 

h) Мои коллеги находят, что я слишком много внимания уделяю деталям и чрезмерно 

беспокоюсь о том, что дела идут неправильно. 

 

III   Участие в совместном проекте: 

a) Я умею влиять на людей, не оказывая на них давления. 

b) Врожденная осмотрительность предохраняет меня от ошибок, возникающих из-за 

невнимательности. 

c) Я готов оказать давление, чтобы совещание не превращалось в пустую трату времени 

и не терялась из виду основная цель обсуждения. 

d) Можно рассчитывать на поступление от меня оригинальных предложений. 

e) Я всегда готов поддержать любое предложение, если оно служит общим интересам. 

f) Я энергично ищу среди новых идей и разработок свежайшие. 

g) Я надеюсь, что моя способность выносить беспристрастные суждения признается 

всеми, кто меня знает. 

h) На меня можно возложить обязанность следить за тем, чтобы наиболее существенная 

работа была организована должным образом. 

 

IV   Особенности моего стиля работы в команде следующие: 

a) Я постоянно стараюсь лучше узнать своих коллег. 

b) Я неохотно возражаю своим коллегам и не люблю сам быть в меньшинстве. 



c) Я обычно нахожу вескую аргументацию против плохих предложений. 

d) Я полагаю, что обладаю талантом быстро организовать исполнение одобренных 

планов. 

e) Я обладаю способностью избегать очевидных решений и умею находить 

неожиданные. 

f) Я стремлюсь добиться совершенства при исполнении любой роли в командной работе. 

g) Я умею устанавливать контакты с внешним окружением команды. 

h) Я способен воспринимать любые высказываемые мнения, но без колебаний 

подчиняюсь мнению большинства после принятия решения. 

 

V   Я получаю удовлетворение от работы, потому, что:  

a) Мне доставляет удовольствие анализ ситуаций и взвешивание всех шансов. 

b) Мне нравится находить практические решения проблем. 

c) Мне нравиться сознавать, что я создаю хорошие рабочие взаимоотношение. 

d) Я способен оказывать сильное влияние на принятие решений. 

e) Я получаю возможность встретиться с людьми, способными предложить что-то новое 

для меня. 

f) Я способен добиться согласия людей на реализацию необходимого курса действий. 

g) Я чувствую себя в своей стихии, когда могу уделить задаче все мое внимание. 

h) Мне нравиться находить задачи, требующие напряжения воображения. 

  

VI  Если мне неожиданно предложат решить трудную задачу за ограниченное 

время с незнакомыми людьми, то: 

a) Я бы почувствовал необходимость сначала в одиночестве обдумать пути выхода из 

тупика, прежде чем начать действовать. 

b) Я был бы готов работать с человеком, указавшим наиболее позитивный подход, 

каковы бы ни были связанные с этим трудности. 

c) Я бы попытался найти способ разбиения задачи на части в соответствии с тем, что 

лучше всего умеют делать отдельные члены команды. 

d) Присущая мне обязательность помогла бы нам не отстать от графика. 

e) Я надеюсь, мне бы удалось сохранить хладнокровие и способность логически 

мыслить. 

f) Я бы упорно добивался достижения цели, несмотря ни на какие помехи. 

g) Я был бы готов действовать силой положительного примера при появлении признаков 

отсутствия прогресса в командной работе. 

h) Я бы организовал дискуссию, чтобы стимулировать выдвижение новых идей и придать 

начальный импульс командной работе. 

 

VII    Мои недостатки, проявляемые в командной работе, следующие: 

a) Я склонен проявлять нетерпимость по отношению к людям, мешающим, по моему 

мнению, прогрессу в делах группы. 

b) Окружающие иногда критикуют меня за чрезмерный рационализм и неспособность к 

интуитивным решениям. 

c) Мое стремление обеспечить условия, чтобы работы выполнялась правильно, может 

приводить к снижению темпов. 

d) Я слишком быстро утрачиваю энтузиазм и стараюсь почерпнуть его у наиболее 

активных членов группы. 

e) Я тяжел на подъем, если не имею ясных целей. 

f) Мне иногда бывает очень трудно разобраться во встретившихся мне сложностях. 

g) Я стесняюсь обратиться за помощью к другим, когда не могу что-либо сделать сам. 



h) Я испытываю затруднения при обосновании своей точки зрения, когда сталкиваюсь с 

серьезными возражениями. 

 

Убедитесь, что вопросы в каждой серии сводятся к 10 и итог для всех семи серий 

равен 70. 

Перед анализом результатов вопросника посмотрите, согласны ли Вы с его 

результатами. Белдин дал наименование каждой из личностных групп, которые, как он 

нашел, связаны с необходимыми функциями, требуемыми для работы эффективной 

команды. 

Прочитайте от начала до конца короткие описания и пометьте их «Высокий» (High), 

«Средний» (Medium) или «Низкий» (Low), согласно Вашей точке зрения на себя как на 

члена команды. В успешной команде все 8 ролей нужны (и почитаемы) в большей или 

меньшей степени в зависимости от задачи. 

Заполните следующую таблицу и подведите итоги, чтобы представить Ваш профиль. 

Заметьте, что эта таблица анализа расшифровывает очки и не является простым 

сложением очков. Например, если Ваш счет в Разделе 1 был: a = 1, b = 4, c = 2, d = 0, e = 1, 

f = 2, g = 0, h = 0. Тогда, используя дешифрирующую таблицу. Ваш первый ряд будет 

выглядеть так:  

 

Раздел  И П Ф М Р О К Д 

   1  g 0 d 0 f 2 c 2 a 1 h 0 b 4 e 1 

Начальные буквы сверху соответствуют типам роли в команде, которые списаны ниже. 

Теперь давайте подсчитаем Ваши очки 

Раздел И П Ф М Р О К Д 

1               g d f c a h b e 

2  a b e g c d f h 

3  h a c d f g e b 

4  d h b e g c a f 

5  b f d h e a c g 

6  f c g a h e b d 

7  e g a f d b h c 

 

Итоги 

 

 Низкая 

0 – 33% 

Средняя 

33 – 66% 

Высокая 

66 – 85% 

Очень 

высокая 

85 – 100% 

Средний 

балл 

 

И 

П 

Ф 

М 

Р 

О 

К 

Д 

0-6 

0-6 

0-8 

0-4 

0-6 

0-5 

0-8 

0-3 

7-11 

7-10 

9-13 

5-8 

7-9 

6-9 

9-12 

4-6 

12-16 

11-13 

14-17 

9-12 

10-11 

10-12 

13-16 

7-9 

17-23 

14-18 

18-36 

13-29 

12-21 

13-19 

17-25 

10-17 

10.0 

8.8 

11.6 

7.3 

7.8 

8.2 

10.9 

5.5 

 

(Используйте эту таблицу для определения двух наиболее подходящих для Вас ролей в 

команде) 

 

Типы ролей в команде (по Белбину): 

 

Исполнитель (И) 



Это член команды, выражающий ее сущность, потому что цели Исполнителя идентичны 

целям команды. Часто Исполнитель является именно тем руководителем, выполняющим 

задания, которые другие не всегда хотят выполнять. Исполнитель систематически 

составляет планы и эффективно претворяет их в производство. Стиль Исполнителя в 

команде – организация работ. Он может иметь недостаток гибкости и не любит 

непроверенные идеи. 

 

Председатель (или Координатор) (П) 

Этот тип руководителя организует работу команды и использование ресурсов в 

соответствии с групповыми целями. Председатель имеет ясное представление о сильных и 

слабых сторонах команды и работает с максимальным использованием потенциала 

каждого члена команды. Председатель может не обладать блестящим интеллектом, но он 

хорошо руководит людьми. Главная личная черта характера Председателя – это сильное 

доминирование и преданность групповым целям. Председатель является спокойным, 

несуетливым, самодисциплинированным, поощряющим и поддерживающим типом 

руководителя команды. Стиль руководства командой Председателя – радушно принимать 

вклады, вносимые в деятельность команды, и оценивать их в соответствии с целями 

команды. Он может не обладать особенно высоким интеллектом и творческими 

способностями. 

 

Формирователь (Приводящий в действие) (Ф)  

Это другой, более умело управляющий, честолюбивый , оппортунистический, 

предпринимательский тип руководителя команды. Он формирует усилия команды через 

установление целей и приоритетов. Формирователь присоединяется к точке зрения, что 

победителей не судят, и, в истинно Маккиавеллиевском стиле, прибегнет к незаконной 

или безнравственной тактике, если необходимо. Исследования Белбина показали, что это 

самая предпочтительная роль в команде. Стиль руководства Формирователя – оспаривать, 

мотивировать, достигать. Он склонен к провокациям, раздражению и нетерпению. 

 

Мыслитель (Генератор идей) (М) 

Это интровертный (сосредоточенный на своем внутреннем мире), умный, склонный к 

нововведениям член команды. Мыслитель представляет новые идеи, пытается их 

развивать, разрабатывает стратегию. Он интересуется, в основном, более широкими 

вопросами, которые могут дать результат, при недостаточном внимании к деталям. Стиль 

Мыслителя – привносить инновационные идеи в работу команды и ее цели. Он склонен 

«витать в облаках» и игнорировать детали или протокол.  

 

Разведчик (Исследователь ресурсов) (Р) 

Это экстравертный (ориентированный на внешний мир), собирающий ресурсы тип 

генератора идей. Разведчик исследует и докладывает об идеях, ресурсах и новых 

усовершенствованиях, которые имеются вне команды. Он естествен в общественных 

отношениях и создает полезные внешние контакты для команды. Он обычно знает, как 

примирить интересы людей с общественными интересами. Разведчик обычно знает, кто 

может помочь решить проблемы. Стиль построения команды Исследователя ресурсов – 

создать сеть и собирать полезные ресурсы для команды. Разведчики могут терять интерес, 

стоит только пройти первоначальному увлечению. 

 

Оценщик (О) 

Оценщик объективен при анализировании проблем и оценке идей. Редко охваченный 

энтузиазмом, он защищает команду от принятия импульсивных, отчаянных решений. 



Стиль построения команды Оценщика – объективно анализировать и оценивать идеи и 

решения команды. Ему может не хватать вдохновения или способности мотивировать 

других. 

 

Коллективист (К) 

Коллективист играет ориентированную на отношения, поддерживающую роль. Этот 

чрезвычайно популярный тип нередок среди высших менеджеров. Коллективист 

благоприятно действует на дух команды, улучшает межличностное общение, сводит к 

минимуму конфликты в команде. Стиль построения команды Коллективиста – 

поддерживать отношения внутри команды. Он может быть нерешителен в момент 

кризиса. 

 

Доводчик (Завершающий работу) (Д)  

Доводчик продвигается вперед и настаивает на данном плане, проекте или предложении, 

когда возбуждение и энтузиазм других членов команды исчерпаны. Доводчик является 

тем, кто хорошо планирует, выполняет и доводит до конца задачи команды. Он 

раздражается, если работа команды отстает от графика, и теряет удовлетворение от 

работы, когда работа не завершена. Стиль построения команды Доводчика – настаивать 

ради продвижения вперед, выдерживать сроки и завершать задачу, он неохотно 

выбрасывает что-либо из головы. 
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роль 
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Допустимые 
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Люди, которых полезно иметь в команде, по своим необходимым для командной 

работы характеристикам взаимно дополняют, но не дублируют друг друга. Успех 

командной работы зависит от сбалансированности состава команды. Необходимы не 

индивидуумы со сбалансированными характеристиками, а командные игроки с 

достоинствами, компенсирующими недостатки коллег. Таким образом, слабости 

отдельных людей не будут мешать проявлению их сильных сторон. 
 

 


