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1 Цели освоения дисциплины (модуля)  
- знать основные вопросы управления проектами, мировые стандарты и методики;  
- уметь применять информационные технологии при проектировании 

информаци-онных систем; использовать архитектурные и детализированные решения при 
проектировании систем; проводить предпроектное обследование объекта проектирования, 

системный анализ предметной области, их взаимосвязей, проводить выбор исходных 
данных для про-ектирования информационных систем, проводить сборку 
информационной системы из го-товых компонентов, адаптировать приложения к 
изменяющимся условиям функционирования;  

- владеть методами и средствами проектирования, модернизации и модификации 

информационных систем.  

  
2 Место дисциплины (модуля) в структуре образовательной программы  

Дисциплина Управление ИТ-проектами входит в обязательую часть учебного 

плана образовательной программы.  
Для изучения дисциплины необходимы знания (умения, владения), 

сформированные в результате изучения дисциплин/ практик:  
Информационное общество и проблемы прикладной информатики  
Современные технологии разработки программного обеспечения  
Управление требованиями в ИТ-проектах  
Знания (умения, владения), полученные при изучении данной дисциплины будут 

необходимы для изучения дисциплин/практик:  
Корпоративные ИС  
Методологии создания, внедрения и сопровождения экономических ИС  
Практикум по программной инженерии  
Разработка бизнес-приложений на платформе 1С  
Управление информационной инфраструктурой предприятия  
Выполнение и защита выпускной квалификационной работы  
Подготовка к сдаче и сдача государственного экзамена  
Производственная-преддипломная практика  
Производственная - технологическая (проектно-технологическая) практика  

  
3 Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения  
дисциплины (модуля) и планируемые результаты обучения  
В результате освоения дисциплины (модуля) «Управление ИТ-проектами» 

обучающийся должен обладать следующими компетенциями:  
  

Код индикатора  Индикатор достижения компетенции  

УК-2 Способен управлять проектом на всех этапах его жизненного цикла  
УК-2.1  Формулирует на основе поставленной проблемы проектную задачу и 

способ ее решения через реализацию проектного управления  
УК-2.2  Разрабатывает концепцию проекта в рамках обозначенной проблемы: 

формулирует цель, задачи, обосновывает актуальность, значимость, 

ожидаемые результаты и возможные сферы их применения  

УК-2.3  Разрабатывает план реализации проекта с учетом возможных рисков 
реализации и возможностей их устранения, планирует необходимые 
ресурсы  

УК-2.4  Осуществляет мониторинг хода реализации проекта, корректирует 
отклонения, вносит дополнительные изменения в план реализации  

  



 проекта, уточняет зоны ответственности участников проекта  
УК-2.5  Предлагает процедуры и механизмы оценки качества проекта, 

инфраструктурные условия для внедрения результатов проекта  
УК-3 Способен организовывать и руководить работой команды, вырабатывая командную 
стратегию для достижения поставленной цели  
УК-3.1  Вырабатывает стратегию командной работы и на ее основе организует 

отбор членов команды для достижения поставленной цели  

УК-3.2  Делегирует полномочия членам команды и распределяет поручения, 
организует и корректирует работу команды, дает обратную связь по 
результатам  

УК-3.3  Организует обсуждение результатов работы, в т.ч. в рамках дискуссии 
с привлечением оппонентов  

ОПК-8 Способен осуществлять эффективное управление разработкой программных 
средств и проектов.  
ОПК-8.1  Оценивает эффективность разработки программных средств и 

проектов    



 4. Структура, объѐм и содержание дисциплины (модуля)  
Общая трудоемкость дисциплины составляет 4 зачетных единиц 144 акад. часов, в том 

числе:  
– контактная работа – 34,95 акад. часов:  
– аудиторная – 34 акад. часов;  
– внеаудиторная – 0,95 акад. часов;  
– самостоятельная работа – 109,05 акад. часов;  
– в форме практической подготовки – 0 акад. час;  
 
 
Форма аттестации - зачет с оценкой  

          

Раздел/ тема  
дисциплины  

С
ем

ес
тр

 
 

Аудиторная  
контактная работа  

(в акад. часах)  

С
ам

о
ст

о
я
те

л
ь
н

ая
 

р
аб

о
та

 с
ту

д
ен

та
 

 

Вид 
самостоятельной  

работы  

Форма текущего 
контроля 

успеваемости и  
промежуточной 

аттестации  

Код 
компетенции  

Лек.  
лаб.  
зан.  

практ. 
зан.  

1. Введение в управление 
Ит-проектами  

 

1.1 Понятие проекта, 
проектное управление как 
область знаний, стандарт 
ANSI/PMI 99.  

2  

1  1  
 

7,5  

Подготовка к 

лабораторной 

работе. 
Выполнение 

лабораторной 

работы. 
Самостоятельное 

изучение учебной 

литературы. 

Проверка отчета 
по лабораторной 

работе  

 

1.2 
Итеративно-инкрементная 
модель ЖЦ ИТ проекта. 
Цикл управления ИТ 
проектом. Авторское право 
в контексте ИТ  

1  
  

5  

Самостоятельное 

изучение учебной 

и научной 

литературы 

Устный опрос  
Дискуссия  

 

Итого по разделу  2  1   12,5     
2. Процессы управления 
проектом  

 

2.1 Процессы и функции 
управления проектами. 
Понятие процессов в 
управлении проектами. 
Основные и 
вспомогательные процессы 
в управлении проектами.  
Понятие инициации, 
планирования, 
выполнения, контроля и 
закрытия проекта. 
Корпоративная система 
управления проектами. 
Цели, структура, этапы 
разработки системы 
управления  

2  1/1И  1  
 

5  

Подготовка к 

лабораторной 

работе. 
Выполнение 

лабораторной 

работы. 
Самостоятельное 

изучение учебной 

литературы 

Проверка отчета 
по лабораторной 

работе  

 



2.2 Функции управления 
проектами: управление 
интеграцией, управление 
предметной областью, 
управление временем, 
управление стоимостью, 
управление рисками, 
управление 
коммуникациями, 
управление человеческими 
ресурсами, управление 
качеством, управление 
контрактами и поставками.  

1  1  
 

5  

Подготовка к 

лабораторной 

работе. 
Выполнение 

лабораторной 

работы. 
Самостоятельное 

изучение учебной 

литературы. 

Проверка отчета 
по лабораторной 

работе  

 

Итого по разделу  2/1И  2   10     
3. Управление интеграцией 
проекта. Инициация проекта  

 

3.1 Система управления 
user story и issue. Системы 
контроля версий 
(локальные, 
централизованные и 
распределенные). Системы 
управления 
документацией. Системы 
сборки и непрерывной 
интеграции (Бранчинг 
модель). Инициация 
проекта.  

2  1  1  
 

10  

Подготовка к 

лабораторной 

работе. 
Выполнение 

лабораторной 

работы. 
Самостоятельное 

изучение учебной 

литературы. 

Проверка отчета 
по лабораторной 

работе  

 

Итого по разделу  1  1   10     
4. Управление рисками и 
качеством в ИТ-проектах  

 

4.1 Определение риска, 
типы и характеристики 
рисков. Типичные риски 
ИТ разработки. Понятие 
управления риском: 
планирование срывов 
плана. Методы 
идентификации, 
качественной и 
количественной оценки 
рисков ИТ проекта. 
Стратегии управления 
риском: сдерживание, 
избежание, принятие, 
передача. Влияние 
стратегий на бюджет 
проекта  

2  

1  1  
 

4  

Подготовка к 

лабораторной 

работе. 
Выполнение 

лабораторной 

работы. 
Самостоятельное 

изучение учебной 

литературы 

Проверка отчета 
по лабораторной 

работе  

 

4.2 Компоненты 
управления качеством. 
Планирование качества, 
требования. Параметры 
качества, критерии 
приемлемости. План 
управления качеством, 
тестирование. 
Предотвращение и 
проверка, разрешение 
проблем, диаграмма 
Парето.  

1  1  
 

5  

Подготовка к 

лабораторной 

работе. 
Выполнение 

лабораторной 

работы. 
Самостоятельное 

изучение учебной 

литературы 

Проверка отчета 
по лабораторной 

работе  

 

Итого по разделу  2  2   9     

5. Управление сроками проекта   



5.1 Управление сроками 
проекта. Оценивание 
трудоемкости на 
основании моделей оценки 
трудоемкости.  

2  

2  1  
 

4  

Подготовка к 

лабораторной 

работе. 
Выполнение 

лабораторной 

работы. 
Самостоятельное 

изучение учебной 

литературы. 

Проверка отчета 
по лабораторной 

работе  

 

5.2 Восходящий и 
нисходящий подходы к 
оцениванию трудоемкости, 
подход с числом вариантов 
использования.  

1  
  

4  

Самостоятельное 

изучение учебной 

и научной 

литературы 

Устный опрос  
Дискуссия  

 

Итого по разделу  3  1   8     
6. Управление содержанием 
проекта  

 

6.1 Управление 
содержанием проекта и 
формирование 
иерархической структуры 
работ (ИСР) проекта. 
Определение степени 
детализации ИСР. 
Формирование расписания 
проекта.  

2  1  1  
 

10  

Подготовка к 

лабораторной 

работе. 
Выполнение 

лабораторной 

работы. 
Самостоятельное 

изучение учебной 

литературы. 

Проверка отчета 
по лабораторной 

работе  

 

Итого по разделу  1  1   10     
7. Управление стоимостью 
проекта. Управление 
контрактами проекта  

 

7.1 Оценка стоимости и 
определение бюджета. 
Связь между 
продолжительностью и 
стоимостью проекта. 
Использование ИСР для 
оценки проекта 
«снизу-вверх».  

2  1  2/2И  
 

12,55  

Подготовка к 

лабораторной 

работе. 
Выполнение 

лабораторной 

работы. 
Самостоятельное 

изучение учебной 

литературы 

Проверка отчета 
по лабораторной 

работе  

 

Итого по разделу  1  2/2И   12,55     
8. Управление 
коммуникациями и 
человеческими ресурсами 
проекта  

 

8.1 Управление 
персоналом в проекте. 
Организационное 
планирование проекта. 
Подбор персонала. 
Развитие команды проекта. 
Мотивация участников 
проекта. Распределение 
ролей в команде.  
Управление 
коммуникациями в 
проекте.  

2  1  1  
 

5  

Подготовка к 

лабораторной 

работе. 
Выполнение 

лабораторной 

работы. 
Самостоятельное 

изучение учебной 

литературы. 

Проверка отчета 
по лабораторной 

работе  

 



8.2 Планирование 
коммуникаций проекта, 
распределение проектной 
информации, 
представление отчетности, 
административное 
завершение. Разработка 
плана управления 
коммуникациями проекта.  

1  
  

4  

Самостоятельное 

изучение учебной 

и научной 

литературы 

Устный опрос  
Дискуссия  

 

Итого по разделу  2  1   9     
9. Мониторинг и управление в 
Ит-проектах  

 

9.1 Задачи контроля, 
контроль темпов работ и 
бюджета проекта. 
Управление проектом «по 
контрольным точкам». 
Линия исполнения, BCF –

анализ, диаграмма 
скольжения. Индекс 
функционирования для 
расписания, индекс 
функционирования по 
стоимости.  2  

1  1  
 

5  

Подготовка к 

лабораторной 

работе. 
Выполнение 

лабораторной 

работы. 
Самостоятельное 

изучение учебной 

литературы. 

Проверка отчета 
по лабораторной 

работе  

 

9.2 Метод освоенного 
объема, границы 
применимости, ловушки. 
Диаграмма сгорания и 
другие методы контроля 
для agile на примере JIRA. 
Связь освоенного объема и 
Scrum.  

1  3/1И  
 

3  

Подготовка к 

лабораторной 

работе. 
Выполнение 

лабораторной 

работы. 
Самостоятельное 

изучение учебной 

литературы. 

Проверка отчета 
по лабораторной 

работе  

 

Итого по разделу  2  4/1И   8     
10. Программное обеспечение 
управления проектами  

 

10.1 Комплексное ПО, 
включающее в себя 
приложения для 
планирования задач, 
составления расписания, 
контроля цены и 
управления бюджетом, 
распределения ресурсов, 
совместной работы, 
общения, быстрого 
управления, 
документирования и 
администрирования 
системы.  

2  1  
  

10  

Самостоятельное 

изучение учебной 

и научной 

литературы 

Устный опрос  
Дискуссия  

 

Итого по разделу  1    10     
11. Особенности оценки 
эффективности ИТ-проекта  

 

11.1 Определение 
эффективности ИТ. 
Классификация методов 
оценки эффективности ИТ. 
Определение 
Эффективности ИТ  

2  
 

2  
 

10  

Подготовка к 

лабораторной 

работе. 
Выполнение 

лабораторной 

работы. 
Самостоятельное 

изучение учебной 

литературы. 

Проверка отчета 
по лабораторной 

работе  

 

Итого по разделу   2   10     



Итого за семестр  17/1И  17/3И   109,05   зао   

Итого по дисциплине  
17/1 

И 
17/3И  109,0 

5 
 зачет с оценкой  

  



5 Образовательные технологии  
 

В преподавании дисциплины использованы следующие образовательные 

технологии:  
1. Лекции. Презентации лекций доступны студентам на сайте курса. 

Приветствуется предварительная распечатка студентом презентаций и добавление 
комментариев по ходу лекции непосредственно на распечатку слайдов, что позволяет не 
тратить время на переписывание и перерисовывание в конспекты диаграмм, графиков и 

тезисов.  
2. Практические занятия. В ходе практических занятий производится обсуждение 

проектов с преподавателем и с другими студентами группы. Задачей преподавателя на 
является помощь в выборе подходящей технологии и установке подходящего объема 
функциональных требований, а также контроль процесса разработки Технического 

задания и проведения оценки трудоемкости и рисков проекта.  
3. Самостоятельная работа. В процессе самостоятельной работы студенты 

выполняют проект группами по 2-3 человека. В ходе работы над проектом студенты 
обучаются инструментам организации коллективной работы, учатся документировать 
проектное решение (для составления документации студентам предлагаются шаблоны 
проектной документации, составленные на основе использующихся в индустрии).  

 

6 Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы обучающихся  
Представлено в приложении 1.  

 
7 Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации  
Представлены в приложении 2.  

 
8 Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины (модуля)  
а) Основная литература:  
Ильина, О. Н. Методология управления проектами: становление, современное 

состояние и развитие: Монография / Ильина О. Н. — Москва : Вузовский учебник: 
ИНФРА-М, 2019. — 208 с. — (Научная книга). - ISBN 978-5-9558-0400-2. - Текст : 

электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1018367  
Матвеева, Л. Г. Управление ИТ-проектами: Учебное пособие / Матвеева Л.Г., 

Никитаева А.Ю. - Ростов-на-Дону :Южный федеральный университет, 2016. - 228 с.: ISBN 
978-5-9275-2239-2. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/991956  
Романова, М. В. Управление проектами : учебное пособие / М.В. Романова. — 

Москва : ИД «ФОРУМ» : ИНФРА-М, 2020. - 256 с. : ил. - (Высшее образование). - ISBN 

978-5-8199-0308-7.  
Царьков, И. Н. Математические модели управления проектами : учебник / И. Н. 

Царьков ; предисловие В. М. Аньшина. — Москва : ИНФРА-М, 2020. — 514 с. — (Высшее 
образование: Магистратура). - ISBN 978-5-16-012831-3. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1078359  
 

б) Дополнительная литература:  
Аньшин, В. М. Исследование методологии оценки и анализ зрелости управления 

портфелями проектов в российских компаниях : монография / В.М. Аньшин, О.Н. Ильина. 
— Москва : ИНФРА-М, 2018. — 202 с. — (Научная мысль). - ISBN 978-5-16-004146-9. - 
Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/929657  

Управление инновационными проектами: учебное пособие / В.Л. Попов, Н.Д. 
Кремлев, В.С. Ковшов; Под ред. В.Л. Попова. - Москва : НИЦ ИНФРА-М, 2020. - 336 с. : - 

(Высшее образование: Бакалавриат). - ISBN 978-5-16-010105-7. - Текст :  

  



электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1052440  
Лич, Л. Вовремя и в рамках бюджета: Управление проектами по методу 

критической цепи / Лич Л., - 3-е изд. - Москва :Альпина Пабл., 2016. - 354 с.: ISBN 
978-5-9614-5004-0. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/912559  

Светлов, Н. М. Информационные технологии управления проектами : учеб. пособие 
/ Н.М. Светлов, Г.Н. Светлова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2020. — 
232 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). - ISBN 978-5-16-004472-9. - Текст : 

электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1044525  

 
в) Методические указания:  
Макашова В.Н. Диагностика сформированности компетенций ИТ-специалистов в 

об-ласти управления проектами [Электронный ресурс]: учебно-методическое пособие / 

В.Н. Макашова, Г.Н. Чусавитина; МГТУ. – Магнитогорск: МГТУ, 2015. – 1 электрон. опт. 
диск (CD-ROM). – Режим доступа: 
https://magtu.informsystema.ru/uploader/fileUpload?name=1516.pdf&show=dcatalogues/1/1124

055/1516.pdf&view=true. – Макрообъект.  
Ошурков В.А. Программные проекты. Управление рисками трудовых ресурсов 

[Элек-тронный ресурс]: учебно-методическое пособие / В.А.Ошурков, В.Н. Макашова, 
П.Л. Ма-кашов, Г.Н. Чусавитина; МГТУ. – Магнитогорск: МГТУ, 2015. – 1 электрон. опт. 

диск (CD-ROM). – Режим доступа: 
https://magtu.informsystema.ru/uploader/fileUpload?name=1291.pdf&show=dcatalogues/1/1123

495/1291.pdf&view=true. – Макрообъект.  
Чусавитина Г.Н. Сборник контрольных заданий по дисциплине «Управление 

проекта-ми» [Электронный ресурс]: задачник / Г.Н. Чусавитина, В.Н. Макашова; МГТУ. – 

Магни-тогорск: МГТУ, 2017. – 1 электрон. опт. диск (CD-ROM). – Режим доступа: 

https://magtu.informsystema.ru/uploader/fileUpload?name=3376.pdf&show=dcatalogues/1/1139

231/3376.pdf&view=true. – Макрообъект.  
Макашова В.Н. Методика управления ресурсными рисками в ИТ-проектах 

[Электрон-ный ресурс]: учебное пособие / В.Н. Макашова, Г.Н. Чусавитина; МГТУ. – 
Магнитогорск: МГТУ, 2015. – 1 электрон. опт. диск (CD-ROM). – Режим доступа: 

https://magtu.informsystema.ru/uploader/fileUpload?name=1428.pdf&show=dcatalogues/1/1123

946/1428.pdf&view=true. – Макрообъект.  
Чусавитина Г.Н. Практикум по проектному менеджменту [Электронный ресурс]: 

учебное пособие / Г.Н. Чусавитина, В.Н. Макашова; МГТУ. – Магнитогорск: МГТУ, 2017. 
– 1 электрон. опт. диск (CD-ROM). – Режим доступа: 
https://magtu.informsystema.ru/uploader/fileUpload?name=3378.pdf&show=dcatalogues/1/1139

233/3378.pdf&view=true. – Макрообъект. – ISBN 978-5-9967-1085-0.  
Чусавитина Г.Н. Применение метода освоенного объема при управлении 

ИТ-проектами [Электронный ресурс]: учебное пособие / Г.Н. Чусавитина, В.Н. Макашова, 
И.К. Скокова; МГТУ. – Магнитогорск: МГТУ, 2017. – 1 электрон. опт. диск (CD-ROM). – 

Режим доступа: 
https://magtu.informsystema.ru/uploader/fileUpload?name=3375.pdf&show=dcatalogues/1/1139

230/3375.pdf&view=true. – Макрообъект. – ISBN 978-5-9967-1050-8.  
Чусавитина Г.Н. Управление ИТ-проектами [Электронный ресурс]: 

учебно-методическое пособие по курсовому и дипломному проектированию / Г.Н. 

Чусавитина, В.Н. Макашова, О.Л. Колобова; МГТУ. – Магнитогорск: МГТУ, 2016. – 1 
электрон. опт. диск (CD-ROM). – Режим доступа: 
https://magtu.informsystema.ru/uploader/fileUpload?name=2374.pdf&show=dcatalogues/1/1130

048/2374.pdf&view=true. – Макрообъект  
http://inteks.ru/PM/ - Лекции по управлению ИТ проектами, Мухортов  
В.В  

  



  
     

г) Программное обеспечение и Интернет-ресурсы:  
  

     

Программное обеспечение  
 Наименование 

ПО  
№ договора  Срок действия лицензии  

 

 Project Expert 7 
(10учебных 
мест)  

К-113-11 от 11.04.2011  бессрочно  
 

 MS Office 2007 

Professional  
№ 135 от 17.09.2007  бессрочно  

 

 7Zip  свободно 
распространяемое ПО  

бессрочно   

     
Профессиональные базы данных и информационные справочные системы  

 Название курса  Ссылка   

Поисковая система Академия Google 
(Google Scholar)  

URL: https://scholar.google.ru/    

 Информационная система - Единое 
окно доступа к информационным 
ресурсам  

URL: http://window.edu.ru/  
 

 Электронные ресурсы библиотеки 

МГТУ им. Г.И. Носова  
https://magtu.informsystema.ru/Marc.html?locale=ru  

 

 Российская Государственная 

библиотека. Каталоги  
https://www.rsl.ru/ru/4readers/catalogues/  

 

9 Материально-техническое обеспечение дисциплины (модуля)  
     

Материально-техническое обеспечение дисциплины включает:  
Учебные аудитории для проведения занятий лекционного типа 

(Специализированная (учебная) мебель (столы, стулья, доска аудиторная), 
мультимедийное оборудование (проектор, компьютер, экран) для презентации учебного 

материала по дисциплине); Учебные аудитории для проведения лабораторных занятий, 
групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной 
аттестации (Специализированная (учебная) мебель (столы, стулья, доска аудиторная), 

персональные компьютеры объединенные в локальные сети с выходом в Internet и с 
доступом в электронную информационно-образовательную среду университета, 

оснащенные современными программно-методическими комплексами); Аудитории для 
самостоятельной работы (компьютерные классы; читальные залы библиотеки) - 
Специализированная (учебная) мебель (столы, стулья, доска аудиторная), персональные 

компьютеры объединенные в локальные сети с выходом в Internet Internet и с доступом в 

электронную информационно-образовательную среду университета, оснащенные 
современными программно-методическими комплексами; помещение для хранения и 
профилактического обслуживания учебного оборудования (Мебель (столы, стулья, 

стеллажи для хранения учебно-наглядных пособий и учебно-методической документации), 
персональные компьютеры).  
 


