
  



  



  



1 Цели освоения дисциплины (модуля)  
Цели освоения дисциплины:  
-дать характеристику теории систем как учебной дисциплины; -сформировать у 

студентов представление об объекте, предмете, структуре, функциях, категориях;  
-познакомить студентов с историей становления и развития теории систем и 

системного анализа.  
  

  
2 Место дисциплины (модуля) в структуре образовательной программы  

Дисциплина Теория систем и системный анализ входит в обязательую часть 
учебного плана образовательной программы.  

Для изучения дисциплины необходимы знания (умения, владения), 
сформированные в результате изучения дисциплин/ практик:  

Личностно-профессиональное саморазвитие  
Знания (умения, владения), полученные при изучении данной дисциплины будут 

необходимы для изучения дисциплин/практик:  
Социальное прогнозирование и проектирование  
Программные средства социологических и маркетинговых исследований  

  
3 Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения  
дисциплины (модуля) и планируемые результаты обучения  
В результате освоения дисциплины (модуля) «Теория систем и системный анализ» 

обучающийся должен обладать следующими компетенциями:  
  

Код индикатора  Индикатор достижения компетенции  

ОПК-2 Способен к социологическому анализу и научному объяснению социальных 
явлений и процессов на основе научных теорий, концепций, подходов  
ОПК-2.1  Находит, анализирует и представляет фактические данные, готовит 

аналитическую информацию об исследуемых социальных группах, 

процессах и явлениях.  
ОПК-2.2  Описывает социальные исследования и процессы на основе 

объективной безоценочной интерпретации эмпирических данных.  
ОПК-2.3  Объясняет социальные явления и процессы на основе концепций и 

объяснительных моделей социологии.    



 4. Структура, объём и содержание дисциплины (модуля)  
Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 зачетных единиц 108 акад. часов, в том 
числе:  
– контактная работа – 16,4 акад. часов:  
– аудиторная – 4 акад. часов;  
– внеаудиторная – 12,4 акад. часов  
– самостоятельная работа – 87,7 акад. часов;  
 
– подготовка к зачёту – 3,9 акад. часа  
Форма аттестации - зачет  

          

Раздел/ тема  
дисциплины  К

у
р

с 
 

Аудиторная  
контактная работа  

(в акад. часах)  

С
ам

о
ст

о
я
те

л
ь
н

ая
 

р
аб

о
та

 с
ту

д
ен

та
 

 

Вид 
самостоятельной  

работы  

Форма текущего 
контроля 

успеваемости и  
промежуточной 

аттестации  

Код 
компетенции  

Лек.  
лаб.  
зан.  

практ. 
зан.  

1. Введение в теорию систем и 
системного анализа.  

 

1.1 Системный анализ: 
понятие, системные 
признаки, структура, 
функции Структурные 
парадигмы Т. Парсонса и 
Р. Мертона. 
Интерпретивные 
парадигмы Дж. Мида, А. 
Щюца, Г. Гарфинкеля.  

2  

1/1И  
 

1/1И  47,7  

Самостоятельное 

изучение 

лекционного 

материала и 

материала 

учебников. 

Решение тестов.  
ОПК-2.1, 
ОПК-2.2, 
ОПК-2.3  

1.2 Технология 
разработки 
методологического 
раздела программы 
системного анализа. 
Логический анализ 
основных понятий теории 
систем.  
Предварительный 
системный анализ 
предмета исследования. 
Выдвижение гипотез. 
Требования к гипотезам. 
Классификация гипотез.  

1/1И  
 

1/1И  40  

Самостоятельное 

изучение 

лекционного 

материала и 

материала 

учебников. 

Решение тестов.  
ОПК-2.1, 
ОПК-2.2, 
ОПК-2.3  

Итого по разделу  2/2И   2/2И  87,7     
Итого за семестр  2/2И   2/2И  87,7   зачёт   
Итого по дисциплине  2/2И  2/2И 87,7  зачет    



5 Образовательные технологии  
 

В преподавании дисциплины «Теория систем и системный анализ» используются 

следующие образовательные и информационные технологии:  
-интегративный подход в преподавании (междисциплинарные связи с 

обеспечиваемыми (последующими) дисциплинами;  
-проведение аудиторных занятий с использованием мультимедиа;  
-разбор конкретных ситуаций (кейсов): программы, инструментария и отчета 

опубликованных социологических исследований;  
-анализ интернет-ресурсов по заданной теме.  
  

 

6 Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы обучающихся  
Представлено в приложении 1.  

 
7 Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации  
Представлены в приложении 2.  

 
8 Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины (модуля)  
а) Основная литература:  
1. Распутина С. П. Социология [Электронный ресурс] : учебное пособие / С. П. 

Распутина, И. А. Тюплина ; МГТУ. - Магнитогорск : МГТУ, 2016. - 1 электрон. опт. диск 

(CD-ROM). - Режим доступа: 
https://magtu.informsystema.ru/uploader/fileUpload?name=2713.pdf&show=dcatalogues/1/1131

986/2713.pdf&view=true. - Макрообъект.  
  
2. Тюплина И. А. Экономическая социология [Электронный ресурс] : 

учебно-методическое пособие / И. А. Тюплина ; МГТУ. - Магнитогорск : МГТУ, 2016. - 1 

элек-трон. опт. диск (CD-ROM). - Режим доступа: 
https://magtu.informsystema.ru/uploader/fileUpload?name=2547.pdf&show=dcatalogues/1/1130

349/2547.pdf&view=true. - Макрообъект.  
  

 
б) Дополнительная литература:  
1. Кривошлыкова М. В. Массовая культура в системе формирования личности 

[Электронный ресурс] : учебно-методическое пособие / М. В. Кривошлыкова ; МГТУ. - 

Магнитогорск : МГТУ, 2016. - 1 электрон. опт. диск (CD-ROM). - Режим доступа: 
https://magtu.informsystema.ru/uploader/fileUpload?name=2484.pdf&show=dcatalogues/1/1130

241/2484.pdf&view=true. - Макрообъект.  
2. Витик С. В. Управление общественными отношениями. Курс лекций 

[Электрон-ный ресурс] : учебное пособие / С. В. Витик, И. С. Акулова ; МГТУ. - 
Магнитогорск : МГТУ, 2016. - 1 электрон. опт. диск (CD-ROM). - Режим доступа: 
https://magtu.informsystema.ru/uploader/fileUpload?name=2376.pdf&show=dcatalogues/1/1130

051/2376.pdf&view=true. - Макрообъект.  
  

 
в) Методические указания:  
Методические указания для студентов по подготовке к учебной и 

научно-исследовательской работе. Сост. Е.В. Олейник, С.Н. Испулова, С.А. Бурилкина. 
Магнитогорск: Изд-во Магнитогорск. гос. техн.ун-та им. Носова, 2019. 46с.  
 

г) Программное обеспечение и Интернет-ресурсы:  
    

https://magtu.informsystema.ru/uploader/fileUpload?name=2713.pdf&show=dcatalogues/1/1131986/2713.pdf&view=true.
https://magtu.informsystema.ru/uploader/fileUpload?name=2713.pdf&show=dcatalogues/1/1131986/2713.pdf&view=true.
https://magtu.informsystema.ru/uploader/fileUpload?name=2547.pdf&show=dcatalogues/1/1130349/2547.pdf&view=true.
https://magtu.informsystema.ru/uploader/fileUpload?name=2547.pdf&show=dcatalogues/1/1130349/2547.pdf&view=true.
https://magtu.informsystema.ru/uploader/fileUpload?name=2484.pdf&show=dcatalogues/1/1130241/2484.pdf&view=true.
https://magtu.informsystema.ru/uploader/fileUpload?name=2484.pdf&show=dcatalogues/1/1130241/2484.pdf&view=true.
https://magtu.informsystema.ru/uploader/fileUpload?name=2376.pdf&show=dcatalogues/1/1130051/2376.pdf&view=true.%20
https://magtu.informsystema.ru/uploader/fileUpload?name=2376.pdf&show=dcatalogues/1/1130051/2376.pdf&view=true.%20


Программное обеспечение  
 

Наименование ПО  № договора  Срок действия лицензии  
 

 MS Windows 7 
Professional(для 
классов)  

Д-1227-18 от 08.10.2018  11.10.2021  
 

 MS Office 2007 
Professional  

№ 135 от 17.09.2007  бессрочно  
 

 7Zip  свободно распространяемое 
ПО  

бессрочно   

     
Профессиональные базы данных и информационные справочные системы  

 Название курса  Ссылка   
 Национальная информационно-аналитическая 

система – Российский индекс научного цитирования 
(РИНЦ)  

URL: https://elibrary.ru/project_risc.asp  
 

 Поисковая система Академия Google (Google 

Scholar)  
URL: https://scholar.google.ru/  

 

 Информационная система - Единое окно доступа к 
информационным ресурсам  

URL: http://window.edu.ru/  
 

 Электронные ресурсы библиотеки МГТУ им. Г.И. 

Носова  

http://magtu.ru:8085/marcweb2/Default.asp   

9 Материально-техническое обеспечение дисциплины (модуля)    
     

Материально-техническое обеспечение дисциплины включает:    

https://elibrary.ru/project_risc.asp
https://scholar.google.ru/
http://window.edu.ru/
http://magtu.ru:8085/marcweb2/Default.asp


Наименование специальных помещений и помещений для самостоятельной работы 

Оснащенность специальных помещений и помещений для самостоятельной работы 

Перечень лицензионного программного обеспечения. Реквизиты подтверждающего 
документа  

г. Магнитогорск, ул. Ленина, д.38, ауд. № 333. Центр дистанционных 
образовательных технологий Стол рабочий – 4 шт.  

Стол компьютерный – 1 шт.  
Стол одно тумбовый – 1 шт.  
Стул с откидным столиком (пюпитром) – 20 шт.  
Кресло «Престиж» - 6 шт.  
Компьютер персональный - 5шт,  
ИБП APC Back-UPS 500VA - 5шт,  
Настольный спикерфон Plantronocs Calistro 620 - 4 шт,  
Документ камера Aver Media Aver Vision U15- 5шт,  
Графический планшетWacomIntuosPTH-851 - 3шт,  
Веб-камера Logitech HD Pro C920 Lod-960-000769- 4шт,  
Система настольная акустическая Genius SW-S2/1 200RMS - 4 шт,  
Видеокамера купольная Praxis PP-2010L 4-9 - 5шт,  
Аудиосистема с петличным радио микрофоном Arthur Forty U-960B – 1 шт,  
Система интерактивная Smart Board 480 (экран+проектор) - 1 шт,  
Поворотная веб-камера с потолочным подвесом Logitech BCC950 loG-960-000867– 

1шт,  
Комплект для передачи сигнала- 1 шт,  
Пульт управления презентацией Logitech Wireless Presenter R 400 - 1 шт,  
Усилитель мощности звуковой волны BOSE -1 шт,  
Компьютер персональный для диспетчера - 1 шт,  
МФУ Canon- 1шт,  
Стереогарнитура (микрофон+наушники) Plantronics Entera)- 4 шт,  
Видеорегистратор с жестким диском - 1 шт,  
Коммутатор доступа Qtech QSW-2800-28TAC - 1 шт. Windows Professional 8 

RUOLPNLAE, № лицензии – 63533738, дата покупки – 14.05.2014, срок действия – 
бессрочноMicrosoft Office Professional Plus 2013, № лицензии – 63533553, дата покупки 

14.05.2014, срок действия – бессрочно Kaspersky Endpoint Security для бизнеса – 
Стандартный, № лицензии 1AF2-000451-5712AA16, дата покупки – 21.03.2018, срок 
действия- 2 года.  

г. Магнитогорск, ул. Ленина, д.38, ауд. № 335. Центр дистанционных 
образовательных технологий Стол компьютерный – 10 шт.  

Стол письменный – 1 шт.  
Стул офисный – 20 шт.  
Стул – 15 шт.  
Документ-камера Epson – 8 шт.  
Источник бесперебойного питания POWERCOMIMD-1500AP – 9 шт.  
Камера высокого разрешения – 1 шт.  
Компьютер персональный (тип6) – 9 шт.  
Проектор View Sonic PJD7526W– 1 шт.  
Спикерфон настольный Calisto-620 Plantronics – 9 шт.  
Веб-камера Logiteach C920 – 9 шт.  
Система акустическая настольная – 9 шт.  
Стереогарнитура (микрофон с шумоподавлением) – 9 шт.  
Экран настенный Digis Optimal-C MW DSOC-11032*2 -1 шт. Windows Professional 

7 Russian, № лицензии – 47818300, дата покупки – 13.12.2010, срок действия- 
бессрочноMicrosoft Office Professional Plus 2010,  

№ лицензии – 60241713, дата покупки 13.04.2012, срок действия – бессрочно    



Kaspersky Endpoint Securityдля бизнеса – Стандартный, № лицензии 

1AF2-000451-5712AA16, дата покупки – 21.03.2018, срок действия- 2 года.  
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Приложение 1. 

Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы обучающихся 

Самостоятельная работа предусматривает:  

1. подготовку к практическим занятиям, изучение необходимых разделов в 

конспектах, учебных пособиях и методических указаниях; работа со справочной 

литературой  

2. самостоятельная работа в ходе аудиторных занятий предполагает: изучение и 

повторение теоретического материала по темам лекций (по конспектам и учебной 

литературе, методическим указаниям), выполнение индивидуальных творческих и 

исследовательских, аналитических работ.  

3. самостоятельная работа под контролем преподавателя предполагает подготовку 

конспектов, работа с методической литературой, подготовка к тестированию в 

интерактивной форме.  

4. внеаудиторная самостоятельная работа студентов предполагает подготовку к 

практическим занятиям, подготовку к контрольным работам, выполнение 

практических заданий, подготовку к тестированию в интерактивной форме; 

изучение необходимых разделов в конспектах, учебных пособиях и методических 

указаниях; работа со справочной литературой, работа с правовыми и 

законодательными актами; работу с электронными учебниками  по дисциплине.  

 

Задания для самостоятельной работы 

Самостоятельная работа 1. 

1. Выберите самостоятельно объект статистического наблюдения (можно взять, например, 

совокупность предприятий, коммерческих банков, рынков, магазинов, студентов вузов, 

жителей страны или региона и т.д. 

2. Для избранного объекта: 

а) сформируйте цель наблюдения; 

б) определите единицу наблюдения и учетную единицу; 

в) разработайте программу наблюдения, т.е. перечислите наиболее существенные 

признаки, относящиеся к выбранным Вами единицам наблюдения; 

г) сформулируйте вопросы разработанной программе для включения их в формуляр и 

сделайте на их основе макет формуляра статистического наблюдения. 

Самостоятельная работа 2 
По данным любого статистического ежегодника органов госстатистики или по данным 

периодических изданий постройте диаграммы: столбиковую, круговую, секторную, 

фигур-знаков, знак варзара, линейную, радиальную и картограмму. 

Самостоятельная работа 3. 
По данным о среднегодовой стоимости промышленно-производственных основных фондов 

и товарной продукции (возьмите 15 вариантов Вашего варианта из таблицы 1) выполните 

следующее: 

1) постройте по этим показателям ряд параллельных данных; определите наличие связи, 

изобразив графически парную связь между результативным и факторным признаками; 

2) рассчитайте парный линейный коэффициенты корреляции связи между изучаемыми 

признаками, а также ранговый коэффициент корреляции; 

3) выберите уравнение связи и вычислите параметры уравнения регрессии, рассчитайте на 

его основе теоретические значения товарной продукции и нанесите эти значения на 

построенный в пункте 1 график; 

4) Дайте экономическую интерпретацию уравнения связи; 

5) Все промежуточные расчеты изложите в табличной форме. 

Самостоятельная работа 4. 
По данным Вашего варианта выполните следующее: 



1. Изобразите графически динамику ряда с помощью статистической кривой. 

2. Вычислите по данным этого ряда аналитические показатели: абсолютные, 

относительные средние; результаты расчетов изложите в табличной форме. 

3. Произведите сглаживание ряда динамики с помощью скользящей средней и 

аналитического выравнивания. Полученные данные нанесите на график (см. пункт 1). 

4. Сформулируйте выводы относительно основной тенденции развития ряда динамики. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Приложение 2. 

Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации 

Структурный 

элемент  

компетенции 

Планируемые результаты обучения  Оценочные средства 

ОПК-2 Способен к социологическому анализу и научному объяснению социальных явлений и процессов на основе научных теорий, концепций, 

подходов 

ОПК-2.1  Находит, анализирует и представляет 

фактические данные, готовит 
аналитическую информацию об 

исследуемых социальных группах, 
процессах и явлениях.  

Вопросы к зачету. 

 Системный анализ как общественная наука. Роль анализа в познании. Связь 

статистики с другими экономическими науками. 

 Объект статистических исследований. Задачи. Организация статистики в РФ. 

Международное сотрудничество в области статистики. Порядок предоставления 

и её  виды.  

 Статистическое наблюдение. Формы наблюдения. Виды наблюдения. 

Подготовительные работы к наблюдению. Контроль данных. Приемы первичной 

обработки данных. 

 Анализ, ее задачи и значение.  

 Группировка и ее принципы. 

 Виды группировок. Принципы выбора группировочных признаков. 

 Статистические таблицы. Элементы таблиц. 

 Виды таблиц. Их значение и практическое применение.  

 Понятие об индексах, виды индексов..  

 Агрегатный индекс. Принципы построения агрегатных индексов объема и 

индексов качественных показателей. 

 Цепной метод исчисления индексов и условия его применения.  

 Агрегатные индексы с переменными и постоянными весами. Взаимосвязь 

индексов.  
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Использование индексного метода при анализе изменения сложных показателей. 

Схема разложения абсолютного прироста по факторам. 

ОПК-2.2  Описывает социальные исследования и 

процессы на основе объективной 
безоценочной интерпретации 

эмпирических данных.  

Проверочный тест 

1. Объектом изучения в статистики являются: 

A. Массовые явления и процессы; 

B. Тенденции динамики экономических показателей; 

C. Количественная закономерность. 

2. Статистика изучает количественную сторону явлений с учетом их 

качественных особенностей: 

A. Да; 

B. Нет; 

C. Иной ответ. 

3. Статистика изучает качественные особенности явлений, иллюстрируя их 

количественными характеристиками  

A. Да; 

B. Нет; 

C. Иной ответ. 

4. Элемент (единица) совокупности – это: 

A. Признак совокупности; 

B. Элемент математического множества; 

C. Носитель информации; 

D. Элемент таблицы Менделеева. 

5. Статистическая совокупность – это: 

A. Совокупность статистических показателей, отражающая взаимосвязи, 

которые объективно существуют между явлениями; 

B. Совокупность объектов или явлений социально-экономической жизни 

общества, объединенных некой качественной основой, общей связью, но 
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отличающихся друг от друга отдельными признаками; 

C. Конкретные числовые значения статистических показателей. 

6. Признак – это: 

A. Изменение величины либо значения признака; 

B. Качественная особенность единиц совокупности, выражающая 

свойство явления; 

C. Первичный элемент статистической совокупности. 

7. Основными разделами статистической науки является: 

A. Математическая статистика; 

B. Теория вероятности; 

C. Промышленная статистика; 

D. Общая теория статистики. 

8. Однородная статистическая совокупность – это 

A. Любое предметное множество явлений природы и общества; 

B. Множество элементов, обладающих общими признаками; 

C. Реально существующее множество однородных элементов, 

обладающих общими признаками и внутренней связью; 

D. Математическое множество 

9. Статистической группировкой называется: 

A. Разделение совокупности на группы по определенным существенным 

признакам; 

B. Собирание статистических данных по определенным объектам, 

группам, признакам и т.п.; 

C. Изложение результатов сводки в виде таблицы. 

10. Виды группировок в зависимости от задач исследования: 

A. Простые, комбинационные; 

B. Первичные и вторичные; 

C. Типологические, структурные, аналитические; 

D. Атрибутивные, количественные. 
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11. По числу группировочных признаков различают группировки: 

A. Атрибутивные и количественные; 

B. Аналитические и структурные; 

C. Простые и комбинационные; 

D. Структурные и типологические. 

12. Интервалы, имеющие одну какую-нибудь границу, верхнюю или нижнюю, 

являются интервалами: 

A. Открытыми; 

B. Закрытыми; 

C. Интервальными. 

13. При характеристике отношения мужского населения России к трудовой 

деятельности построена следующая группировка: 

0-15 лет - лица нетрудоспособного возраста 

16-18 лет - лица полурабочего возраста 

19-59 лет - лица рабочего возраста 

60-69 лет - лица полурабочего возраста 

70 лет и старше - лица нетрудоспособного возраста 

В ней применены: 

A. Равные интервалы; 

B. Прогрессивно-возрастающие; 

C. Специализированные. 

14. Статистическая группировка и ряд распределения - это различные понятия: 

A. Да; 

B. Нет. 
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C. Нет ответа. 

15. Что содержит ряд распределения? 

A. Группы территорий; 

B. Классовую структуру; 

C. Значения варьирующего признака и частоты; 

D. Групповые средние. 

E.  

ОПК-2.3  Объясняет социальные явления и 
процессы на основе концепций и 

объяснительных моделей социологии.  

Практические задания 

На сайте http://www.banki.ru  отобрать 30 банков   и 5 показателей из группы: .  

Произведите группировку   и определить средние величины  и показатели 

вариации с помощью ППП Ecxel; интерпретировать полученные результаты 

 Основные показатели   

 Активы нетто; Чистая прибыль; Капитал; Кредитный  портфель 

;Просроченная задолженность в кредитном портфеле; Вклады физических лиц 

Вложения в ценные бумаги 

 Показатели эффективности 

 Рентабельность активов-нетто; Рентабельность капитала; Активы нетто; 

Высоколиквидные активы   

Выберите самостоятельно объект статистического наблюдения (можно взять, 

например, совокупность предприятий, коммерческих банков, рынков, магазинов, 

студентов вузов, жителей страны или региона и т.д. 

Для избранного объекта: 

а) сформируйте цель наблюдения; 

б) определите единицу наблюдения и учетную единицу; 

в) разработайте программу наблюдения, т.е. перечислите наиболее существенные 
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признаки, относящиеся к выбранным Вами единицам наблюдения; 

г) сформулируйте вопросы разработанной программе для включения их в формуляр и 

сделайте на их основе макет формуляра статистического наблюдения. 

 

 

 

б) Порядок проведения промежуточной аттестации, показатели и критерии оценивания: 

Зачёт является формой итогового контроля знаний и умений студентов по данной дисциплине, полученных на лекциях, семинарах и в 

процессе самостоятельной работы. В период подготовки к зачёту студенты вновь обращаются к учебно- методическому материалу и закрепляют 

промежуточные знания. Подготовка студента к зачёту включает в себя три этапа: – самостоятельная работа в течение семестра; – 

непосредственная подготовка в дни, предшествующие зачёту по темам курса; – подготовка к ответу на зачётные вопросы. При подготовке к 

зачёту студентам целесообразно использовать материалы лекций, учебно-методические комплексы, нормативные документы, основную и 

дополнительную литературу. На зачет выносится материал в объёме, предусмотренном рабочей программой учебной дисциплины. Зачёт 

проводится в устной форме. При проведении зачёта в устной форме ведущий преподаватель доводит до сведения студентов накануне 

зачётно-экзаменационной сессии вопросы, которые в соответствии их с перечнем, представленным в рабочей программе. Вопросы зачёта 

заблаговременно утверждаются заведующим кафедрой. Содержание вопросов должно относиться к различным разделам программы с тем, чтобы 

более полно охватить материал учебной дисциплины. В аудитории, в которой проводится устный зачёт, одновременно может находиться не более 

шести студентов на одного преподавателя. На подготовку ответов на вопросы зачёта отводится 20 минут.  

Результат устного зачёта выражается оценками «зачтено», «не зачтено»:  

оценка «зачтено» выставляется, если студент показал при ответе на зачетные вопросы знание основных положений учебной дисциплины, 

допустил 13 отдельные погрешности и сумел устранить их с помощью преподавателя; знаком с основной литературой, рекомендованной рабочей 

программой; способен дать оценку диагностическому обстоятельству; поставить социальный диагноз; разрабатывать индивидуальные 

программы по предоставлению социальных услуг и мероприятий по социальному сопровождению 

оценка «не зачтено» выставляется, если при ответе на зачетные вопросы выявились существенные пробелы в знании основных 



положений учебной дисциплины, неумение студента даже с помощью преподавателя дать оценку обстоятельств, которые ухудшают или могут 

ухудшить условия жизнедеятельности граждан, определять индивидуальные потребности граждан с целью постановки социального диагноза и 

разрабатывать индивидуальные программы по предоставлению социальных услуг и мероприятий по социальному сопровождению. 

 


