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1Целиосвоениядисциплины(модуля) 
Подготовкаобучающихся,владеющихтеоретическимиипрактическимизнаниямивоб

ластисовременныхPRтехнологий,ознакомлениеобучающихсясоспецификойпроведенияPR

кампанийворганахвласти,атакжерассмотрениезакономерностейсоциальногоPRкакособого

видакоммуникации. 
  

2Местодисциплины(модуля)вструктуреобразовательнойпрограммы 

ДисциплинаPR-связисобщественностьювходитвчастьучебногопланаформируемую

участникамиобразовательныхотношенийобразовательнойпрограммы. 
Дляизучениядисциплинынеобходимызнания(умения,владения),сформированныевр

езультатеизучениядисциплин/практик: 
Социология 
Экономика 
Введениевпрофессию 
Социальноепартнерство 
Знания(умения,владения),полученныеприизученииданнойдисциплиныбудутнеобхо

димыдляизучениядисциплин/практик: 
Прогнозирование,проектированиеимоделированиевсоциальнойработеисоциальног

опредпринимательства 
Инновациивсоциальномпредпринимательстве 
Конфликтологиявсоциальнойработе 

  
3Компетенцииобучающегося,формируемыеврезультатеосвоения 
дисциплины(модуля)ипланируемыерезультатыобучения 
Врезультатеосвоениядисциплины(модуля)«PR-связисобщественностью»обучающи

йсядолженобладатьследующимикомпетенциями: 
  

Кодин

дикат

ора 

Индикатордостижениякомпетенции 

ПК-4Способенпланироватьиосуществлятьконтрольдеятельностиподразделенияпореализац

иииндивидуальнойпрограммыпредоставлениясоциальныхуслуг  
ПК-4.

1 
Определяетплановыецелиизадачиподразделения(группыспециалистов)иотдельных

специалистовпосоциальнойработе,определяетобъемработысотрудниковираспредел

яетзаданиямеждуними 

ПК-4.

2 
Контролируетвыполнениеплановыхцелейидеятельностьспециалистовпореализации

индивидуальнойпрограммыпредоставлениясоциальныхуслуг 

ПК-5Способенпрогнозироватьипроектироватьреализациюмерсоциальнойподдержкиисоци

альногопредпринимательства 
ПК-5.

1 
Разрабатываетинструментарийипроводитмониторингсоциальнойситуациидлясоста

вленияпрогнозаразвитиясоциальногообслуживанияисоциальнойподдержки 

ПК-5.

2 
Разрабатываетсоциальныепроектыпореализациисоциальногообслуживанияграждан

,социальногопредпринимательстваипрофилактикеобстоятельств,обусловливающих

нуждаемость 
ПК-5.

3 
Организуетмероприятияпопривлечениюресурсоворганизаций,общественныхобъед

инений,добровольческих(волонтерских)организацийичастныхлицкреализациисоци

альныхпроектовисоциальногопредпринимательства 

  



 4.Структура,объёмисодержаниедисциплины(модуля) 
Общаятрудоемкостьдисциплинысоставляет3зачетныхединиц108акад.часов,втомчисле: 
–контактнаяработа–55акад.часов: 
–аудиторная–54акад.часов; 
–внеаудиторная–1акад.часов; 
–самостоятельнаяработа–53акад.часов; 
–вформепрактическойподготовки–0акад.час; 
 
 
Формааттестации-зачет 

          

Раздел/тема 
дисциплины 

С
ем

ес
тр

 

Аудитор

ная 
контактн

аяработа 
(вакад.ча

сах) 

С
ам

о
ст

о
ят

ел
ьн

ая
р
аб

о

та
ст

у
д
ен

та
 

Видсамо

стоятель
ной 

работы 

Форматекущего

контроляуспевае

мостии 
промежуточной

аттестации 

Кодкомпетенц
ии 

Л

е
к. 

л
а

б
. 
з
а

н
. 

пра

кт.з
ан. 

1.СущностьиособенностиPR-менеджментаобщественныхс
вязейвсоциокультурнойсфере 

 

1.1Традициивсистемеобщественныхотношенийипу

тиихформирования.МестоPRвразличныхкоммуник
ационныхсистемах. 

5 

2 
 

4 5 

Самосто

ятельно
е 

изучени

е 
учебной 

и 
научной 

литерат
уры 

Работа с 
электро

нными 
библиот

еками, 
ЭБС. 

Решениетестов. 
ПК-4.1,ПК-4.2,

ПК-5.1,ПК-5.2,
ПК-5.3 

1.2Понятиеивидыкоммуникаций. 3 
 

4 6 

Самосто

ятельно
е 

изучени

е 
учебной 

и 
научной 

литерат
уры. 

Решениетестов. 
ПК-4.1,ПК-4.2,
ПК-5.1,ПК-5.2,

ПК-5.3 

1.3Понятиекорпорацииикорпоративногопозициони

рования. 
2 

 
4 7 

Самосто

ятельно
е 

изучени
е 

учебной 
и 

научной 
литерат

уры. 

Решениетестов. 
ПК-4.1,ПК-4.2,

ПК-5.1,ПК-5.2,
ПК-5.3 

1.4Коммуникациянарынкетоваровиуслуг. 2 
 

4 7 

Самосто

ятельно
е 

изучени
е 

учебной 
и 

научной 
литерат

уры. 

Решениетестов. 
ПК-4.1,ПК-4.2,

ПК-5.1,ПК-5.3 

1.5Конструированиекорпоративногоимиджа. 3 
 

4 
1
0 

Самосто

ятельно
е 

изучени
е 

учебной 
и 

научной 
литерат

уры. 

Устныйопрос. 
ПК-4.1,ПК-4.2,
ПК-5.1,ПК-5.3 

Итогопоразделу 
1
2 

 20 
3
5 

   

2.Корпоративныекоммуникациииокружающеепространст

во. 
 



2.1Концепция,формат,рабочийпланмероприятийии
хдифференциация. 

5 

3 
 

6 7 

Самосто
ятельно

е 
изучени

е 

учебной 
и 

научной 
литерат

уры. 

Решениетестов. 
ПК-4.1,ПК-4.2,
ПК-5.1,ПК-5.3 

2.2ПланированиебюджетаPR-акциииPR-кампании. 2 
 

5 7 

Самосто
ятельно

е 
изучени

е 
учебной 

и 
научной 

литерат
уры. 

Устныйопрос. ПК-5.2,ПК-5.3 

2.3PR-действиявцеляхуправленияконфликтом. 1 
 

5 4 

Самосто
ятельно

е 
изучени

е 
учебной 

и 
научной 

литерат
уры. 

Решениетестов. 
ПК-4.1,ПК-4.2,
ПК-5.1,ПК-5.2,

ПК-5.3 

Итогопоразделу 6  16 1
8 

   

Итогозасеместр 
1

8 
 36 

5

3 
 зачёт  

Итогоподисциплине 
1

8 
 36 

5

3 
 зачет  

  



5Образовательныетехнологии 
 

Реализациякомпетентностногоподходапредусматриваетиспользованиевучебномпр

оцессеактивныхиинтерактивныхформпроведениязанятийвсочетаниисвнеаудиторнойработ

ойсцельюформированияиразвитияпрофессиональныхнавыковобучающихся. 
Приобучениистудентовдисциплинеследуетосуществлятьследующиеобразовательн

ыетехнологии: 
1.Традиционныеобразовательныетехнологииориентируютсянаорганизациюобразов

ательногопроцесса,предполагающуюпрямуютрансляциюзнанийотпреподавателякстуденту

(преимущественнонаосновеобъяснительно-иллюстративныхметодовобучения). 
Формыучебныхзанятийсиспользованиемтрадиционныхтехнологий: 
Информационнаялекция–последовательноеизложениематериалавдисциплинарнойл

огике,осуществляемоепреимущественновербальнымисредствами(монологпреподавателя). 
Практическоезанятие,посвященноеосвоениюконкретныхуменийинавыковпопредло

женномуалгоритму. 
2.Технологиипроблемногообучения–организацияобразовательногопроцесса,котора

япредполагаетпостановкупроблемныхвопросов,созданиеучебныхпроблемныхситуацийдля

стимулированияактивнойпознавательнойдеятельностистудентов. 
Формыучебныхзанятийсиспользованиемтехнологийпроблемногообучения: 
Практическоезанятиевформепрактикума–организацияучебнойработы,направленна

янарешениекомплекснойучебно-познавательнойзадачи,требующейотстудентаприменения

какнаучно-теоретическихзнаний,такипрактическихнавыков. 
 

 

6Учебно-методическоеобеспечениесамостоятельнойработыобучающихся 
Представленовприложении1. 

 
7Оценочныесредствадляпроведенияпромежуточнойаттестации 
Представленывприложении2. 

 
8Учебно-методическоеиинформационноеобеспечениедисциплины(модуля) 
а)Основнаялитература: 
1.Борщевский,Г.А.Связисобщественностьюворганахвласти:учебникипрактикумдля

вузов/Г.А.Борщевский.—Москва:ИздательствоЮрайт,2019.–267с.–(Высшееобразование).–

ISBN978-5-534-04736-3.–Режимдоступа:www.biblio-online.ru/book/svyazi-s-obschestvennost

yu-v-organah-vlasti-438975#page/1 
2.Связисобщественностьюворганахвласти:учебникипрактикумдлябакалавриатаима

гистратуры/В.А.Ачкасова[идр.];подредакциейВ.А.Ачкасовой,И.А.Быкова.–Москва:Издате

льствоЮрайт,2019.–163с.–(Бакалавримагистр.Академическийкурс).–ISBN978-5-534-07448

-2.–Режимдоступа:www.biblio-online.ru/book/svyazi-s-obschestvennostyu-v-organah-vlasti-44

2202#page/1 
3.Связисобщественностьюворганахвласти:учебникдляакадемическогобакалавриата

/М.М.Васильева[идр.];подредакциейМ.М.Васильевой.–2-еизд.,перераб.идоп.–Москва:Изда

тельствоЮрайт,2019.–366с.–(Бакалавр.Академическийкурс).–ISBN978-5-534-04540-6.–Ре

жимдоступа:www.biblio-online.ru/book/svyazi-s-obschestvennostyu-v-organah-vlasti-432100#

page/1 
 

 
б)Дополнительнаялитература: 
1.Жильцова,О.Н.Связисобщественностью:учебноепособиедля 

  



  
академическогобакалавриата/О.Н.Жильцова,И.М.Синяева,Д.А.Жильцов.—Москва:

ИздательствоЮрайт,2019.—337с.—(Бакалавр.Академическийкурс).—ISBN978-5-9916-989

0-0.—Режимдоступа:www.biblio-online.ru/book/svyazi-s-obschestvennostyu-433657#page/1 
2.Потапов,Ю.А.Современнаяпресс-служба:учебникдлявузов/Ю.А.Потапов,О.В.Теп

ляков.—2-еизд.,испр.идоп.—Москва:ИздательствоЮрайт,2020.—294с.—(Высшееобразова

ние).—ISBN978-5-534-12233-6.—Режимдоступа:www.biblio-online.ru/book/sovremennaya-p

ress-sluzhba-447084#page/1 
 
 

     
в)Методическиеуказания: 
Чумиков,А.Н.Связисобщественностью.Практикум:учебноепособиедляакадемическ

огобакалавриата/А.Н.Чумиков.—Москва:ИздательствоЮрайт,2019.—173с.—(Бакалавр.Ак

адемическийкурс).—ISBN978-5-534-06706-4.—Режимдоступа:www.biblio-online.ru/book/s

vyazi-s-obschestvennostyu-praktikum-441947#page/1 
     

г)ПрограммноеобеспечениеиИнтернет-ресурсы: 
 

     

Программноеобеспечение 
 

НаименованиеПО №договора Срокдействиялицензии 
 

 
MSOffice2007Professional №135от17.09.2007 бессрочно 

 

 7Zip свободнораспространяе

моеПО 
бессрочно  

 
AdobePhotoshopCS5Acade

micEdition 
К-113-11от11.04.2011 бессрочно 

 

     
Профессиональныебазыданныхиинформационныесправочныесистемы 

 Названиекурса Ссылка  

УниверситетскаяинформационнаясистемаРОССИЯ https://uisrussia.msu.ru   

 Федеральныйобразовательныйпортал–Экономика.

Социология.Менеджмент 
http://ecsocman.hse.ru/ 

 

 ЭлектронныересурсыбиблиотекиМГТУим.Г.И.Нос

ова 
https://magtu.informsystema.ru/Marc.

html?locale=ru 
 

 
РоссийскаяГосударственнаябиблиотека.Каталоги 

https://www.rsl.ru/ru/4readers/catalog

ues/ 
 

 Информационнаясистема-Единоеокнодоступакинф

ормационнымресурсам 
URL:http://window.edu.ru/ 

 

 
ПоисковаясистемаАкадемияGoogle(GoogleScholar) URL:https://scholar.google.ru/ 

 

 Национальнаяинформационно-аналитическаясисте

ма–Российскийиндекснаучногоцитирования(РИНЦ

) 

URL:https://elibrary.ru/project_risc.as

p 

 

9Материально-техническоеобеспечениедисциплины(модуля) 
     

Материально-техническоеобеспечениедисциплинывключает:   



Материально-техническоеобеспечениедисциплинывключает: 
УчебныеаудиториидляпроведениязанятийлекционноготипаДоска,мультимедийные

средствахранения,передачиипредставленияинформации. 
Учебныеаудиториидляпроведенияпрактическихзанятий,групповыхииндивидуальн

ыхконсультаций,текущегоконтроляипромежуточнойаттестацииДоска,мультимедийныйпр

оектор,экран 
УчебныеаудиториидлясамостоятельнойработыобучающихсяПерсональныекомпью

терыспакетомMSOffice,выходомвИнтернетисдоступомвэлектроннуюинформационно-обра

зовательнуюсредууниверситета 
ПомещениядлясамостоятельнойработыобучающихсяПерсональныекомпьютерыспа

кетомMSOffice,выходомвИнтернетисдоступомвэлектроннуюинформационно-образовател

ьнуюсредууниверситета 
Помещениедляхраненияипрофилактическогообслуживанияучебногооборудования

Шкафыдляхраненияучебно-методическойдокументации,учебногооборудованияиучебно-н

аглядныхпособий. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Приложение 2.  

Оценочныесредствадляпроведенияпромежуточнойаттестации 
 

Структурный

элемент 

компетенции 

Планируемыерезультатыобучен

ия 
Оценочныесредства 

ПК-4Способен планировать и осуществлять контроль деятельности подразделения по 

реализации индивидуальной программы предоставления социальных услуг 

ПК-4.1 Определяет плановые цели и 

задачи подразделения (группы 

специалистов) и отдельных 

специалистов по социальной 

работе, определяет объем 

работы сотрудников и 

распределяет задания между 

ними 

Вопросы для подготовки к зачету  

1.Информационно-коммуникационные 

PR- технологии.  

2. История развития связей с 

общественностью.  

3. Опросы и их значение. 

4. Виды общественности.  

5. Формирование общественного мнения 

в паблик рилейшнз.  

6. Вербальные и невербальные средства 

паблик рилейшнз.  

7. Право и правосознание PR-менеджера 

и его социальная ответственность.  

8. Корпоративный имидж.  

9. PR и журналистика.  

10. Пресс-конференция.  

11. Модели Интернет – присутствия.  

12. Баннер и электронная почта как 

средства PR-кампании в Интернете.  

13. Избирательные кампании.  

14. PR-служба в коммерческой 

структуре.  

15. Характеристика научных и 

социально-исторических предпосылок 

возникновения пиарлогии.  

16. Соотношение пиарлогии с 

философией и социологией.  

17. Типы исследований общественного 

мнения в PR.  

18. Типы организационных структур 

управления и особенности паблик 

рилейшинз в них.  

19. Американское, Канадское и другие 

PR-организации.  

20. Кодексы профессионального 

поведения российскихPR-организаций.  

21. PR-образования в США, 

Великобритании, Германии, Франции, 

России.  

22. Проблемы подготовки специалистов 

по связям общественностью в России. 

23. Содержание консалтинговой 

функции в профессиональной 

деятельности специалиста по паблик 

рилейшнз. 



Структурный

элемент 

компетенции 

Планируемыерезультатыобучен

ия 
Оценочныесредства 

ПК-4.2 Контролируетвыполнениеплано

выхцелейидеятельностьспециал

истовпореализациииндивидуаль

нойпрограммыпредоставленияс

оциальныхуслуг 

 

Практические задания: 

1.Найти различие между 

PR-деятельностью и рекламой, 

пропагандой, маркетингом; определить 

результат PR-деятельности. 

2. Составить текст PR- жанра 

3. Написать эссе о корпоративной 

культуре 

4. Раскрыть тему «Профессиональная 

этика российского специалиста по 

связям с общественностью.  

5. Сообщение: «Типология кодексов 

профессионального поведения в связях с 

общественностью». 

6.Классификацировать рекламу по 

разным параметрам: по типу целевой 

аудитории, по охватываемой 

территории, по средствам передачи, по 

функциям и целям и др.  

7. Охарактеризовать виды рекламы: 

местная реклама, корпоративная 

реклама, некоммерческая реклама, 

международная реклама, политическая 

реклама.  

8.Дать характеристику рекламы по 

каналам распространения (газетная, 

журнальная, телевизионная, 

радиореклама и др.). Выявление 

преимуществ и недостатков 

рекламоносителей.  

9. Практическое задание: 

классифицировать рекламу любой 

торговой марки по разным основаниям. 

ПК-5Способенпрогнозироватьипроектироватьреализациюмерсоциальнойподдержкиисоци

альногопредпринимательства 

ПК-5.1 Разрабатываетинструментарийи

проводитмониторингсоциально

йситуациидлясоставленияпрогн

озаразвитиясоциальногообслуж

иванияисоциальнойподдержки 

Практические задания: 

1. Подготовить доклад: «Проблема 

коммуникаций и современные 

информационные технологии в связях с 

общественностью». 

2. Подготовить «пресс-релиз» с учетом 

требований информационной 

безопасности в сфере социальной 

работы. 

3. Найти и проанализировать 

должностную инструкцию специалиста 

по связям с общественностью в сфере 

социальной работы 

ПК-5.2 Разрабатываетсоциальныепроек

тыпореализациисоциальногообс

Практические задания: 

1.Найти различие между 



Структурный

элемент 

компетенции 

Планируемыерезультатыобучен

ия 
Оценочныесредства 

луживанияграждан,социального

предпринимательстваипрофилак

тикеобстоятельств,обусловлива

ющихнуждаемость 

PR-деятельностью и рекламой, 

пропагандой, маркетингом; определить 

результат PR-деятельности. 

2. Составить текст PR- жанра 

3. Написать эссе о корпоративной 

культуре 

4. Раскрыть тему «Профессиональная 

этика российского специалиста по 

связям с общественностью.  

5. Сообщение: «Типология кодексов 

профессионального поведения в связях с 

общественностью». 

6.Классификацировать рекламу по 

разным параметрам: по типу целевой 

аудитории, по охватываемой 

территории, по средствам передачи, по 

функциям и целям и др.  

7. Охарактеризовать виды рекламы: 

местная реклама, корпоративная 

реклама, некоммерческая реклама, 

международная реклама, политическая 

реклама.  

ПК-5.3 Организуетмероприятияпопривл

ечениюресурсоворганизаций,об

щественныхобъединений,добров

ольческих(волонтерских)органи

зацийичастныхлицкреализациис

оциальныхпроектовисоциальног

опредпринимательства 

 

Вопросы для подготовки к зачету  

1.Информационно-коммуникационные 

PR- технологии.  

2. История развития связей с 

общественностью.  

3. Опросы и их значение. 

4. Виды общественности.  

5. Формирование общественного мнения 

в паблик рилейшнз.  

6. Вербальные и невербальные средства 

паблик рилейшнз.  

7. Право и правосознание PR-менеджера 

и его социальная ответственность.  

8. Корпоративный имидж.  

9. PR и журналистика.  

10. Пресс-конференция.  

11. Модели Интернет – присутствия.  

12. Баннер и электронная почта как 

средства PR-кампании в Интернете.  

13. Избирательные кампании.  

14. PR-служба в коммерческой 

структуре.  



Структурный

элемент 

компетенции 

Планируемыерезультатыобучен

ия 
Оценочныесредства 

15. Характеристика научных и 

социально-исторических предпосылок 

возникновения пиарлогии.  

16. Соотношение пиарлогии с 

философией и социологией.  

17. Типы исследований общественного 

мнения в PR.  

18. Типы организационных структур 

управления и особенности паблик 

рилейшинз в них.  

19. Американское, Канадское и другие 

PR-организации.  

20. Кодексы профессионального 

поведения российскихPR-организаций.  

 

 

 

Критерии оценивания: 

Оценки «зачтено» заслуживает студент, обнаруживший всестороннее, систематическое и 

глубокое знание учебного и нормативного материала, умеющий свободно выполнять 

задания, предусмотренные программой, усвоивший основную и знакомый с 

дополнительной литературой, рекомендованной кафедрой. 

Также оценка «зачтено» выставляется студентам, обнаружившим полное знание учебного 

материала, успешно выполняющим предусмотренные в программе задания, усвоившим 

основную литературу, рекомендованную кафедрой, демонстрирующие систематический 

характер знаний по дисциплине и способные к их самостоятельному пополнению и 

обновлению в ходе дальнейшей учебной работы и профессиональной деятельности. 

Наконец, оценкой «зачтено» оцениваются ответы студентов, показавших знание основного 

учебного материала в объеме, необходимом для дальнейшей учебы и в предстоящей работе 

по профессии, справляющихся с выполнением заданий, предусмотренных программой, но 

допустившим погрешности в ответе на экзамене и при выполнении контрольных заданий, 

не носящие принципиального характера, когда установлено, что студент обладает 

необходимыми знаниями для последующего устранения указанных погрешностей под 

руководством преподавателя. 

Оценка «незачтено» выставляется студентам, обнаружившим пробелы в знаниях основного 

учебного материала, допускающим принципиальные ошибки в выполнении 

предусмотренных программой заданий. Такой оценки заслуживают ответы студентов, 

носящие несистематизированный, отрывочный, поверхностный характер, когда студент не 

понимает существа излагаемых им вопросов, что свидетельствует о том, что студент не 

может дальше продолжать обучение или приступать к профессиональной деятельности без 

дополнительных занятий по соответствующей дисциплине. 


